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VORWORT

Mit diesem Gutachten werden die Ergebnisse einer empirischen Untersuchung vorgelegt, die im
Auftrage des Bundeskriminalamtes durchgefiihrt wurde und die die Kriminalpolizeibehérden dar-
uber informieren soll, inwieweit wirtschaftskriminelle Handlungen schon durch Selbstverwaltungs-
organe, Selbstschutzeinrichtungen und Verbéande der Wirtschaftsteilnehmer praventiv bekampft
werden. Aufgrund dieser Informationen sollen die Kriminalpolizeibehorden in die Lage versetzt
werden, SchluBfolgerungen fiir mégliche Schwerpunkte bei der eigenen praventiven kriminalpoli-
zeilichen Arbeit zu ziehen. Um hierfiir moglichst gute Voraussetzungen zu schaffen und die Unter-
suchung auf die Belange kriminalpolizeilicher Arbeit auszurichten, haben wir sie in engem Kontakt
mit dem Bundeskriminalamt realisiert. Fiir eine Wiirdigung der nachfolgenden Ausfiihrungen ist es
ferner wichtig zu wissen, daB unsere Aufgabe darin bestand, Gegenwartiges aufzuzeichnen und
nicht etwa darin, theoretisch Mdgliches zu entwickeln. Diese Einschrankung, die im Untertitel ,Eine
Bestandsaufnahme” zum Ausdruck kommt, sowie die Ausrichtung auf Belange der Kriminalpolizei-
behdrden steckten den Rahmen fiir die vorliegende Untersuchung ab. Manche weiteren interessan-
ten Aspekte des Untersuchungsgegenstandes konnten deshalb nicht verfolgt werden; denn sie wa-
ren unter der bewuBt begrenzten Zielsetzung nicht untersuchungsrelevant.

Die Verfasser wollen nicht verschweigen, daB aufgrund der nur begrenzt zur Verfiigung stehenden
Mittel und der folglich nur begrenzt zur Verfligung stehenden Zeit es nicht gelingen konnte, jede aus
der Sicht des Themas untersuchungsrelevante institution und jede relevante Tatigkeit in die Unter-
suchung einzubeziehen und in ihr zu verzeichnen. Fir diejenigen, die sich iibergangen fiihlen, mag
dieser Bericht Anregung sein, inre — von uns nicht erwéhnten — Aktivitdten oder kiinftigen Vorhaben
aufandere Weise allen interessierten Kreisen, insbesondere auch den Kriminalpolizeibehdrden, zu-
ganglich zu machen.

Die empirische Ausrichtung des Forschungsvorhabens bedingte eine weitgehende Mithilfe der
angesprochenen Institutionen und Personen. Die Bereitschaft hierzu war erfreulicherweise vorhan-
den. Die Verfasser schulden deshalb Dank all denjenigen, die durch bereitwillige Beantwortung von
Fragebdgen und ihre Auskunftsbereitschaftin Interviews das Forschungsvorhaben aktiv unterstiitzt
und ermdglicht haben. Die betreffenden Institutionen sind in einer im Anhang aufgefiihrten Liste
festgehalten. Die Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels hat sich durch eine besonders
intensive Unterstiitzung unserer Untersuchung hervorgetan. Unser besonderer Dank gilt Herrn Dr.
Hans Weyhenmeyer, Koin. Auf seiten des Bundeskriminalamtes hat uns Frau Dipl.-Volksw. Gerlinde
Kessler, Wiesbaden, in allen Phasen der Untersuchung bereitwillig unterstiitzt. lhrer Hilfe ist esauch
zu verdanken, daB einige fiir die Untersuchung wichtige Gespréache tatsdchlich zustandegekom-
men sind. SchlieBlich wirkte sie an der kritischen Durchsicht dieses Berichtes mit. Wesentliche
Unterstiitzung bei der redaktionellen Uberarbeitung dieses Berichts leistete uns Herr Prof.
Dr. Manfred Jiirgen Matschke, Siegen. Herr cand. rer. pol. Theo Eich, KdIn, hat wahrend des gesam-
ten Untersuchungszeitraums mitgeholfen, die Fiille der anfallenden Detailarbeiten zu bewaltigen.
Auch Frau Kessler, Herrn Prof. Dr. Matschke und Herrn Eich mdchten wir an dieser Stelle herzlich
danken.

Koln 1977 Gilinter Sieben
Peter Poerting
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A. Der Forschungsauftrag

1. Die Auftragserteilung

im April 1976 erteilte das Bundeskriminalamt den Verfassern den Auftrag, eine Bestandsaufnahme
der praventiven Bekampfung von Wirtschaftsdelikten durch nicht-staatliche Organisationen vorzu-
nehmen. Der Auftragserteilung gingen Vorarbeiten am Seminar fiir Allgemeine Betriebswirtschafts-
lehre und fiir Wirtschaftspriifung voraus, die als Basis fiir die Auftragsdurchfiihrung dienten. Die
Arbeiten fiir den Forschungsauftrag selbst begannen im Mai 1976. Die Bearbeitungsdauer betrug
10 Monate. Die Auswertung des Erhebungsmaterials wurde im Januar 1977 abgeschlossen. Eine
Gesamtdarstellung der geleisteten Arbeit unterbreiten die Verfasser mit dem vorliegenden Bericht.

Il. Die Zielsetzung des Forschungsauftrages

Der uns erteilte Forschungsauftrag ist Bestandteil eines breit angelegten Projekts des Bundeskrimi-
nalamts iiber ,Moglichkeiten und Grenzen einer effizienten, praxisnahen Pravention im Bereich der
Wirtschaftskriminalitat durch Polizei und andere Institutionen unter besonderer Beriicksichtigung
der Beratung potentieller Betrugsopfer”. Innerhalb dieses gréBeren Vorhabens bestand die Aufga-
be unseres Forschungsauftrages darin, die Vorbeugungstatigkeit von bestimmten Organisationen
der Wirtschaftsteilnehmer aufzuzeigen und kritisch zu beurteilen. Der Wunsch des Auftraggebers
war es, mit dieser Untersuchung einen Uberblick liber die Institutionen, liber die vonihnen durchge-
filhrten PraventionsmaBnahmen sowie liber die von ihnen bekdmpften Deliktarten zu erhalten. Ge-
maB dem Auftrag handelt es sich um eine Bestandsaufnahme zum Untersuchungszeitraum. Die Wir-
kungen der Vorbeugeaktivitdten sollten — soweit sich dafiir wahrend der Untersuchung konkrete
Anhaltspunkte ergaben — ebenfalls mit erfaBt werden.

Die Ergebnisse der vorliegenden Untersuchung sollen den Kriminalpolizeibehdrden SchluBfolge-
rungen fiir die eigene Schwerpunktbildung bei der vorbeugenden Bekédmpfung wirtschaftskriminel-
len Handelns erméglichen und Ansatzpunkte fiir eine Kooperation mit den untersuchten Organisa-
tionen aufzeigen. Durch eine solche Kooperation konnte im Interesse einer effektiven Bekdmpfung
wirtschaftskriminellen Handelns auch eine Koordination der Vorbeugeaktivitidten erreicht werden.
Kein Ziel der Untersuchung war es, eine Basis fiir noch weiterreichende MaBnahmen — etwa fiir
rechts-und kriminalpolitische Entscheidungen — bereitzustellen. Ebenso lag auBerhalb unseres For-
schungsauftrages, theoretische Grundlagenforschung zu den Begriffen ,Wirtschaftskriminalit&t”
und ,Pravention” zu betreiben. Notwendige Abgrenzungen wurden nach pragmatischen Gesichts-
punkten und auf die Untersuchungsziele hin vorgenommen.

Im einzelnen enthélt der vorliegende Bericht folgende Untersuchungsergebnisse:

— eine Zusammenstellung von Organisationen, die in bezug auf wirtschaftskriminelle Handlungen
vorbeugend tétig sind (siehe Anhang),

— eine Aufstellung von Tétigkeiten mit praventiver Wirkung (siehe S. 23—-25),

— eine Darstellung derjenigen Deliktarten, auf die sich die vorbeugenden Aktivitaten der unter-
suchten Organisationen beziehen (siehe Abschnitt E. I1.),

— eine Beurteilung der Effektivitat der praventiven Tatigkeiten, soweit sich dafiir konkrete Anhalts-
punkte ergeben (siehe Abschnitt E. 1),

— eine Darstellung der Zusammenarbeit der untersuchten Organisationen untereinander, mit po-
tentiellen Opfern wirtschaftskrimineller Handlungen sowie mit den Kriminalpolizeibehérden
(siehe S. 44—46 und Kapitel D.).




lll. Die Auftragsdurchfilhrung

Die Auftragsdurchfiihrung war im wesentlichen durch die empirische Bestandsaufnahme gepragt.
Dennoch muBte der erste Schritt die Festlegung eines begrifflichen Instrumentariums sein, das
gleichermaBen die Basis fiir die Befragung wie fiir die Beurteilung des erhobenen Materials bildete.
Hierfiir waren folgende Fragen zu beantworten:

— Wie weit ist der Begriff der Wirtschaftskriminalitat zu fassen? Was soll konkret im Rahmen der
Untersuchung darunter verstanden werden?

— Welche Definition des Begriffs ,praventive Bekdmpfung” wird der Aufgabenstellung am besten
gerecht? Weiche Téatigkeiten sind im einzelnen darunter zu subsumieren?

Weiter war vorab zu kldren, welche Institutionen als Trager solcher vorbeugender Aktivitédten in die
Untersuchung einzubeziehen sind.

Diese Fragen wurden zunéchst nur vorlaufig beantwortet, da im weiteren Verlauf der Untersuchung
auch den befragten Institutionen die Mdglichkeit gegeben werden sollte, auf die abschlieBenden be-
grifflichen Festlegungen EinfluB zu nehmen. So konnten die Befragten im Verlauf der Untersuchung
Angaben dazu machen, wie sie den Begriff der Wirtschaftskriminalitéat abgegrenzt sehen mochten
und was sie unter Priavention verstehen. AuBerdem konnten sie angeben, welche anderen ihnen be-
kannten Institutionen ebenfalls in die Untersuchung einbezogen werden sollten. Die aufgezeigten
Mdglichkeiten der EinfluBnahme auf Begriffe und institutionelle Abgrenzung des Forschungsvorha-
bens wurden von den Befragten in nur geringem MaBe in Anspruch genommen.

In der zweiten Phase der Auftragsdurchfiihrung wurde ein neben den begrifflichen Fixierungenin der
Vorbereitungs- und ersten Phase entwickelter Fragebogen an fiir die Untersuchung in Frage kom-
mende Institutionen verschickt. Zugleich wurden die — freilich nur sparlich vorhandene — Literatur
sowie Zeitungsberichte zum Untersuchungsgegenstand aus den letzten Jahren (seit 1974) ausge-
wertet. Da die Fragebégen wegen der Sommer- und Ferienzeit nur mit groBen zeitlichen Verzoge-
rungen gegeniber den Planungen zuriickgeschickt wurden, konnte die Auswertung der Antworten
erst ab Oktober 1976 vorgenommen werden. Seit Ende Juli/Anfang August 1976 wurde indes wie
geplant mit den ersten persoénlichen Befragungen begonnen. Diese persénlichen Befragungen von
Institutionen, die nach bestimmten, spater noch zu erlduternden Kriterien (siehe S. 46 f.) ausgewahlt
wurden, zogen sich bis in den Dezember 1976 hinein.

In der dritten Phase, die etwa mit dem Zeitraum November 1976 bis Januar 1977 fixiert ist, wurde
das erhobene Material aufbereitet und mit der Formulierung des vorliegenden SchluBberichts be-
gonnen. Abgeschlossen wurde das erste vollstandige Manuskript im Februar 1977, Die redaktio-
nelle Uberarbeitung wurde nach Ende der vertraglichen Projektdauerim Marz 1977 vorgenommen:
Spater eingehende Informationen und Ergebnisse wurden bis Ende Mai 1977 eingearbeitet.

In der folgenden Tabelle 1 sind die einzelnen Phasen, ihre ungeféhre zeitliche Dauer sowie einige
Stichworte (iber die vorgenommenen Arbeiten zusammengefaBt.
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Tabelle 1
Arbeits- ungefdhre o
abschnitt zeitl. Dauer Forschungsaktivitéten

Vorarbeiten

Phase |

Phase Il

Phase lll

Phase {V

Dezember 1975—
April 1976

April 1976—
Juni 1976

Juli 1976 —
November 1976

November 1976 —
Januar 1977

Februar 1977 —
Mai 1977

Festlegung der Ziele der Untersuchung sowie der
Vorgehensweise; Schaffung erster Grundlagen.

Erfassung relevanter Organisationen, Vertiefung
der Grundlagen, Eingrenzung der Begriffe und
des Untersuchungsbereichs, Entwicklung eines
Fragenkatalogs, Versendung der Fragebdgen.

Auswertung vorhandener Literatur und von Zei-
tungsberichten, Durchfiihrung personlicher Ge-
sprache, Auswertung zuriickgesandter Frage-
bogen.

Aufbereitung des erhobenen Materials, Beginn
der Formulierung des SchluBberichts.

Fertigstellung des ersten Manuskripts, redak-
tionelle Uberarbeitung des Manuskripts und Fer-
tigstellung des SchluBberichts.

Der vorliegende Forschungsbericht ist in zwei Hauptteile gegliedert. Der erste dokumentiert die
Forschungsarbeiten bis zum AbschiuB der Phasen | und Il, die im wesentlichen als Phasen der
— empirischen wie literarischen — Informationserhebung bezeichnet werden kénnen. Im zweiten
Hauptteil werden die Untersuchungsergebnisse in bezug auf die befragten Institutionen und deren
Aktivitdten dargestellt.




1. HAUPTTEIL

B. Begriffsabgrenzungen
I. Wirtschaftsdelikie

Wirtschaftsdelikte, Wirtschaftskriminalitiat oder wirtschaftskriminelles Handeln sind Begriffe, diein
jlingster Zeit hiufig benutzt werden, aber dennoch wenig prazisiert sind. Auch im Ersten Gesetz zur
Bekampfung der Wirtschaftskriminalitét (s. Bundesgesetzblatt I, S.2034—2041vom 6. 8. 1976) hat
der Gesetzgeber die Frage, was Wirtschaftskriminalitét ist, offengelassen. Die Vielschichtigkeit der
Erscheinungsformen und die Unterschiedlichkeit der bisherigen Forschungsansétze, die wirt-
schaftskriminelles Handeln erfassen und erkliren wollen, haben vorldufig eher zu einer weiteren
Verwirrung als zur Kldrung der Begriffsproblematik beigetragen. In dieser Untersuchung wird keine
,allgemeingiiltige Losung” der Begriffsbestimmung versucht, so daB wir auch auf eine Wiedergabe
und Diskussion bisheriger Definitionsversuche?) verzichten kdnnen. Fiir die Zwecke dieser Unter-
suchung wird vielmehr ganz pragmatisch vorgegangen.

Ein Katalog relevanter Erscheinungsformen zum SchluB dieses Abschnitts soll den Begriff der Wirt-
schaftsdelikte oder der Wirtschaftskriminalitit mit konkretem, auf den Untersuchungszweck bezo-
genen Inhalt fiillen.2)

Die Begriffe Wirtschaftsdelikte und Wirtschaftskriminalitét werden hier synonym gebraucht, und es
werden darunter nicht nur strafbare Handlungen, sondern auch Ordnungswidrigkeiten und zivil-
rechtliche VerstéBe, die zu Unterlassungsanspriichen und gegebenenfalls zu Schadensersatzan-
spriichen fiihren, verstanden. Der Begriffsbestandteil ,Delikte” oder JKriminalitat” erféahrt insofern
eine sehr weite Deutung. Dies ist bei den Befragten teils auf Ablehnung, teils aber auch auf Zustim-
mung gestoBen. Ubereinstimmung war aber insofern gegeben, alsauch diejenigen, die unsere weite
Deutung des Kriminalititsbegriffs ablehnten, eine Einschrénkung des Untersuchungsgegenstandes
allein auf strafbare Handlungen nicht fiir wiinschenswert hielten. Auf die Mdglichkeit, durch Einfuh-
rung etwa des Begriffs der ,Wirtschaftsdelinquenz”?) die juristischen Bedenken gegen unsere Deu-
tung des Kriminalitéts- und Deliktsbegriffs auszurdumen, wurde hier zugunsten des eingebiirgerten
Begriffs der ,Wirtschaftskriminalitat” verzichtet, zumal im allgemeinen Sprachgebrauchauch vieles
als kriminell” bezeichnet wird, was lediglich Unrechtim Sinne von Ordnungswidrigkeit oder einen zi-
vilrechtlichen VerstoB darstellt und nicht im juristischen Sinne eine strafbare Handlung beinhaltet.

Auch der Begriffsbestandteil ,Wirtschaft” bedarf der Eriduterung. Vielfach wird Wirtschaftskrimina-
litat als ,Kriminalitat der Wirtschaft”, das heiBt als von Unternehmungen begangenes Unrecht
interpretiert. Ein solch enges Begriffsverstdndnis ist hier nicht gewolit. Es werden hier vielmehrauch
VerstoBe, die sich gegen Unternehmungen richten — gleichgiiltig, ob der Tater innerhalb oderauBer-
halb der geschadigten Unternehmung zu suchenist — darunter erfaBt, so daB wir etwaauchden La-
dendiebstahl oder die Schwarzarbeit zum Bereich wirtschaftskriminellen Handelns rechnen. Die
Verwendung des Bestimmungswortes ,Wirtschaft” stellt mithin keineswegs einseitig auf die Tater-
seite ab, sondern soll Téater wie Opfer gleichermaBen erfassen. Es bezeichnet lediglich den gesell-
schaftlichen Raum, in dem die Delikte begangen werden.

Zusammenfassend I&Bt sich zum Begriff der Wirtschaftsdelikte oder der Wirtschaftskriminalitat im
Rahmen dieser Untersuchung somit feststellen:

1) Vgl. hierzu'den Uberblick bei Matschke, M. J. — Poerting, P.: Zum Begriff der Wirtschaftskriminalitét, in: Betriebswirt-
schaftliche Forschung und Praxis, 27 Jg., 1975, S. 385—-390.

2) Dieser Katalog wurde durch die Angaben der befragten Institutionen mitgestaltet.
3) Vgl. Zirpins, W.: Wirtschaftsdelinquenz, in: Kriminalistik, 26. Jg., 1972, S. 186—-189.
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Wirtschaftskriminalitét vollzieht sich im geschéftlichen Verkehr zwischen Teilnehmern am Wirt-
schaftsleben. Sie umfaBt sowohl strafrechtlich relevante Tatbestinde als auch Ordnungswidrigkei-
ten und zivilrechtliche Verst6Be, die zu Unterlassungsanspriichen und gegebenenfalis zu Schadens-
ersatzanspriichen filthren.4)

Die folgende Systematik von Erscheinungsformen der Wirtschaftskriminalitit ist eng auf die vorlie-
gende Untersuchung ausgerichtet. Sie erhebt weder einen Anspruch auf Allgemeingiiltigkeit noch
auf Vollsténdigkeit; vielmehr soll sie helfen, sich ein Bild iiber Inhalt und Umfang des Begriffs der
Wirtschaftsdelikte oder der Wirtschaftskriminalitat, wie er hier verstanden wird, machen zu kdnnen.
Sie ist das Ergebnis der Vorarbeiten zu dieser Untersuchung.

Wettbewerbsdelikte

— Unlauterer Wettbewerb
— Irrefiihrende Werbung
— bei Aus-, SchiuB-, Sonderverkaufsveranstaltungen
~ bei Wanderlagern, Konkurswarenverkiufen u. 4.
— KartellverstoBe
— Kartellabsprachen
— MiBbrauch einer marktbeherrschenden Stellung

Betrugsdelikte

— Kreditbetrug
— Versicherungsbetrug
— Scheck- und Wechselbetrug
- Immobilien-, Grundstiicks- und Baubetrug
— Anleger- und Beteiligungsbetrug
— bei Abschreibungsgesellschaften
— Griindungsschwindel
— Waren- und Leistungsbetrug, Schwindelfirmen
— Finanzierungsbetrug
— bei der Umschuldung
— bei Abzahlungsgeschéften

Insolvenzdelikte

VerstéBe gegen das Handels- und Gesellschaftsrecht, Bank- und Bérsenrecht
Eigentums- und Treubruchdelikte im Wirtschaftsleben

— Ladendiebstahl

— Unterschlagung

— Untreue

— Spionage

— Verletzungen des Patent-, Urheberrechts u. 4.

Delikte gegen die Gesundheit und die Umwelt

— VerstdBe gegen das Lebensmittelrecht
— VerstdBe gegen das Arznei- und Heilmittelrecht
= Umweltdelikte

4) Beispielsweise gegen die §§ 1 und 3 UWG.
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VerstoBe gegen die Wirtschaftsordnung

— VersttBe gegen die Gewerbeordnung
— VerstoBe gegen das AuBenwirtschaftsrecht
— VersttBe gegen berufssténdische Vorschriften
— im Handwerk
(Schwarzarbeit, sog. unerlaubte Handwerksausiibung)
— in sonstigen Gewerben

Abgaben- und Subventionsdelikte

— Steuerdelikte
— Steuerhinterziehung
— Zolldelikte
— Zollhinterziehung
~ Erstattungsschwindel
— Sozialabgabenhinterziehung
— Subventionsschwindel

Sonstige Wirtschaftsdelikte

— Korruption, Bestechung, Schmiergelder
— Ausbeutung, Wucher
— Sabotage

Andere Erscheinungsformen, wie Bilanzdelikte oder Computer-Kriminalitét, die ebenfalls zum Be-
reich der Wirtschaftskriminalitdt zu rechnen sind, werden in der Systematik deshalb nicht aufge-
fuihrt, weil sie im Verhélinis zu den aufgefiihrten Formen instrumentalen Charakter haben. Sie wer-
den als Deckungshandlungen begangen, um andere Delikte zu ermdglichen oder zu verschlei-
ern.s)

Il. Pravention und PraventionsmaBnahmen

Aligemein versteht man unter Pravention MaBnahmen, die auf eine Verhiitung, eine Verhinderung,
eine Vorbeugung, eine Abschreckung, ein Zuvorkommen hinwirken sollen. Trotz einer Fiille ein-
schlagiger Literatur, die sich mit Problemen der Prévention befaBt8), gilt aber auch hier — wie beim
Begriff der Wirtschaftskriminalitat —, daB es sich um einen wenig prézisierten Begriff handelt?). Im
Rahmen dieser Untersuchung werden unter Prévention alle MaBnahmen verstanden, die darauf
abzielen, wirtschaftskriminelles Handeln zu erschweren, einzuschréanken oder gar zu verhindern
und/oder die Schaden solcher Handlungen zu verringern oder zu vermeiden. Dieses weite Begriffs-
verstandnis fand auch bei den befragten Institutionen Zustimmung, da diese in hohem MaBe gerade
die Schadensverhiitung in den Mittelpunkt ihrer Tatigkeit stellen.

Pravention ist so verstanden das Gegenteil von Verfolgung, die erst einsetzt, wenn eine deliktische
Handlung schon begangen worden ist. Durch Pravention soll hingegen grundsétzlich der Tat selber
zuvorgekommen werden. Da bei Wirtschaftsdelikten die Verfolgung oftmals erschwert ist, weil hau-

5) Beispielsweise Unterschlagungen oder Untreuehandiungen.

6) Vgl die Angaben im Literaturverzeichnis von Kerner, H.-J.: Die Stellung der Prévention in der Kriminoclogie, in: Bundes-
kriminalamt (Hg.): Polizei und Préavention, Wiesbaden 1976, S. 35—38.

7) Vgl ebenda, S. 18.
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fig Indizien, die die kriminelle Tat anzeigen, fehlens), ist die Pravention gerade im Bereich der Wirt-
schaftskriminalitét ein wirksamer Ansatzpunkt der Bekdmpfung, und die Notwendigkeit, im Bereich
der Wirtschaftsdelikte vor allem préaventive auBerstrafrechtliche MaBnahmen vorzunehmen, wird
dementsprechend immer wieder betont®). Denn der Vorzug der Pravention ist es, daB man haufig
nur durch sie in die Lage versetzt wird, hohe und oft irreparable Schaden bei den Opfern, sowie
Ermittlungs- und Rechtspflegekosten bei der Aufdeckung und Bestrafung begangener krimineller
Taten zu verhindern. Sofern die Prévention noch von mdglicherweise durch Wirtschaftskriminalitit
betroffenen Wirtschaftsteilnehmern selber oder von deren Verbanden oder Vereinigungenim We-
ge von Selbstverwaltung, Selbstkontrolle und Selbstschutz vorgenommen wird, besteht gemas
dem Prinzip der Subsidiaritit auch keine Veranlassung zu entsprechenden MaBnahmen staatlicher
Organe. Solche MaBnahmen sind zudem bei den Wirtschaftsteilnehmern auch nicht immer
erwiinscht.

Soweit die préventive Bekdmpfung auf die Verhinderung unerwiinschter Handlungen gerichtet ist,
miissen grundsétzlich die Ursachen solcher Handlungen als Ansatzpunkt praventiver MaBnahmen
gewahit werden. Beim heutigen Stand der Wissenschaft, insbesondere der Kriminologie, gibt es je-
doch noch keine allgemein anerkannte und leistungsfahige Kriminalitétstheorie, sondern nur ver-
schiedene Ansdtze, die Aussagen (iber kriminogene Faktoren und Strukturen beinhalten und zur
Erkldrung einzelner Kriminalitatsphanomene beitragen.10) Diese Theorieansitze haben in unter-
schiedlichem MaBe Eingang in die Strafgesetzgebung gefunden und zur Konzipierung von Vorbeu-
gungstatigkeiten beigetragen. )

Ansatzpunkte auf der Taterseite auf der Opferseite
personenbezogen Tater- " Opfer-
(subjektiv) ’l
-umfeld } -umfeld

achbezoge!
sachbezogen Tatwerkzeuge

|

l

l
L | Tat-(Schutz-)objekte

(objektiv) l

|

I

l

Abbildung 1: Ansatzpunkte priventiver MaBnahmen 12)

8) Vgl. Terstegen, O.: Die sog. ,WeiBe-Kragen-Kriminalitdt” unter besonderer Beriicksichtigung des Entwurfs, in: Straf-
rechtspflege und Strafrechtsreform, hrsg. vom Bundeskriminalamt, Wiesbaden 1961, S. 101.

9) Vgl. Tiedemann, K.: Wirtschaftsgesetzgebung und Wirtschaftskriminalitit, in: Neue Juristische Wochenschrift, 25. Jg.,
1972, S. 657; Windolph, A.: Priaventive Bekdmpfung und Selbstschutz bei Wirtschaftsdelikten, in: Die Polizei, 62. Jg.,
1971, 8. 181-184,

10) Vgl. Lange, R.: Das Rétsel Kriminalitat, Frankfurt/M. — Berlin 1970, insbesondere S. 340—346.

11) Vgl. Breland, M.: Lernen und Verlernen von Kriminalitidt, Opladen 1975, S. 13—15.

12) Die durchbrochenen Linien sollen andeuten, daB die Grenzziehung zwischen den einzelnen Bereichen nicht immer
exakt mgglich ist.
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Wie aus der hier verwendeten Definition des Préventionsbegriffs hervorgeht, werden im Rahmen
dieser Untersuchung auch solche MaBnahmen darunter subsumiert, durch die — auch wenn die Tat
nicht vermieden werden kann — die Schédigung der Opfer so gering wie mdglich gehalten wird. Ist
mit praventiven MaBnahmen dies beabsichtigt, so kann unter Umsténden der Einsatz solcher MaB-
nahmen auch noch nach dem Deliktzeitpunkt zum gewiinschten Erfolg flihren.

Die Ansatzpunkte praventiver MaBnahmen kénnen sowohl bei den Personen (Téter, Opfer und de-
ren Umwelt) als bei den Objekten (Tatwerkzeuge, Schutzobjekte) liegen. Diese Strukturierung mog-
licher Ansatzpunkte verdeutlicht die Abbildung 1.

Nach der Art der Wirkung von préventiven MaBnahmen wird einerseits zwischen direkt und indirekt
praventiven MaBnahmen und andererseits zwischen Generalpravention und Spezialpravention
unterschieden. Direkt priaventive MaBnahmen wirken unmittelbar tatverhindernd, wéhrend indirekt
préaventive MaBnahmen durch Einschaltung weiterer Institutionen oder durch die Initiierung weite-
rer Aktivitdten einen Vorbeugungseffekt haben.13) Im Rahmen dieser Untersuchung stehen wegen
der Art der untersuchten Organisationen die MaBnahmen direkter Prévention im Vordergrund. Von
Spezialprévention spricht man, wenn die MaBnahmen sich auf einen bestimmten Delinquenten be-
ziehen. MaBnahmen generalpréventiver Art haben hingegen keinen unmittelbaren Bezug auf einen
konkreten Taterkreis, sondern sollen allgemein abschreckend wirken, wie dies etwa von angedroh-
ten oder vollzogenen Strafen erwartet wird.

Hinsichtlich der Organisationsform trennen wir zwischen inidviduellen und kollektiven Vorbeu-
gungsmaBnahmen. Bei individuellen PréventionsmaBnahmen schiitzt sich das jeweils bedrohte
Opfer selbst. Bei kollektiven PraventionsmaBnahmen tut sich eine Gruppe von potentiellen Opfern
zusammen, um die Abwehr deliktischen Verhaltens gemeinsam zu betreiben, oder eine Institution
bietet mehreren (bzw. allen) potentiellen Opfern die Mithilfe bei bzw. die Durchfiihrung von Vorbeu-
gungsmaBnahmen an. Kollektive MaBnahmen kdnnen in institutionalisierter Form wie auch von lo-
sen Verbindungen realisiert werden. Im Rahmen dieser Arbeit bilden kollektive VorbeugungsmaB-
nahmen, die von Selbstverwaltungsorganen, Selbstschutzeinrichtungen und Verbanden der Wirt-
schaftsteilnehmer angeboten und durchgefiihrt werden, den Untersuchungsgegenstand.

Nach der Art der durchgefiihrten MaBnahmen lassen sich folgende Gruppen der préventiven Krimi-
nalitdtsbekdmpfung bilden:14)

— MaBnahmen des Gesetzgebers
(z. B. Vermeidung von Gesetzesformulierungen, die Ansatzpunkte fiir kriminelles Handen bieten)

— MaBnahmen der Verwaltung
(z. B. Aufsicht, Genehmigung, Nachschau, Untersagung)

— MaBnahmen im Bereich der Justiz15)
(z. B. Resozialisierung, Abschreckung durch Sanktion)

— Technische MaBnahmen
(z. B. Sicherungseinrichtungen)

t3) Eine Warnung vor einem bestimmten Delinquenten ist direkt praventiv; die Mitteilung einschldgiger Gerichtsurteile
an Opfer, damitdiese sich in Zivilprozessen gegen Delinquenten durchsetzen kénnen, wire (iiber eine Abschreckungs-
wirkung) indirekt préaventiv zu nennen.

14) Vgl. Stiimper, A.: Die Prévention, in: Kriminalistik, 24. Jg., (1970), S. 538—541; ders.: Hat die Prévention eine Chance
gegeniiber der modernen Kriminalitdt? in: Kriminalistik, 27. Jg., (1 973), S. 193-201; Odersky, W.: Pravention auf dem
Gebiet der Wirtschaftskriminalitét, in: Bundeskriminalamt (Hg.): Polizei und Préavention, Wiesbaden 1976, S. 87-95.

15) Ggf. auch einschlieBlich von MaBnahmen der Privatjustiz, die in jiingster Zeit z. B. im Zusammenhang mit der Be-
kampfung von Ladendiebstahl lebhaft diskutiert wird. Vgl. Verhandlungen des 51. Deutschen Juristentages, Miinchen
1976.
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— Organisatorische MaBnahmen
(z. B. Funktionstrennung, internes Kontrollsystem)

— Informationsvermittiung
(z. B. Aufklarung, Warnung)

— Externe wirtschaftliche Kontrollen
(z. B. JahresabschluBpriifungen, Selbstkontrolle innerhalb eines Wirtschaftszweiges)

— Appelle an Delinquenten
(z. B. Abmahnung)

Wiébhrend die drei ersten Gruppen eine Doméne staatlicher Gewalt darstellen, gehtren die Aktivita-
tenvon privater Seite — sowohlindividueller wie kollektiver Art — zu den {ibrigen genannten Gruppen.
Technische und organisatorische MaBnahmen werden vielfach individuell durchgefiihrt, in kollekti-
ver Weise wird dariiber in der Regel lediglich Beratung betrieben, so daB fiir diese Organisations-
form der Prévention vor allem die drei letztgenannten Bereiche in Frage kommen.

Im Rahmen dieser Untersuchung, und d. h. fiir die befragten Institutionen, sind die folgenden Tatig-
keiten mit praventiver Wirkung auf Wirtschaftsdelikte relevant. 16) Sie werden durch einige Einzel-
maBnahmen naher erldutert.

1. Aligemeine Aufkidrung iiber Wirtschaftsdelikte (und inre Bekdmpfung)
— Uber typische Erscheinungsformen und Tatabléufe,
— Uber Rechte und Pflichten bei Geschéaften des Wirtschaftslebens,
— Grenzen der Legalitat,
— Stellen, die Rat und Hilfe bieten,
— Anprangern bestimmter Praktiken, um abzuschrecken.

2. Beratung zum Schutz vor Delikten
- Informationen liber Wirtschaftsteilnehmer als mdgliche Geschiftspartner,
— Informationen liber MaBnahmen, Geschafte, Veranstaltungen u. &. im Wirtschaftsleben und
die Grenzen ihrer Legalitat,
— bedingt: Beratung Uliber organisatorische und technische SchutzmaBnahmen.

3. Warnung in konkreten Féllen
— Hinweis auf akut drohende Delikte,
— Hinweis auf gegenwdrtig agierende Delinquenten.

4. Praventive Kontrollen (Begutachtung)
— von WerbemaBnahmen
— von Sonderverkaufsveranstaltungen.

5 Abmahnung von unlauteren Praktiken

— Aufforderung, ein bestimmtes unlauteres (gegen § 1 UWG oder gegen Spezialnormen ver-

stoBendes) Verhalten im Geschéftsverkehr kiinftig zu unterlassen /
einer Unterwerfungserkldrung 7). undfoder Abveriangen

6. Unterlassungsklagen.

7. Herausgabe von Zeitschriften, Pressemitteilungen u. 4. sowie Veranstaltungen von Vortragen,
Kursen u. &. zur Realisierung der unter 1. — 3. dargestellten MaBnahmen.

16) Die Aufstellung ist — wie schon die der Wirtschaftsdelikte — das Ergebnis der Vorarbeiten der Verfasser unter Eui-
schluB der Angaben der Befragten.

17) Erklarurig, eine abgemahnte unlautere Verhaltensweise zukiinftig zu unterlassen. Die Zuwiderhandlungistin der Regel
mit einer in dieser Erkldrung festgelegten Vertragsstrafe verbunden.
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Die Grenzen zwischen den Bereichen sind meist flieBend : Aufklarung kann in Beratung libergehen,
diese wiederum in eine praventive Kontrolle. Die Abmahnung kann ggf. Zlige der Aufklarung tragen.
Die Beratung kann eine Warnung mit beinhalten.

Die Wirkung und Wirksamkeit praventiver MaBnahmen sind vielfach nur schwer nachweisbar und
meBbar. Diese Schwierigkeit ergibt sich, weil nicht belegt werden kann, was geschehen wére, wenn
die ergriffenen MaBnahmen nicht durchgefiihrt worden wéren. Daraus folgt auch, daB bei einem
Anstieg krimineller Aktivitaten trotz praventiver MaBnahmen damit noch keineswegs deren Unwirk-
samkeit bewiesenist; denn ohne diese MaBnahmen hatte der Anstieg noch groBer sein konnen. Frei-
lich bedeutet dies keineswegs, daB alle als praventivangesehenen MaBnahmen tatséchlich auch so
wirken. Von groBer Bedeutung fiir die Wirksamkeit durchgefiihrter préventiver MaBnahmen ist,
inwieweit diese MaBnahmen eine Mitwirkung potentieller Opfer erfordern. Je mehr es sich bei den
praventiven MaBnahmen um ein Angebot handelt, dessen Annahme von demjenigen, der die pra-
ventive MaBnahme zur Verfiigung stellt, nicht kontrolliert und beeinfluBt werden kann, desto weniger
kann die erreichte praventive Wirkung vorausgesagt und beurteilt werden. Ein moglicher MaBstab
fiir eine sehr grobe indirekte Messung der Wirksamkeit solcher MaBnahmen kdnnte sein, wie poten-
tielle Tater und Opfer auf die MaBnahmen reagieren, denn aus ihren Reaktionen kdnnte ersehen
werden, ob sie sich personlich angesprochen fiihlen.

Literaturhinweise:

Kerner, H.-J.: Die Stellung der Pravention in der Kriminologie, in: Bundeskriminalamt (Hg.): Polizei
und Pravention, Wiesbaden 1976, S. 35—38; mit weiteren Verweisungen,;

Odersky, W.: Pravention auf dem Gebiet der Wirtschaftskriminalitét, in: Bundeskriminalamt (Hg.):
Polizei und Pravention, Wiesbaden 1976, S. 87—-95;

Stiimper, A.: Die Pravention, in: Kriminalistik, 24. Jg., 1970, S. 538—541;

Ders.: Hat die Pravention eine Chance gegeniiber der modernen Kriminalitdt? in: Kriminalistik,
27.Jg., 1973, S. 193—-201;

Breland, M.: Lernen und Verlernen von Kriminalitét, Opladen 1975;

Windolph, A.: Wirtschaftskriminalitdt und Aspekte zu ihrer praventiven Bekampfung, in: Nass, G.
(Hg.): Kriminalitdt — vorbeugen und behandeln, Kéin — Berlin — Bonn — Miinchen 1971.

C. Die durchgefiihrten Befragungen
I. Allgemeine Fragebogenaktion
a) Uberblick

Im Mai 1976 wurde an. 197 Institutionen ein Fragebogen18) verschickt, um die Aktivitidten dieser
Institutionen auf dem Gebiet der préveniiven Bekdmpfung von Wirtschaftsdelikten zu erfahren. Die
Erfassung dieser Institutionen erfolgte anhand von Unterlagen des Bundeskriminalamtes, eigenen
Recherchen der Verfasser, Angaben in Pressemeldungen sowie Verzeichnissen von Wirtschaftsver-
banden und -organisationen. AuBerdem wurden die Befragten selbst um die Angabe ihnen bekann-
ter einschlagiger Stellen gebeten. Auf diese Weise erfuhren wir von sechs weiteren Institutionen, an

18) Ein Muster des Fragebogens ist als Anlage 1 beigefiigt.
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die wir ebenfalls einen Fragebogen verschickten, so daB insgesamt 203 Institutionen angeschrieben
wurden. Sie gliedern sich auf die untersuchten Bereiche wie folgt:

Selbstverwaltungseinrichtungen 118
davon: Industrie und Handel 75
Handwerk 43
Verbraucherschutzeinrichtungen 22
andere Selbstschutzeinrichtungen 31
Unternehmensverbande 32
Summe 203

Rund 58% der Befragten sind Selbstverwaltungseinrichtungen. Das erklirt sich aus der Tatsache,
daB sémtliche Industrie- und Handelskammern sowie Handwerkskammern angeschrieben wurden.

Ihr Anteil ist mehr als doppelt so groB wie der sémtlicher Selbstschutzeinrichtungen (einschlieBlich
Verbraucherschutzeinrichtungen), diese machen etwa 26% der angeschriebenen Institutionen aus.
Der relativ geringe Anteil der Unternehmensverbénde ergibt sich daraus, daB nur Spitzenorganisa-
tionen, aber keine regionalen Gliederungen angeschrieben wurden. Insgesamt bildet die Umfrage
keine Totalerhebung, sondern eine Auswahl, die sich an bislang dokumentierten Tétigkeiten bzw.
der Stellung als Spitzenorganisation orientiert.

Der Riicklauf der Fragebogen zog sich — wie bereits erwshnt — bis in den Oktober 1976 hin. Insge-
samt erhielten wir von 168 Institutionen Antworten. Davon fiiliten 158 den Fragebogen aus. Von den
168 erkldrten 142 Einrichtungen, daB sie sich gegenwartig mit dem Problem der Bekdmpfung der
Wirtschaftskriminalitét befassen, und 2 Institutionen gaben an, daB sie vorhaben, dies in der Zukunft
zutun. 14 Institutionen waren, wie sie angaben, weder gegenwartig auf dem Gebiet der Bekdmpfung
der Wirtschaftskriminalitét tétig, noch hatten sie eine solche Tatigkeit in der Zukunft vor. 10 Institu-
tionen schickten den Fragebogen unausgefiillt zuriick. 35 Institutionen schlieBlich reagierten auch
nach einer zweiten Ansprache nicht auf unsere Anfrage.
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Tabelle 2: Uberblick iiber die Reaktionen der angeschriepenen Organisationen.

verschickte
Fragebdgen

203

1
Riicklauf 68

Antworten

35
ohne
Antwort

Beantwortung 158

des )
Fragebogens ausgefullt

10
andere
Antwort

gegenwartige Be-
schaftigung mit der 142
Pravention von Ja
Wirtschaitsdelikten

16
Nein

zukiinftige Beschéf-
tigung mit der 2
Prévention von Wirt-
schaftsdelikten Ja
beabsichtigt

14
Nein

b) Auswertung der Antworten zu den einzelnen Fragen

Im weiteren werden die Antworten der 142 Institutionen wiedergegeben, die erklarten, daB sie sich
gegenwartig mit der Bekdmpfung der Wirtschaftskriminalitiat befassen.

1. Tatigkeitsart

Den Institutionen lag folgender Katalog moglicher Tatigkeiten zur Bekampfung der Wirtschafts-

kriminalitat vor:

— Aufkiarung in dieser Richtung betreiben

— Beratung betreiben

— In konkreten Fallen warnen

— Veréffentlichungen auf diesem Gebiet

— Veranstaltungen zum Thema durchfiihren

— Kiagen bei Gerichten

= Gutachterliche Funktion bei Behdrden/Gerichten
— Beratung/Beeinflussung des Gesetzgebers

— Forschung

— Sonstige Tatigkeiten

Die einzelnen Antworten, auch unterteilt nach einzelnen Gruppen von Institutionen, sind in der

Tabelle 3 enthaiten.
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Bezogen auf alle 142 Institutionen gilt, daB die Warnung in konkreten Fillen und die allgemeine Auf-
kldrung Uiber Wirtschaftskriminalitat die haufigsten PréaventionsmaBnahmen sind. Von etwa 80 Pro-
zent der Institutionen werden Interessenten auch im Einzelfall beraten. Diese drei Tatigkeiten (War-
nung, Aufkldrung und Beratung) finden auch vielfach ihren Niederschlag in Verdffentlichungen der
Institutionen zum Thema Wirtschaftskriminalitat. Gutachterliche Tatigkeit sowie die EinfluBnahme
auf die Gesetzgebung nannten etwa zwei Drittel der 142 Institutionen. Die Durchfiihrung von Veran-
staltungen wird von gut zwei Fiinfteln erwdhnt. Alle anderen Tétigkeiten wurden von den Institutio-
nen nur in geringem MaBe angegeben

Werden die Antworten der einzelnen Gruppen im Vergleich zum Durchschnitt der Antworter,
aller 142 Institutionen betrachtet, so sind einige Unterschiede festzustellen. Wie nicht anders
zu erwarten war, liegt bei den Selbstschutzeinrichtungen ein besonderer Schwerpunkt in der
Warnung vor bestimmten Delikten oder Delinquenten. Uberdurchschnittlich ist auch die Zahl
der Handwerkskammern, die angaben, in konkreten Fallen Warnungen auszusprechen. Im Ver-
gleich zum Durchschnitt aller Antworten gaben die Verbraucherschutzorganisationen relativ
haufig Veranstaltungen sowie Veréffentlichungen als von ihnen durchgefiihrte PraventionsmaB-
nahmen an. Dies ist wohl nicht zuletzt darauf zuriickzufiihren, daB die Verbraucherschutzorga-
nisationen sich in groBem MaBe an ihnen unbekannte Adressaten wenden. Die gutachterliche
Tatigkeit wird weit liberdurchschnittlich von den Industrie- und Handelskammern sowie etwas weni-
ger von den Handwerkskammern genannt. Rund drei Viertel der Industrie- und Handelskammern
sowie Unternehmensverbénde gaben an, durch Beratung und Beeinflussung des Gesetzgebers zur
Bekampfung der Wirtschaftskriminalitét beizutragen. Uberdurchschnittlich wurde diese Tétigkeit
auch von den Verbraucherorganisationen angegeben.

2. Haufigkeit der Durchfiihrung der Tatigkeiten

Auf die Frage, wie oft bestimmte Tétigkeiten durchgefiihrt werden, ergeben sich die folgenden
Anworten:
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Mit Ausnahme der Aufkldrungs- und Beratungstétigkeiten, die — wenn liberhaupt —in hohem MaBe
laufend und regelméBig betrieben werden, werden die anderen ebenfalls als Antwortmdglichkeiten
vorgegebenen Titigkeiten {iberwiegend fallweise durchgefiihrt. Dies gilt — wie zu erwarten war —
insbesondere fiir Klagen, Warnungen, ferner fiir die gutachterlichen Tatigkeiten (iberwiegend fall-
weise durchgefiihrt. Dies gilt — wie zu erwarten war — insbesondere fiir Klagen, Warnungen, ferne
fur die gutachterlichen Tatigkeiten sowie fiir die Gesetzgebungsbeeinflussung. :

Von den drei im Fragebogen zur Charakterisierung der Haufigkeit einer Tatigkeit aufgeflhrten
Antwortmdglichkeiten — namlich ,laufend”, ,periodisch” und ,fallweise” — spielte die zweite nur eine
sehr untergeordnete Rolle und traf noch am ehesten fur ,Veroffentlichungen” und ,Veranstaltun-
gen” zu, bei denenindes, wie aus den Antworten zu schlieBenist, auch derad-hoc-Aspekt beiweitem
Uiberwiegt.

Um zu erschlieBen, inwieweit die Bekampfung der Wirtschaftskriminalitét fiir die befragten Institu-
tionen von aktueller Bedeutung ist, wurde erfragt, wann sie sich zuletzt damit befaBt haben. Die
Antworten, die in Tabelle 5 — differenziert nach einzelnen Gruppen von Institutionen, nicht jedoch
nach einzelnen Tatigkeiten — wiedergegeben sind, machen deutlich, daB sich nahezu alle antworten-
den Institutionen im Jahr der Befragung, das heiBt 1976, damit befaBt hatten.

Tabelle 5: Letzte Beschiftigung mit der Bekdmpfung

Zah! der
Organisation in 1976 frither antwortenden
Organisationen

Industrie- und 56 1 57

Handelskammern 98,25% 1,75%

Handwerks- 29 - 29

kammern 100,00% -

Verbraucherschutz- 11 1 12

organisationen 91,67% 8,33%

Unternehmens- 16 1 17

verbéande 94,12% 5,88%

Selbstschutz- 16 3 19

einrichtungen 84,21% 15,79%

Zahl der antwortenden 128 6 134

Organisationen . 95,52% 4,48%

3. Konzentration der Praventionstétigkeiten auf bestimmte Kreise von Wirtschaftsteilnehmern

Mit der Frage ,Konzentrieren sich Ihre Tatigkeiten auf (eine) bestimmte Branche(n) bzw. Gruppe(n)
von Teilnehmern am Wirtschaftsleben?” sollte geklart werden, inwieweit die befragten Organisatio-
nen selber den Kreis der von ihnen geschiitzten Wirtschaftsteilnehmer einschréanken. Von 142 Insti-
tutionen beantworteten 138 diese Frage; davon verneinten 64 Institutionen diese Frage, das heiBt,
sie sahenihre Aktivitdten nicht auf einzelne Branchen oder Gruppenvon Wirtschaftsteilnehmernbe-
schrankt. Die Tabelle 6 gibt einen Uberblick tiber die Antworten. Aus dieser Tabelle wird deutlich, daB
die Handwerkskammern sehr eindeutig nur einen bestimmten Kreis von Wirtschaftsteilnehmern mit
ihren Praventionsaktivitdten ansprechen wollen. Mit groBen Einschrénkungen gilt dies auch fiir die
Verbraucherschutzorganisationen und Unternehmensverbénde, noch weniger trifft dies fur die
Selbstschutzeinrichtungen sowie die Industrie- und Handelskammern zu.
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Tabelle 6: Konzentration auf bestimmte Wirtschaftsteilnehmer

nein ja keine Angaben Summe

Industrie- und 43 16 2 61
Handelskammern
Handwerkskammern 1 28 1 30
Verbraucherschutz- 4 8 1 13
organisationen
Unternehmens- 6 12 - 18
verbéande
Selbstschutz- 10 10 - 20
einrichtungen
Summ 64 74 4 142

umme 451% 52,1% 2,8% 100%

Diejenigen Institutionen, die die genannte Frage bejahten, wurden gebeten, den Kreis der vonihnen
geschiitzten Wirtschaftsteilnehmer néher zu spezifizieren, wobei folgende Antwortmdglichkeiten
vorgegeben wurden: ,Handel, Industrie, Versicherungen, Kreditinstitute, Anleger, Verbraucher,
Handwerk, sonstige”. Die Struktur der Antworten, wobei Mehrfachnennungen wiederum mdglich
gewesen sind, ist aus der Tabelle 7 zu ersehen.
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Die Tabelle 7 zeigt, daB erstens die Handwerkskammern und die Verbraucherschutzorganisa-
tionen — wie zu erwarten — sehr stark auf ihre traditionelle Klientel als die durch ihre Aktivitaten zu
schutzenden Wirtschaftsteilnehmer ausgerichtet sind und daB zweitens die anderen Organisatio-
nen — auch soweit sie eine Konzentration ihrer Praventionstéatigkeit auf bestimmte Kreise von Wirt-
schaftsteilnehmern bejahen — von sich behaupten, einem weiter gefaBten Kreis von Wirtschaftsteil-
nehmern mitihren Praventionsaktivitaten zu niitzen. Diese Antworten werden indirekt auch dadurch
bestatigt, daB gerade bei diesen anderen Organisationen ein hoher Anteil von vorneherein eine Kon-
zentration der Praventionstatigkeit auf bestimmte Kreise von Wirtschaftsteilnehmern als unzutref-
fend bezeichnet hat (siehe Tabelle 6).

4. Konzentration der Praventionstétigkeiten auf bestimmte Delikte

Mit Hilfe der Frage , Konzentrieren sich Ihre Tatigkeiten auf einen bestimmten Bereich von Wirt-
schaftsdelikten?”, zu der keine Antwortmdglichkeiten vorgegeben wurden, sollten Schwerpunkte
der Préventionstétigkeiten bei den untersuchten Organisationen erkannt werden. Diese Frage
beantworteten 136 Organisationen, wobei 77 Organisationen diese Frage verneinten und 59, also
weniger als die Hélfte, sie bejahten (siehe Tabelle 8a).

Tabelle 8 a: Konzentration auf bestimmte Wirtschaftsdelikte

nein ja keine Angaben Summe
Industrie- und 45 14 2 61
Handelskammern
Handwerkskammern 8 21 1 30
Verbraucherschutz- 7 5 1 13
organisationen
Unternehmens- ' 8 10 -~ 18
verbande
Selbstschutz- 9 9 2 20
einrichtungen

77 59 6 142
Summe 54,3% 41,5% 4,2% 100%

Soweit die antwortenden Organisationen eine Konzentration auf bestimmte Wirtschaftsdelikte be-
jahten, nannten sie liberwiegend drei Bereiche: WettbewerbsversttBe, VerstoBe gegen die Wirt-
schaftsordnung sowie Betrugsdelikte. Fiir die einzelnen Organisationen sind folgende Schwerpunk-
te erkennbar:

Die Industrie- und Handelskammern sowie die Verbraucherschutzorganisationen konzentrieren
sich auf WettbewerbsverstoBe; die Handwerkskammern stellen VerstoBe gegen die Wirtschafts-
ordnung in den Mittelpunktihrer Praventionsarbeit, wobei hierunter VersttBe gegen das Gesetz zur
Ordnung des Handwerks, ferner die Schwarzarbeit zu verstehen sind. Die Unternehmensverbande
und Selbstschutzeinrichtungen sehen einen Schwerpunkt ihrer Praventionstétigkeiten bei der Be-
kdampfung von Betrugsdelikten. Im einzelnen ergibt sich die in Tabelle 8b) dargestellte Struktur der
Antworten.
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5. Kooperation zwischen den Organisationen

Die Frage 9 bestand aus zwei Teilen. Im ersten Teil wurde darum gebeten, andere, der befragten
Institution bekannte Einrichtungen der Wirtschaftsteilnehmer zu benennen, die sich ebenfalls mit
Problemen der praventiven Bek&mpfung der Wirtschaftskriminalitat befassen. Mit Hilfe dieser Teil-
frage sollte iberpriift werden, ob neben den uns bekannten und von uns angeschriebenen Or-
ganisationen noch weitere, fiir unsere Untersuchung relevante Institutionen existieren. Dies war
— wie bereits erwdhnt — mit Ausnahme von sechs Angaben nicht der Fall. Im zweiten Teil der Frage 9
wurde von uns gewiinscht, Angaben dariiber zu machen, mit welchen der benannten anderen Orga-
nisationen Kontakte auf dem Gebiet der Bekdmpfung der Wirtschaftskriminalitédt bestehen. Die
Antworten auf diese zweite Teilfrage, die in Tabelle 9 wiedergegeben sind, zeigen gewisse Schwer-
punkte der Kooperation, ohne daB indes die Intensitat und die Art der Kontakte zwischen den Institu-
tionen dadurch charakterisiert werden konnte. Ein differenziertes Bild der Kooperation wird spater
(siehe 2. Hauptteil, Kapitel D.) gegeben.
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Von 122 Organisationen wurden insgesamt 293 Angaben tiber bestehende Kontakte mit anderen
Organisationen auf dem Gebiet der Bekadmpfung der Wirtschaftskriminalitat gemacht. Die weitaus
meisten Angaben bezogen sich auf Kontakte mit Selbstschutzeinrichtungen und — mit groBem
Abstand — auf Kontakte mit Unternehmensverbéanden, mit denen insbesondere die industrie- und
Handelskammern in Verbindung stehen. Die in Tabelle 9 zusammengefaBten Antworten deuten
auch darauf hin, daB recht enge Kontakte zwischen den Institutionen ein und derselben Gruppe be-
stehen. Dies gilt insbesondere fiir die Selbstschutzeinrichtungen und fiir die Verbraucherschutz-
organisationen, bei denen alle 18 bzw. 12 antwortenden Institutionen auf solche Intergruppenkon-
takte hinwiesen.

Il. Ergédnzende Befragungen
a) Personliche Befragungen

Neben der allgemeinen Fragebogenaktion wurden — wie schon erwahnt — auch persénliche Befra-
gungen durchgefiihrt. Durch sie sollten die Ergebnisse der allgemeinen Fragebogenaktion ergénzt
und gegebenenfalls bestehende Zweifel ausgeraumt werden.

Insbesondere soliten die Praventionsaktivitédten néher spezifiziert werden, so daB auch eine Beurtei-
lung der préventiven Wirkung der Tatigkeiten — zumindest fallweise — mdglich wiirde. Von besonde-
rem Interesse war bei diesen persénlichen Befragungen auch der Aspekt der Zusammenarbeit ei-
nerseits zwischen den einzelnen Institutionen und andererseits mit den Kriminalpolizeibehdrden. In
diese personliche Befragung sollten nach Abstimmung mit dem Bundeskriminalamt nur solche Insti-
tutionen einbezogen werden,

— die sich nach eigenen Angaben im Fragebogen gegenwartig und haufiger mit dem Problem der
vorbeugenden Bekdmpfung der Wirtschaftskriminalitat befassen.

— die aufgrund der Haufigkeit ihrer Erwéhnung durch die anderen befragten Institutionen und auf-
grund der Haufigkeit der Berichterstattung tber ihre Tatigkeit in Zeitungsmeldungen der letzten
Jahre hervorgetreten sind,

— dieals zentrale Einrichtungen von uberregionaler Bedeutung sind oder die sich als Spezialeinrich-
tungen einer bestimmten Branche mit den fiir unsere Untersuchung relevanten Problemen be-
fassen.

Aufgrund dieser Kriterien wurden Befragungen mit Vertretern der folgenden Institutionen durch-
gefiihrt:

— Bundes-Schufa e.V., Wiesbaden

— Bundesverband der Deutschen Industrie e. V., KéIn

— Deutscher Industrie- und Handelstag, Bonn

— Deutsche Zentralstelle zur Bekdmpfung der Schwindelfirmen e. V., Hamburg
— GutachterausschuB fiir Allgemeine Geschéftsbedingungen, Bonn

— GutachterausschuB fiir Wettbewerbsfragen, Bonn

— Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels, Kéin

— Pro Honore — Verein fiir Treu und Glauben im Geschéftsleben e. V., Hamburg
— Schimmelpfeng GmbH, Frankfurt

— Verband der Vereine Creditreform e. V., Neuss

— Verbraucherschutzverein e. V., Berlin

— Verein gegen Bestechung und Wirtschaftskriminalitét e. V., Frankfurt

— Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs, Frankfurt

— Zentralverband des Deutschen Handwerks, Bonn

Aus den Arbeiten der ersten Untersuchungsphase und teilweise aus der Beantwortung von Frage-
bogen wurde ein Katalog von Fragen entwickelt. Mit seiner Hilfe sollte die Durchfiihrung der Inter-
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views teilweise vorstrukturiert werden, um einen tieferen Einblick in die vorbeugenden MaBnahmen
und in die organisatorischen Gegebenheiten der befragten Einrichtungen zu gewinnen. Dabei ging
es im einzelnen um:

- @Griindung, Entwicklung
— Satzung bzw. Geschéftszweck
— Tréager, Mitglieder
— Aufgabenstellung
— Rechtsform und Organisation
— Personal nach Art und Starke
— Raumliche Ausdehnung der Tatigkeiten
— Arten von Tatigkeiten
— Betroffene Deliktarten
— Kommunikationsbeziehungen (Informationsquellen, Informationsempfénger)
— Bedeutung der Wirtschaftsdelikte im Rahmen der Tatigkeit
— Volumen und Entwicklung der bearbeiteten Fille
- Struktur der Erledigung von Féllen
— Finanzielle und kostenméBige Gegebenheiten
— Kooperation mit behdrdlichen und nicht-behordlichen Stellen (Erwartungen, Erfahrungen, Not-
wendigkeiten)
-~ Hemmnisse bei der Kommunikation
— Informationsspeicherung
— Reaktionen von Opfern und Tatern bzw. Adressaten von MaBnahmen
— Mitwirkung der Betroffenen
— Beurteilung der Tétigkeitsergebnisse (Effizienz)
— Einschétzung neuralgischer Bereiche:
— der betroffenen Wirtschaftsteilnehmer
— der bekampften Wirtschaftsdelikte
— der eingesetzten MaBnahmen
— Zukunftsaussichten.

Die Ergebnisse dieser personlichen Befragungen werden in den folgenden Abschnitten verarbeitet.

b) Befragung im Bereich der Einzelhandelsverbande und Wettbewerbsférderungsvereine
1. Durchfiihrung

Mit der Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels, Kéln, — der Spitzenorganisation der Re-
gional- und Fachverbénde des Einzelhandels — konnte vereinbart werden, eine Erhebung liber die
Aktivitat derihr angeschlossenen Einzelhandelsverbénde und der schwerpunktmaBig vom Handel
getragenen Wettbewerbsférderungsvereine durchzufiihren. Damit sollten die Angaben fiir das
Jahr 1976 erfaBt werden, um ein in quantitativer Hinsicht genaueres Bild {iber die MaBnahmen die-
ser Organisationen zu gewinnen. 19) Zugleich erhdhte sich damit die Zahl der Befragten, da die ein-
zelnen Regionalverbéande zuvor nicht, die Wettbewerbsvereine nur teilweise angeschrieben worden
waren. Die Erhebung konnte, da die Zahlen fiir 1976 erhoben werden sollten, erst im Januar 1977
eingeleitet werden. Die Angaben wurden von den Bezirksverbdnden an die Landesverbande weiter-
geleitet, dort gesammelt und der Hauptgemeinschaft zur zentralen Auswertung vorgelegt. Die
Ergebnisse lagen zu Beginn des Mai 1977 vor.

19) Der Fragebogen wurde von Dr. Hans Weyhenmeyer, Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels, Kéin, zu-
sammengestellt und durch die Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels, K6ln, verschickt. Die Fragen orien-
tieren sich an der jéhrlich vom Deutschen Industrie- und Handelstag bei den Industrie- und Handelskammern
durchgefiihrten Umfrage.
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Ziel der Umfrage war die Ermittlung von Zahlenangaben iiber das Gesamtvolumen von Wettbe-
werbsverstoBen, die zu Aktivitaten der Einzelhandelsverbénde bzw. der Wettbewerbsférderungs-
vereine gefiihrt haben, liber die Zusammensetzung der Gruppe der Beschwerdefiihrer sowie tber
die Art der Bearbeitung und Erledigung bzw. der Weiterleitung von Féllen.

2. Ergebnisse

Von den der Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels bekannten 19 Wettbewerbsforde-
rungsvereinen hat lediglich einer nicht geantwortet. Deshalb kann das Ergebnis fiir diesen Bereich
als reprasentativ gelten.

Fiir die befragten Einzelhandelsverbénde gilt das nicht in gleichem MaBe. Zwar haben alle Landes-
verbande Meldungen erstattet, doch gab es einzelne Bezirksverbéande, die keine Zahlenangaben
geliefert haben, obwohl auch in ihrem Bereich sicherlich Aktivititen zu verzeichnen waren.

Hinsichtlich der Zahlenangaben erscheinen zwei weitere Einschrénkungen notig:

— Es werden vielfach keine genauen Statistiken oder Strichlisten — insbesondere bei miindlichen
Abmahnungen — gefiihrt. Insoweit beruhen manche Angaben auf dem Erinnerungsvermogen der
Beteiligten.

— Eswurden sicherlich in einigen Fallen Rundungen vorgenommen, in erster Linie wohl nach oben.

Trotz dieser Relativierung der Ergebnisse kann nach Ansicht der Hauptgemeinschaft des Deut-
schen Einzelhandels jedoch davon ausgegangen werden, daB sie die Struktur der Félle und der
Aktivitdten hinreichend korrekt wiedergeben. Auch fiir das Volumen liefern sie wertvolle Hinweise.

Die antwortenden Einzelhandelsverbénde und Wettbewerbsférderungsvereine wurden in insge-
samt iber 18000 Fillen tatig. Beschwerdefiihrer waren in rund 5000 Féllen die Einzelhandels-
verb#nde (selbst), in nahezu 11 000 Fallen Mitbewerber des Beschwerdegegners, inrund 400 Féllen
einzelne Verbraucher oder ihre Verbande sowie in knapp 2500 Fallen Wettbewerbsvereine, Kam-
mern, staatliche Stellen oder sonstige Personen. Fast 14000 Beschwerden wurden durch Ab-
mahnungen erledigt, davon {iber 3000 lediglich in miindlicher bzw. fernmiindlicher Form. In tiber
800 Fallen wurde eine auBergerichtliche Einigung erzielt. Etwa tausendmal wurde ein Antrag auf
ErlaB einer einstweiligen Verfiigung gestellt. Nur in 300 Fallen wurde der Klageweg beschritten,
etwa ebenso oft das Vertragsstrafeverfahren. Jeweils wenig mehr als 100 Félle fiihrten zu Straf-
festsetzungsverfahren 20) und zu Ordnungswidrigkeiten- bzw. Strafanzeigen. Darin zeigt sich
das Bestreben, staatliche Stellen méglichst nur in Extremfallen einzuschalten. Gleichzeitigmachen
die Zahlen deutlich, daB sich die meisten Beschwerdegegner den zivilrechtlichen MaBnahmen
auBergerichtlicher Art unterwerfen. Die geringe Zahl von Vertragsstrafeverfahren und Straffestset-
zungsverfahren |48t vermuten, daB Unterwerfungserklarungen, Vergleiche und einstweilige Verfii-
gungen weitgehend eingehalten werden. Sie liben somit eine praventive Funktion aus, wobei
spezial-praventive Aspekte im Vordergrund stehen.

Da verlaBliche Schitzungen iiber das Gesamtvolumen der WettbewerbsverstBe nicht vorliegen
— und auch kaum durchfiihrbar erscheinen —, konnen Aussagen liber den Anteil der durch Einzel-
handelsverbande und durch Wettbewerbsforderungsvereine erledigten Félle nicht gemacht wer-
den. Die Angaben iiber die Beschwerdefiihrer legen jedoch die Vermutung nahe, daB die Be-
schwerdebereitschaft bei den betroffenen Handlerkreisen2t) groBer ist als bei den betroffenen Ver-
brauchern, so daB bei letzteren eine groBere Latenz gegeben sein wird.

20) Aus vorangegangenen einstweiligen Verfiigungen oder sonstigen gerichtlichen Entscheidungen.
21) Vgl. die Zahlenangaben iiber Mitbewerber und Einzelhandelsverbénde, die zusammen mehr als 80% der Beschwer-
den liefern.
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Getrennt nach Einzelhandelsverbanden und Wettbewerbsforderungsvereinen und nach den ein-
zelnen Fragen ergibt sich folgendes Bild:

Tabelle 10: Anzahl der bearbeiteten Fille bei Einzelhandelsverbénden und Wetthewerbsforderungsvereinen.

m 1

Gesamtzahl der Félle in 1976 14 571 3824
Beschwerdefihrer:
Einzelhandelsverband 4117 724
Mitbewerber 9200 1559
Verbraucher/-verbande 351 71
Sonstige 937 1470
Bearbeitung:
Selbst 10385 3196
Vertragsanwalt 1143 522
(anderer) Einzelhandelsverband 454 11
Schlichtungsstelle 2 43 -
Einigungsstelle 3 338 39
(anderer) Wettbewerbsforderungsverein 1403 20
Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren
Wettbewerbs e.V,, Frankfurt/M. 710 59

AbschiuB der selbst und durch Vertragsanwalt
bearbeiteten Félle:

Abmahnung, miindlich/fernmindlich 3037 157
Abmahnung, schriftlich 7816 2652
AuBergerichtliche Einigung 1106 193
Antrag auf ErlaB einer einstweiligen Verfiigung 657 334
Klageverfahren 188 123
Straffestsetzungsverfahren . 75 30
Vertragsstrafverfahren 267 12
Ordnungswidrigkeiten- bzw. Strafanzeige 128 18

1) Spalte | = Einzelhandelsverbénde, Spalte Il = Wettbewerbsfdrderungsvereine. Teilweise wurden Doppel-
zéhlungen hinsichtlich der Beschwerdefiithrer und der Art der Bearbeitung vorgenommen.

2) Schlichtungsstelien fiir Verbraucherbeschwerden bei den Industrie- und Handelskammern.

3) Einigungsstellen zur Beilegung von Wettbewerbsstreitigkeiten gemaB § 27a UWG bei den Industrie-
und Handelskammern.

Zum Vergleich seien die Zahlen, die fiir den Bereich der Industrie- und Handelskammern vom
Deutschen Industrie- und Handelstag, Bonn, erhoben werden?2), angefiihrt. Die nachfolgenden
Angaben beziehen sich auf das Jahr 1975. Struktur und Volumen diirften sich in 1976 nicht wesent-
lich verdndert haben.

Auf dem Gebiet des unlauteren Wettbewerbs wurden die Industrie- und Handelskammern insge-
samt in rund 18000 Fillen aktiv. Sie fiihrten zu iiber 15000 Abmahnungen, davon fast 8000 in
(fern-)miindlicher Form. In etwa 1600 Fallen wurden Justizverfahren eingeleitet. Die bei den Kam-
mern eingerichteten Spruchstellen wurden etwa 1300 mal eingeschaltet: in rund 700 Féllen die

22) Titel: Bekampfung unlauteren Wettbewerbs durch Einrichtungen der Selbstverwaltung der gewerblichen Wirtschaft,
Aktenzeichen VI/R — UWG/Bn/Ta.
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Einigungsstellen, in rund 600 Fillen die Schlichtungsstellen fiir Verbraucherbeschwerden.23) Fiir
die letztgenannten drei Bereiche traten dabei als Antragsteller bzw. Beschwerdefiihrer auf:

Tabelle 11: Antragsteller bzw. Beschwerdefiihrer.

Einigungsstelle Schlichtungsstelle Justizverfahren Summe

Einzelhandels- und andere 346 - - 346
Unternehmensverbénde

Zentrale zur Bek&dmpfung unlauteren 210 - 581 791
Wettbewerbs e.V,, Frankfurt ,
Wettbewerbsforderungsvereine 74 - 1020 1094
Mitbewerber 51 - - 51
Verbraucher - 526 - 526
Verbraucherorganisationen - 12 - 12
Sonstige 1 37 28 66
Summe 682 575 1629 2886

23) Vgl. unten S. 60 f.

36




2. HAUPTTEIL

Die folgenden Ausfiihrungen stiitzen sich auf die Ergebnisse der Fragebogenaktion, auf die vor-
handene Literatur, ferner auf die Presseberichterstattung zum Thema der Bekdmpfung der Wirt-
schaftskriminalitat und vor allem auf die Ergebnisse der personlichen Befragungen. Es handelt sich
dabei teils um liberpriifbare Angaben, teils um Selbsteinschatzungen der befragten Institutionen,
teils um unsere subjektiven Eindriicke und Beurteilungen aufgrund der durchgefiihrten Befragun- -
gen. Soweit nicht anders angegeben, handelt es sich um Angaben der Befragten, wobei — soweit
Gesprache stattgefunden haben — in erster Linie deren Ergebnisse berlicksichtigt wurden.24) Auf
Wunsch des Auftraggebers werden die Ergebnisse der Untersuchung im folgenden

1. in bezug auf die untersuchten Institutionen,
2. in bezug auf die von ihnen durchgefiihrten Praventionstétigkeiten und
3. in bezug auf die bekdmpften Delikte

dargestellt. Aufgrund dieser Darstellungsweise lassen sich Wiederholungen und Uberschneidungen
nicht génzlich vermeiden. Darauf miissen wir hinweisen.

Im Gegensatz zu den mehr quantitativen Aspekten des vorausgehenden Kapitels C. solien in
den folgenden Kapiteln qualitative Gesichtspunkte in den Vordergrund geriickt werden. Dafiir sind
zwei Griinde anzufiihren. Einmal soll auf die grundsétzliche Bedeutung einzelner Tatigkeiten oder
Deliktarten fiir die jeweilige Institution abgestellt werden, zum anderen sind quantitative Angaben
bei den Befragten nur in geringem MaBe zu erheben gewesen. Bei ihnen besteht entweder kein
Interesse an der genauen Aufzeichnung quantifizierender Merkmale, oder sie sehen sich wegen der
Arbeitsiiberlastung nicht dazu in der Lage. So existieren — wenn iiberhaupt — nur sehr pauschale
Angaben. In einigen Féallen versucht man zudem, sich lediglich mit Schatzungen zu behelfen. Dabei
ist flir den AuBenstehenden nicht immer klar zu erkennen, ob sie eher als Mindest- oder eher als
Hochstwerte anzusehen sind. Genaue Zahlenangaben werden nur in wenigen Fallen, vor allem bei
den gewerblichen Betrieben und bei solchen Institutionen, die differenzierte Tatigkeitsberichte ab-
geben, dokumentiert.

D. bie Darstellung der Ergebnisse in bezug auf die untersuchten Organisationen

I. Selbstverwaltungsorgane

Selbstverwaltungsorgane gibt es fiir den Bereich der Industrie und des Handels, ferner des Hand-
werks und der Landwirtschaft sowie fiir einige freie Berufe. Die folgenden Ausfiihrungen beschréan-
ken sich auf die Selbstverwaltungsorgane der gewerblichen Wirtschaft. Sie dienenderWahrung,
Férderung und Vertretung der Interessen inrer Mitglieder einerseits und zur Beratung und Unterstit-
zung staatlicher Organe andererseits. Insoweit haben sie eine Mittlerstellung zwischen Staat und
privater Wirtschaft. Inre MaBnahmen sollen staatliche Eingriffe in das Wirtschaftsleben einschran-
ken, auf unumgangliche Reglementierung reduzieren. Die Erhaltung von Freirdumen durch die Exi-
stenz der Selbstverwaltung bedingt auch Selbstkontrolle, die den MiBbrauch verhindern soll. Dabei
spielen Interessen der Mitglieder wie des Staates bzw. der Gesellschaft als Ganzem gleichermaBen
eine Rolle. Wirtschaftsdelikte sind eine der Erscheinungen, die die Interessen beeintréachtigen kon-
nen. Im folgenden sollen Industrie- und Handelskammern sowie Handwerkskammern getrennt be-
trachtet werden, da sich die Probleme der konkreten Gestaltung der Selbstverwaltungsaufgaben in
den beiden Bereichen teilweise unterscheiden. ‘

24) Soweit Gespriche durchgefiihrt wurden, sind sie zu Beginn des jeweiligen Abschnittes angegeben. Die Gespriche
wurden von Herrn Poerting — teilweise zusammen mit.Frau Kessler, Bundeskriminalamt Wiesbaden — gefiihrt.
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a) Industrie- und Handelskammern

(Gespracham 5. 10. 1976)

Industrie- und Handelskammern sind Korperschaften des Offentlichen Rechts. Im Wege der
Zwangsmitgliedschaft gemaB § 2 Abs. 1 des Gesetzes zur vorldufigen Regelung des Rechts der
Industrie- und Handelskammern25) gehdren ihr alle Gewerbetreibenden eines bestimmten Bezirks
an. Die Pflichtaufgaben sind in § 1 Abs. 1 IHKG aufgefiihrt. Danach sind die ~Wahrnehmungdes Ge-
samtinteresses” und die ,Férderung der gewerblichen Wirtschaft” das oberste Ziel. Wie dieses Ziel
erreicht wird, liegt in der Entscheidungskompetenz der einzeinen Kammern. Zu den Pflichtaufgaben
gehoren auch die Unterstiitzung und Beratung der staatlichen Behérden durch Vorschiage, Gutach-
ten und Berichte, auBerdem haben die Industrie- und Handelskammern darauf hinzuwirken, daB
~Anstand und Sitte des ehrbaren Kaufmanns” gewahrt bleiben.

§ 1 Abs. 4 IHKG gestattet die Zuweisung weiterer Aufgaben durch Gesetz oder Rechtsver-
ordnung. Ein fiir unseren Untersuchungsgegenstand relevantes Beispiel ist die Funktion der
Industrie- und Handelskammern als Eignungsstelle zur Beilegung von Wettbewerbsstreitigkeiten
in der gewerblichen Wirtschaft gemaB § 27 a des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb
(UWG) 26). Nach § 1 Abs. 2 IHKG konnen die Industrie- und Handelskammern weitere, frei-
willige Aufgaben iibernehmen, soweit diese mit dem obersten gesetzlichen Ziel der Industrie-
und Handelskammern im Einklang stehen. Die bei vielen Kammern eingerichteten Schlichtungs-
stellen fur Verbraucherbeschwerden sind ein fiir unseren Untersuchungsgegenstand relevantes
Beispiel.

Im Gesamtinteresse aller Gewerbetreibenden liegt die Verhinderung von Wirtschaftsdelikten und
deren Schaden. Aus diesem obersten Ziel und aus der Aufgabe, fiir die »~Wahrung von Anstand und
Sitte des ehrbaren Kaufmanns*“ zu wirken, leitet sich die Verpflichtung der Kammern ab, sichander
praventiven Bekdmpfung von Wirtschaftsdelikten zu beteiligen. Da jedoch Art und Weise der Erfiil-
lung dieser Aufgabe in die Entscheidungskompetenz der jeweiligen Kammer gehort, differieren die
jeweiligen Aktivitdten haufig von Kammer zu Kammer. Griinde dafiir sind einerseits bestimmte
strukturelle Besonderheiten der Kammer wie die Zusammensetzung der Mitgliedschaft und deren
Interesse an der Einddmmung von Wirtschaftsdelikten, andererseits aber auch personliche Fahig-
keiten und Interessen der Mitarbeiter sowie schlieBlich die sich aufgrund der knappen sachlichen,
finanziellen und personellen Ressourcen ergebenden Beschrankungen und notwendigen Priori-
tatensetzungen bei der Aufgabenerfiillung. Dennoch gibt es zahireiche nicht kammerspezifische
Aktivitaten, die direkt oder indirekt zur Bekampfung der Wirtschaftskriminalitzt beitragen. Als wich-
tigste dieser Tatigkeiten und Einrichtungen nannten die Industrie- und Handelskammern in ihren
Fragebogen-Antworten:

— Abmahnungen bei WettbewerbsverstoBen
— Schlichtungsstellen fiir Verbraucherbeschwerden
— Einigungsstellen fir Wettbewerbsstreitigkeiten :
— Uberwachung von Aus- und Raumungsverkéufen, Wanderlagern sowie Versteigerungen
— Beratung von und Hinweise an Gewerbetreibende auf dem Gebiet des Gesetzes gegen den un-
lauteren Wettbewerb
— Gutachten fiir Gerichte und Staatsanwaltschaften
— Stellungnahmen
— in Gewerbeuntersagungsverfahren nach § 35 Gewerbeordnung
— gemanB § 14 Vergleichsordnung
— fur Registergerichte
— in rechtspolitischen Problemen

25) BGBL. Il 7011, Stand vom 1. 6. 1976.
26) BGBI Il 43-1, Stand vom 25. 2. 1977.
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— Herausgabe von Schuldnerverzeichnissen

— Verdffentlichungen in Zeitschriften und Eildiensten der Kammern uber wirtschaftskriminelle
Praktiken

— Auskinfte Uber kammerzugehorige Firmen

— Eigene Strafanzeigen und Klagen

— Informationen an Kriminalpolizei und Staatsanwaltschaft

Viele dieser Tatigkeiten und Einrichtungen wirken moglicherweise durchihre Existenz praventiv, be-
ziehen sich ansonsten jedoch auf schon begangene VerstoBe. Dies gilt etwa flir Abmahnungen, fur
die Tatigkeit der Schlichtungs- und Einigungsstellen, fur Gutachten im Auftrag von Gerichten und
Staatsanwaltschaften, fiir Strafanzeigen und Informationen an Kriminalpolizei und Staatsanwalt-
schaft. Fiir Strafanzeigen und Klagen gilt zudem, daB die Kammern diese lieber speziellen Institutio-
nen (wie etwa der Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs in Frankfurt)2?) Gberlassen,
nicht zuletzt auch wegen des méglichen ProzeB- und Kostenrisikos.

Unmittelbare Vorbeugungsmoglichkeiten ergeben sich fiir die Kammern auf dem Gebiet der Son-
derverkaufe, der Wanderlager und Versteigerungen. Hierbei sind aufgrund der Erfahrungen die MiB-
brauchsmoglichkeiten besonders vielfaitig und tatsachliche MiBbréauche besonders haufig. Da die-
se Veranstaltungen genehmigungsbediirftig sind und die Kammern vor einer Genehmigung zu ho-
ren sind28), kdnnen sie EinfluB nehmen, um MiBbrauchsmdglichkeiten auszuschlieBen und MiB-
brauche zu verhindern. in Baden-Wiirttemberg gilt zudem, daB die Zusténdigkeit fur die Genehmi-
gung solcher Veranstaltungen bei den Kammern selbst liegt.2®) In anderen Bundesléndern klagen
die Kammern zum Teil iiber die mangelnde Bereitschaft der Behdrden, zweifelhafte Veranstaltun-
gen zu untersagen. Hier wie dort fiihrt die Drohung mit Schadensersatzanspriichen dazu, daB das
Instrument, eine Genehmigung zu verweigern, nur sehr zuriickhaltend benutzt wird, so daB vielfach
die an sich mogliche Praventionswirkung nicht zum Tragen kommt.30)

Auch die Stellungnahmen fiir Registergerichte bei Firmeneintragungen knnen unmittelbar vorbeu-
gend wirken. Denn sie kénnen mithelfen, ,zweifelhaften” Gewerbetreibenden die unter Umstéanden
notwendige oder hilfreiche rechtliche Basis fiir ihre kriminellen Praktiken zu entziehen oder gar
nicht zu geben.

Die Herausgabe von Schuldnerverzeichnissen, in die alle Schuldner aufgenommen werden, wirkt
insofern praventiv, als durch sie weitere potentielle Opfer gewarnt werden kénnen. Solche Schuld-

nerverzeichnisse, an deren Herausgabe die Industrie- und Handelskammern beteiligt sind und die
zumeist monatlich erscheinen, kdnnen alle Gewerbetreibenden gegen eine Gebiihr beziehen. lhre
Praventionswirkung héngt jedoch von ihrer Aktualitat und —worauf die Kammern keinen EinfluB ha-
ben — von ihrer Kenntnisnahme ab. Letzteres gilt auch fiir die warnenden und aufklarenden Verof-
fentlichungen der Kammern in ihren Zeitschriften3') und Eildiensten. Gerade in jlingster Zeit sind
einzelne Beitrage32) oder ganze Themenhefte33) zum Bereich der Wirtschaftskriminalitat erschie-
nen. Standig wird in ihnen auch {iber gerade aktuelle Delikte gewarnt. Hierzu gehdrt insbesondere
der immer wieder neu aufgelegte AdreBbuch- und Telexverzeichnisschwindel. Gerade hierbei wer-
den auch die Grenzen der praventiven Wirkungen von Veroffentlichungen in Zeitschriften und Eil-

27) Vgl. unten S. 43—45.

28) § 7b UWG.

29) Lanzer, H. J.: Den ehrbaren Kaufmann schiitzen — Welchen Beitrag leistet die Kammer zur Bekdmpfung von Wirt-
schaftskriminalitéat? in: Die Wirtschaft (Nachrichten der Industrie- und Handelskammer Rhein-Neckar) 8/76, S. 319.

30) Ebenda.
31) Gesamtauflage gegenwdrtig liber 800 000 Exemplare.
32) Vagl. Ruhrwirtschaft 4/74 und 9/74 (IHK Dortmund), Nachrichten der IHK Krefeld 8/76.

33) Vgl. Die Wirtschaft 8/76 (IHK Rhein-Neckar zu Mannheim), Unsere Wirtschaft 9/76 (IHK Diisseldorf), Siidwestfa-
lische Wirtschaft 10/76 (IHK Hagen).
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diensten sichtbar. Denn trotz hiufiger und intensiver Warnungen gibt es immer wieder geniigend
Opfer, die durch die Warnungen nicht erreicht werden.

Neben den schon erwahnten Tatigkeiten filhren die Industrie- und Handelskammern auch Veran-
staltungen wie Schulungskurse, Seminare, Vortrage u. 4. durch. Themen solcher Veranstaltungen,
die oft in enger Zusammenarbeit mit den Selbstschutzeinrichtungen durchgefiihrt werden, sind
auch PréventionsmaBnahmen etwa gegen Betriebsspionage oder ComputermiBbrauch.34)

Kooperation und Informationsaustausch wird nach den Angabeninden beantworteten Fragebogen
insbesondere mit anderen Industrie- und Handelskammern, dem Deutschen Industrie- und Han-
delstag, Bonn, und vor allem mit der Zentrale zur Bekampfung unlauteren Wettbewerbse. V., Frank-
furt, betrieben. Weitere wichtige Partner sind die Einzelhandelsorganisationen und die Deutsche
Zentrale zur Bekdmpfung der Schwindelfirmen e. V. bzw. Pro Honere e. V., beide Hamburg.

Trotz bestehender Interessengleichheit von lauteren Gewerbetreibenden und Verbrauchern auf
dem Gebiet der Bek&mpfung der Wirtschaftsdelikte sind die Industrie- und Handelskammern ge-
maB ihren gesetzlichen Verpflichtungen vor allem auf die Interessenlage der Gewerbetreibenden
ausgerichtet. Eine Verbraucherschutzorganisation sind sie nicht, wenngleich ihre Aktivitaten letzt-
lich Verbrauchern zugute kommen. Ihnen bieten sie bei Beschwerden iiber kammerzugehorige Ge-
werbetreibende Schlichtungsstellen fiir Verbraucherbeschwerden. Ende des Jahres 1976 bestan-
den 51 solcher Schiichtungsstellen, wovon 7 im Laufe des Jahres 1976 neu eingerichtet worden wa-
ren.3%) Im Laufe des ersten Halbjahres 1977 wurden von 14 Kammern weitere 16 Schlichtungs-
stellen geschaffen, sieben sind auBerdem in Planung.26) Im Jahre 1976 wurden nach Angaben des
Deutschen Industrie- und Handelstages insgesamt rund 23000 Beschwerden bearbeitet. Dabei
wurden von 35 Kammern Verbraucherorganisationen in das Schlichtungsverfahren eingeschaltet
und in etwa 95% der Félle eine giitliche Einigung erzielt.37)

Literaturhinweise:

Lanzer, H. J.: Den ehrbaren Kaufmann schiitzen — Welchen Beitrag leistet die Kammer zur Be-
kampfung von Wirtschaftskriminalitét? in: Die Wirtschaft (Nachrichten der Industrie- und Han-
delskammer Rhein-Neckar), 8/76, S. 318—320;

Poerting, P.: Handelskammern und die Bekd@mpfung von Wirtschaftskriminalitit, in: Nachrichten der
Industrie- und Handelskammer zu Krefeld, 8/76, S. 3-5;

Stricker, G.: Moglichkeiten zur Verbesserung des Schutzes der Verbraucher und des funktions-
fahigen Wettbewerbs im Recht des unlauteren Wettbewerbs — Referat fiir die 8. Arbeitstagung
der Kommission zur Bekdmpfung der Wirtschaftskriminalitit — Reform des Wirtschaftsstraf-
rechts — Aachen, 25. — 29. 11. 1974; iberarbeitete Fassung, in: ZHR, 139 (1975), S. 208—248,
insbesondere S. 232 f.

b) Handwerksorganisationen
(Gesprach am 15. 11. 1976)

Als Handwerksorganisationen werden hier die Handwerkskammern, die Kreishandwerkerschaften
und die Handwerksinnungen sowie der Deutsche Handwerkskammertag und der Zentralverband

34) Vgl. die Ankiindigungen in den einzelnen Kammerzeitschriften.

35) Vgl. Deutscher Industrie- und Handelstag: Bericht 1976, Bonn 1977, S. 120.

36) Vgl. ZentralausschuB der Werbewirtschaft (Hg.): ZAW-service, Nr. 55 (5. Jg., 1977), S. 13.
37) Vgl. ebenda.
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des Deutschen Handwerks, beide Bonn, bezeichnet. Die Aufgaben der Handwerksorganisation
sind im Gesetz zur Ordnung des Handwerks (HWO)38) festgelegt. Sie entsprechen in etwa den Auf-
gaben der Industrie- und Handelskammern und unterscheiden sich nur insoweit, wie es die beson-
deren Strukturen der Handwerksorganisationen und die spezifischen Bedingungen des Handwerks
erfordern.

Ein besonderer Schwerpunkt der Priéventionstéatigkeit der Handwerksorganisationen liegt in der
Bekampfung der Schwarzarbeit als der bedeutendsten Erscheinungsform der Wirtschaftskrimina-
litat im Bereich des Handwerks. Die Schaden, die sich nach Schatzungen des Zentralverbandes des
Deutschen Handwerks, Bonn, auf mindestens 25 Milliarden DM32) pro Jahr belaufen, treffen nicht
nur die Handwerkerschaft, den Fiskus und die Parafisci, sondern vielfach auch den jeweiligen Auf-
traggeber. Bei solchen GroBenordnungen ist es verstandlich, daB die Handwerksorganisationen
sich diesem Bereich besonders widmen. Dies gilt erst recht, wenn die allgemeine Auftragslage auf-
grund einer Rezession manche Wiinsche offenlaBt. Die Initiative zur Bekdmpfung von aktuellen Fal-
len der Schwarzarbeit geht von den ortlichen Handwerksorganisationen aus, das heift von den
Kreishandwerkerschaften und Innungen. Sie besitzen die erforderliche Ndhe zu den Betroffenen
und Delinquenten und verfiigen {iber die notwendigen Kontakte zu den Behérden. In der Regel kann
jedoch erst eingegriffen werden, wenn Schwarzarbeit schon geleistet wurde, so dal nur weitere
Schédden abgewendet werden kénnen. Bislang fehlt auch eine wirkungsvolle Strategie zur Bekdmp-
fung der Schwarzarbeit. Die Abschreckungswirkung von Abmahnungen, BuBgeldern und ergange-
nen Gerichtsurteilen gegen ,Schwarzarbeiten” ist anscheinend nur gering. Oftmals fehlt auch ein
UnrechtsbewuBtsein im Hinblick auf Schwarzarbeit. Das Fehlen des UnrechtsbewuBtseins und die
Vorteile, die sich ,Schwarzarbeiter” und Auftraggeber versprechen, sind starke Hemmnisse bei der
Bekampfung der Schwarzarbeit. Der Zentralverband des Deutschen Handwerks, Bon_p, legte Mitte
des Jahres 1977 einen ,Leitfaden gegen Schwarzarbeit” vor, mit dem eine breitere Offentlichkeit
informiert werden soll. Der Untertitel ,.Eine Fibel fiir alle, die mit Schwarzarbeit zu tun haben” macht
deutlich, daB sie sich sowohl an die breite Offentlichkeit als auch an betroffene Handwerker, deren
Organisationen sowie die Auftraggeber und Opfer von Schwarzarbeitern, nicht zuletzt aber auch an
die Schwarzarbeiter wendet. 40) Es scheint alle wesentlichen Fragen zu beantworten und die not-
wendigen Hinweise zu geben. Die bisherige Aufklarungsarbeit, die sich in erster Linie an die Hand-
werksbetriebe, aber auch an Innungen und Kreishandwerkerschaften wandte, wird so wesentlich
erweitert werden. 41) Die angesprochenen Handwerksorganisationen sind bemiiht, ihre Aktivitaten
gegen die Schwarzarbeit zu intensivieren.

Der Wettbewerbsschutz bildet den zweiten Schwerpunkt derjenigen Aktivitdaten von Handwerks-
organisationen, die fiir die vorliegende Untersuchung von Bedeutung sind. Dabei ist zu unterschei-
den zwischen dem Bereich der kartellrechtlich relevanten Verst6Be und dem Bereich des unlaute-
ren Wettbewerbs. Die Handwerksorganisationen bemiihen sich, sowohl VerstoBe von seiten der
Handwerkerschaft als auch VerstoBe, die gegen die Handwerkerschaft gerichtet sind, zu unterbin-
den.

Bei den kartellrechtlich relevanten VerstoBen von seiten der Handwerkerschaft sind insbesondere
die Submissionsabsprachen im Bereich des Bauhandwerks zu nennen. Die Handwerksorganisatio-
nen betreiben zur Verhinderung solcher VerstdBe Aufklarungsarbeit (iber die Grenzen legaler Ange-
botspraktiken. Die Wirksamkeit solcher Appelle wird jedoch insbesonderein Zeiten unzureichender
Auftrdge eher skeptisch beurteilt. Wie bei den Industrie- und Handelskammern sind auch bei den

38) BGBI. Il 7110—1, Stand vom 1. 6. 1976.

39) Vgl. Deutsches Handwerksblatt 21/1974, S. 651 f.

40) In ihr sind sowohl Rechtsvorschriften als auch Schwerpunkte der Schwarzarbeit und MaBnahmen zu ihrer Bekidmp-
fung dargestelit.

41) Das fiir die Schwarzarbeit Gesagte gilt auch fiir die unzuldssige Handwerksausiibung. Die Schwarzarbeit kann
darunter subsumiert werden. In der neueren Rechtsprechung und Literatur wird sie vielfach auch als unlauterer
Wettbewerb angesehen. Vgl. Deutsches Handwerksblatt 22/1976, S. 713 sowie Sonnenschein, J.: Schwarzarbeit, in:
Juristenzeitung, 31. Jg. (1976), S. 504.
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Handwerkskammern Stellen eingerichtet, die sich mit Problemen des unlauteren Wettbewerbs be-
fassen. Hierzu zéhlen die Vermittlungsstellen geméaB § 91 Abs. 1 Nr. 10 HWO sowie die von einigen
Handwerkszweigen eingerichteten Schiedsstellen4?), die fiir die jeweiligen Beteiligten bindende
Entscheidungen treffen und durch ihre Existenz abschreckend wirken. Der Bekanntheitsgrad dieser
Stellen solite nach Auskunft der Verfasser fiir die Zukunft wegen ihrer potentiellen Abschreckungs-
wirkung noch erhéht werden.

Im Rahmen ihrer allgemeinen Aufklarungs-und Beratungstétigkeit versuchen die Handwerksor-
ganisationen, Handwerker und andere Wirtschaftsteilnehmer auch vor weiteren Wirtschaftsdelik-
ten zu schiitzen. Die einzelnen Aktivitaten und deren Intensitét sind freilich von Ort zu Ort sehr unter-
schiedlich..Erwahnenswert ist hierbei insbesondere eine Broschiire der Handwerkskammer Kon-
stanz. Unter dem Titel ,,Handwerk und Verbraucherschutz — Wirtschaftskriminalitdt ohne Chance
im Handwerk"” 43) bringt sie haufige Erscheinungsformen der Wirtschaftskriminalitat, enthalt sie Rat-
schldage, wie man sich davor schiitzen kann, zeigt sie ferner Rechte und Pflichten auf und nennt Stel-
_len, die Rat und Hilfe bieten. Die Schrift macht mit Tricks und Ansatzpunkten von Wirtschafts-
delinquenten bekannt und kann so vorbeugend wirken. Wie die Industrie- und Handelskammern
nutzen auch die Handwerkskammern ihre Mitteilungsblatter zur allgemeinen Aufklarung und zur
Warnung vor konkreten Delikten und Delinquenten. In den vorbeugenden Tétigkeiten ist auch die
Mitwirkung der Handwerkskammern bei der Herausgabe des Schuldnerverzeichnisses zu nennen.
Daneben bieten die Handwerksorganisationen Beratungen und die Unterstiitzung bei der Einleitung
zivilrechtlicher Schritte in konkreten Einzelféllen an, bei denen die Initiative von den jeweils gescha-
digten Handwerksbetrieben ausgeht. Insbesondere die einstweilige Verfiigung wird als wirkungsvol-
les Abschreckungsmittel angesehen, da sie fiir den Gegner ein unmittelbares Kostenrisiko beinhal-
tet. Die Hauptlast der MaBnahmen, wobei die Beratung dominiert, tragen wegen ihrer Nahe zu den
Betroffenen die einzelnen Kreishandwerkerschaften.

Kooperation und Informationsaustausch finden nach den Angaben in den beantworteten Frageb6-
gen am ehesten zwischen den verschiedenen Handwerksorganisationen statt. Von den handwerks-
externen institutionen ist vor allem die Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs e. V.,
Frankfurt, zu nennen, die in Einzelfallen eingeschaltet wird, gegebenenfalls wird ihr auch ein Fall zur
weiteren Behandlung liberlassen. Im Rahmen der Bekdmpfung der Schwarzarbeit sind Verwal-
tungsbehorden Ansprechpartner, die Ordnungswidrigkeiten mit BuBgeldern belegen. Doch hier gilt
wie bei der Einschaltung der Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs e. V., Frankfurt, daB
die Zusammenarbeit weniger auf die Pravention, sondern vor allem auf die Ahndung ausgerichtet ist.

Die liberwiegende Mehrheit der befragten Handwerksorganisationen war an hier untersuchten Fra-
geninteressiert und sah es als ihre Aufgabe an, Wirtschaftsdelikten vorzubeugen. Einige, die wohl ei-
nen sehr engen Begriff der Wirtschaftskriminalitdt zugrunde legten, meinten, daB Wirtschafts-
delikte im Handwerk ohne Bedeutung seien, und sahen deémentsprechend deren Bekdmpfung nicht
als ihre Aufgabe an.

¢) Gutachterausschiisse

(Gesprache am 5. 10. 1976 und am 11. 11, 1976)

Die von den Spitzenorganisationen der Wirtschaft eingerichteten Gutachterausschiisse sind eben-
falls dem Bereich der hier untersuchten Selbstverwaltungsorganisationen zuzurechnen. Es sind dies
der GutachterausschuB fiir Wettbewerbsfragen und der GutachterausschuB fiir Alilgemeine
Geschiftsbedingungen. Mitglieder dieser Gutachterausschiisse sind Vertreter der Spitzenorga-
nisationen der Unternehmen aller Wirtschaftszweige sowie Fachleute aus Unternehmen. Beide

42) Solche Schiedsstellen gibt es etwa im Kraftfahrzeug-Handwerk, im Rundfunk- und Fernsehtechniker-Handwerk und
im Bauhandwerk.

43) In der Schriftenreihe des Handwerks, Handwerkskammer Konstanz, Nr. 13, 1976.
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Gutachterausschiisse stellen Gremien der Selbstkontrolle dar, die in Streitféllen liber die Zulassig-
keit von WettbewerbsmaBnahmen oder von Allgemeinen Geschéaftsbedingungen zu entscheiden
haben. Gegenstand ihrer Beratungen sind meist Falle von grundsétzlicher Bedeutung, die anschlie-
Bend Uber die Mitgliedsorganisationen vorgelegt werden. Wenn liberhaupt, so hat die Tatigkeit die-
ser Gutachterausschiisse nur eine sehr aligemeine Praventionswirkung hinsichtlich der Wirt-
schaftskriminalitat. Auch sind Falle, die Gegenstand ihrer Begutachtung sind, selbst unter unseren
weiten Begriff der Wirtschaftsdelikte nur in Ausnahmen zu subsumieren, so daB eine Relevanz
beider Gremien fiir unseren Untersuchungsgegenstand kaum gegeben ist.

Il. Selbstschutzeinrichtungen

a) Arten von Selbstschutzeinrichtungen

Zur Gruppe der Selbstschutzeinrichtungen werden Institutionen zusammengefaBt, die von Wirt-
schaftsteilnehmern begriindet worden sind, um fiir sie selber und/oder fiir andere Wirtschaftsteil-
nehmer in bestimmten Bereichen Tétigkeiten auszuliben, durch die unlautere oder schidigende
Handlungen und die damit verbundenen Schéaden verhindert werden sollen.

Fiir die von uns untersuchten Institutionen gilt, daB sich einige ausschlieBlich mit Wirtschaftsdelikten
befassen, wahrend Wirtschaftsdelikte bei anderen keineswegs im Mittelpunkt inrer Tatigkeiten ste-
hen. Ferner konnen Institutionen ausgemacht werden, die sich ausschlieBlich mit deliktischem Ver-
halten befassen, und andere, die nichtdeliktisches Verhalten einbeziehen, um auch Schadigungen
durch dieses Verhalten zu verhindern. Einige Institutionen wenden sich in erster Linie an potentielle
Opfer, die sie durch Aufklarung, Beratung und Warnung besser schiitzen wollen; andere wollen po-
tentielle Delinquenten abschrecken, sei es durch Aufklarungstatigkeit oder durch gezielte Tatigkei-
ten, die weiteres deliktisches Handeln verhindern sollen. Ob letzteres gelingt, ist nicht zuletzt ab-
hangig vom Zeitpunkt, zu dem die betreffenden Organisationen ihre Kenntnisse erlangen, und von
der Reaktionsschnelligkeit, mit der sie ihre Aktionen starten kénnen. Hinsichtlich des Ansatzpunk-
tes ihrer Tatigkeit kdnnen die Selbstschutzeinrichtungen danach unterschieden werden, ob sie in
erster Linie mit ihrer Tatigkeit ,serioses Handeln“ fordern oder sich in erster Linie gegen ,un-
seridses Handeln* wenden wollen. So sehen etwa die Wirtschaftsauskunfteien die Férderung der
Kreditwiirdigkeit als ihre eigentliche Aufgabe an. Andere Institutionen, wie etwa die Deutsche Zen-
tralstelle zur Bekampfung der Schwindelfirmen e. V., Hamburg, befassen sich dagegen ausschlieB-
lich mit den ,wirtschaftspathologischen Verhaltensweisen* 44) und versuchen, diese auszuschalten.
Bei einigen Institutionen sind die Tatigkeiten auf den Kreis ihrer Mitglieder und Trager als mogliche
NutznieBer beschrankt, bei anderen ist der Kreis der moglichen NutznieBer offen. Einige der Insti-
tutionen sind gemeinniitzige Einrichtungen, andere sind als erwerbswirtschaftliche Unternehmen
organisiert und mussen sich am Markt mit Dienstleistungen behaupten. Fiir letztere gilt im allge-
meinen, daB praventive Bekdmpfung von Wirtschaftsdelikten nicht ihre alleinige (wirtschaftliche)
Aufgabenstellung ist.

b) Allgemeine Schutzeinrichtungen

Die Tatigkeiten der im folgenden darzustellenden Institutionen richten sich nicht an eine bestimmte
Gruppe von Wirtschaftsteilnehmern oder nicht gegen bestimmte Delikte.

1. Gemeinniitzige Organisationen

Im weiteren werden

— die Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs e. V., Frankfurt/M.,
— der Verein gegen Bestechung und Wirtschaftskriminalitat e. V., Frankfurt/M.,

44) Zirpins, W.: Wirtschaftsdelinquenz, in: Kriminalistik, 26. Jg., 1972, S. 188.
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— die Deutsche Zentrale zur Bekdmpfung der Schwindelfirmen e. V., Hamburg,
— Pro Honore — Verein fiir Treu und Glauben im Geschéftsleben e. V., Hamburg

naher behandelt.

aa) Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs e. V.

(Gesprach am 6. 12. 1976)

Die Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs e. V., Frankfurt/M., (Wettbewerbszentrale)
ist nach eigenem Bekunden und auch in den Augen von vielen anderen befragten Institutionen die
bedeutendste Einrichtung auf dem Gebiet der Bekdmpfung von Unlauterkeit im Wirtschaftsleben.
Ihre satzungsmaBigen Aufgaben sind die Beteiligung an der Rechtsforschung, die Aufklarung und
Belehrung zur Férderung des lauteren Wettbewerbs sowie — gegebenenfalls in Zusammenarbeit
mit den Rechtspflegeorganen — die Bekdmpfung des unlauteren Wettbewerbs.

Der Wahrnehmung dieser Aufgaben dienen die folgenden Tétigkeiten:

~ Erstattung von Gutachten

— Abmahnungen

— Anrufung von Einigungsstellen

— Unterlassungskiagen

— Stellung von Strafantragen

— Erstattung von Strafanzeigen

— Eigene Veréffentlichungen

— Beteiligung an fremden Verdéffentlichungen.

Sofern nach Ansicht der Wettbewerbszentrale VerstoBe vorliegen, wird in erster Linie eine giitliche
Einigung versucht. Klagen und Strafanzeigen sollen nur in Ausnahmefillen gestellt werden.

Die Mitgliederzahl der Wettbewerbszentrale ist sehr hoch. Ihr gehéren ca. 600 Unternehmen, ca.
400 Unternehmensverbénde, zahlreiche Handwerkskammern sowie alle Industrie- und Handels-
kammern an. Die Mitglieder sichern lediglich die finanzielle Grundlage der Vereinstitigkeit und ge-
nieBen hinsichtlich der Tétigkeit des Vereins keine Vorrechte. Beziiglich der Branchenzugehdrigkeit
der Mitglieder gibt es Schwerpunkte im Bereich der Konsumgtterindustrie und des Dienstleistungs-
bereichs, insbesondere des Handels. "

An der Spitze der Wettbewerbszentrale stehen der Hauptgeschaftsfiihrer sowie drei weitere Voil-
juristen. Dariiber hinaus ist sie mit Vertragsanwilten in mehreren GroBstiadten verbunden, die die
ortliche Durchfiihrung der MaBnahmen ibernehmen. Auf diese Weise wird einerseits eine Informa-
tionsbiindelung in der Zentrale und andererseits ein schnelles Agieren in der Nahe der Betroffenen
erreicht.

Die Félle, die an die Wettbewerbszentrale herangetragen und von ihr bearbeitet werden, sind — nach
Beschwerdefiihrern und Beschwerdegegnern — in inrer umfangreichen Registratur erfaBt. Die Zahi
der Félle ist seit 1973 sténdig gestiegen. Waren es bis 1973 etwa jahrlich 3000 Fille, so waren es
1976 schon 5000 Félle. 50% der Félle wurden von Industrie- und Handelskammern, 25% von
Wirtschaftsverbdnden und die restlichen 25% von Verbraucherschutzorganisationen, Polizei-
dienststellen usw. vorgelegt. Hinsichtlich der Struktur der Fille gilt, daB mehr als 50% irrefiihrende
WerbemaBnahmen betreffen. Davon beziehen sich etwas weniger als die Halfte auf unzuldssige
Sonderveranstaltungen (Aus-, Rdumungsverkauf usw.) und etwas mehr als die Hélfte auf VerstoBe
gegen das Irrefiihrungsverbot des § 3 UWG. Etwa 8% aller Fille betreffen RabattverstéB8e und ca.
5% ZugabeverstoBe, die restlichen Falle beinhalten VerstoBe gegen § 1 UWG. Nach Auskunft der
Wettbewerbszentrale gilt, daB VerstBe seitens der Industrie in der Regel im Einzelfall gewichtiger
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und seitens des Handels haufiger sind. Ferner steigen die VerstdBe in den Branchen an, in denensich
die Konkurrenzlage durch einen enger werdenden Markt verscharft. Nach Auskunft der Wettbe-
werbszentrale werden 80% aller Félle giitlich geregelt, in ca. 10% werden Gerichte bemiiht, wo-
bei 90% der Verfahren in ihrem Sinne abgeschlossen werden.45) Die Wettbewerbszentrale wurde
von den meisten befragten Institutionen als Kooperationspartner genannt. Nach Schétzungen der
Wettbewerbszentrale wird sie in etwa 10% aller bei Industrie- und Handelskammern, Einzelhandels-
verbianden, Wettbewerbsforderungsvereinen usw. eingehenden Beschwerden in Anspruch ge-
nommen. Dies diirften zugleich die ,schwierigeren” Félle sein.

Die Wettbewerbszentrale ist Herausgeber der Zeitschrift ,Wettbewerb in Recht und Praxis”, die als
Mittel zur Durchsetzung der o. a. Aufgabenstellung angesehen wird und Theorie und Praxis gleicher-
maBen ansprechen soll.

Was die préaventive Wirksamkeit der Tatigkeit der Wettbewerbszentrale betrifft, so gilt sicherlich,
daB ihre Existenz und ihre erfolgreiche Arbeit einen allgemeinen abschreckenden Effekt auf poten-
tielle ,Wettbewerbssiinder” haben. Auch priift sie auf Verlangen in Zusammenarbeit mit den Orga-
nen der Wettbewerbswirtschaft Werbevorhaben vor deren Realisierung und kann so Werbungstrei-
bende vor unbeabsichtigten Unlauterkeiten schiitzen. Da die Wettbewerbszentrale zumeist jedoch
erst tatig werden kann, wenn VerstoBe vorliegen, wirkt sie direkt praventiv dann nur insofern, als sie
durch ihr Einschreiten weitere VersttBe unterbinden kann.

bb) Verein gegen Bestechung und Wirtschaftskriminalitét e. V.

(Gesprach am 6. 12. 1976)

Der Verein gegen Bestechung und Wirtschaftskriminalitat e. V., Frankfurt/M., ist durch Personaluni-
on und Biirogemeinschaft eng mit der Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs e. V. ver-
bunden. Im Gegensatz zur Wettbewerbszentrale werden von ihm vor allem strafrechtlich relevante
VerstoBe verfolgt. Dabei stehen das ,Bestechungs- und Schmiergeldunwesen” sowie strafbare
WettbewerbsverstoBe48), insbesondere strafbare Werbung im Vordergrund der Vereinstétigkeit.
Laut Satzung gehért die vorbeugende Bekdampfung solcher Delikte dazu. Zu diesem Zweck hat der
Verein Aufkldrung zu betreiben und kostenlos Auskiinfte iiber die Auslegung relevanter Rechtsvor-
schriften zu gewahren. Dann soll die einschlagige Rechtsprechung verfolgt und mitgeteilt werden.
Diese Aufgabenstellung 4Bt wenig Raum fiir direkt praventive Tétigkeiten. Weitere Einzelheiten
konnten nicht in Erfahrung gebracht werden.

cc) Deutsche Zentralstelle zur Bekdmpfung der Schwindelfirmen e. V.

(Gesprach am 26. 11. 1976)

Eine der ltesten Institutionen auf dem Gebiet der Bekampfung der Wirtschaftskriminalitét ist die
Deutsche Zentralstelle zur Bekdmpfung der Schwindelfirmen e. V., Hamburg. Sie geht zuriick auf
den 1906 gegriindeten Verband der Rechtsauskunftsstellen und arbeitet seit 1934 unter dem heuti-
gen Namen und mit gleichem Zweck. Dieser besteht in der Warnung und dem Schutz vor Schwindel-
firmen sowie in dem Bestreben, ihre Auflésung zu betreiben. Die Warnung erfolgt in der Regel durch
Auskiinfte auf entsprechende Anfragen. Die Zentralstelle unterhélt dafiir ein Archiv, indemsie dieihr

45) Die Struktur der Erledigung gilt als charakteristisch fiir den Bereich des unlauteren Wettbewerbs. Vgl. Schricker, G.:
Méglichkeiten zur Verbesserung des Schutzes der Verbraucher und des funktionsféhigen Wettbewerbs, in: Rechtdes
unlauteren Wettbewerbs, Referat fiir die 8. Arbeitstagung . . ., in: Zeitschrift flir das gesamte Handels- und Wirt-
schaftsrecht, Band 139, 1975, S. 233. Vgl. auch die oben angegebenen Zahlen fiir die Einzelhandelsverbénde und
Wettbewerbsforderungsvereine, S. 42.

46) Insbesondere nach § 4 UWG.
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bekanntgewordenen Schwindelfirmen und deren Verfehlungen festgehalten hat. Die Material-
sammliung geschleht Uber die Archivierung der eingegangenen Anfragen und der daraufhin eingelei-
teten MaBnahmen. Hinzu kommen weitere Informationen, die voninteressierten Mitbiirgern oder In-
stitutionen an die Zentralstelle herangetragen werden. Aus Geld- und Personalmangelist eine syste-
matische Auswertung fester Quellen nicht méglich. Schutz will die Zentralstelle insbesondere Privat-
leuten (Verbrauchern) und Kleingewerbetreibenden als potentiellen Opfern schwindelhafter Ge-
schafte bieten. Staatliche Behdrden und Kreditinstitute sieht sie nicht als Adressaten ihrer Aktivita-
ten an.

Trager der Deutschen Zentralstelle zur Bekdmpfung der Schwindelfirmen sind 80 Institutionen (Ver-

- bdnde, Kammern, GroBunternehmen), davon knapp 60 Industrie- und Handelskammern. Eine
groBere Mitgliederzahl, insbesondere aus Unternehmungskreisen wird aus Griinden der Unabhan-
gigkeit bei der Vereinstatigkeit nicht angestrebt.

dd)Pro Honore — Verein fiir Treu und Glauben im Geschéftsleben e. V.

(Gespriach am 26. 11. 1976)

In Personalunion und Biirogemeinschaft mit der Deutschen Zentralstelle zur Bekampfung der
Schwindelfirmen e. V. verbunden ist Pro Honore — Verein fiir Treu und Glauben im Geschéiftsleben
e. V., der generell unkorrektes Verhalten im Wirtschaftsleben bekampfen will, wéhrend die Zentral-
stelle sich auf die Bekdmpfung schwindelhafter Geschéfte konzentriert. Die satzungsméiBige Aufga-
be von Pro Honore ist es, fiir die Wahrung von Ehrbarkeit und von Treu und Glaubenim Wirtschafts-
leben zu sorgen, wobei Bestechungs- und Schmiergeldunwesen, Kreditschwindel und unlauterer
Wettbewerb als besonders zu beké@mpfende Delikte in der Satzung hervorgehoben werden. Wie der
Verein diese Bekdmpfung gestaltet, ist nicht satzungsmaBig festgelegt. Im wesentlichen handelt es
sich um zivilrechtliche Schritte, insbesondere Abmahnungen. Der Strafantrag wird nur in 2uBersten
Féllen gestellt.

Pro Honore hat etwa 300 Mitglieder, die sich iiberwiegend aus der Hamburger Unternehmerschaft
rekrutieren. Sie sorgen fiir die finanzielle Ausstattung, ohne daB sieim Geschéftsbetrieb des Vereins
bevorzugt behandelt werden. Nach Auskunft des Vereins treten Mitglieder kaum als Anfrager auf

als Beschwerdegegner werden sie wie Nicht-Mitglieder behandelt.

Die personelle Ausstattung der Deutschen Zentralstelle zur Bekdmpfung der Schwindelfirmene. V.
und von Pro Honore umfaBt zwei Volljuristen sowie Schreib- und Registraturkréfte. Sie bewaltigen
nach eigenen Angaben ein Volumen von etwa 2 000 bis 2 500 Besuchern und 5 000 bis 6 000 schrift-
lichen Anfragen. Insgesamt etwa ein Drittel kommt aus dem Hamburger Raum. Dabei liegt der Erfas-
sungsgrad beiknapp 90%, d. h.,in nahezu 90% der Anfragen ist eine Information — gleich welcher Art
— Uber das Anfrageobjekt gespeichert, so daB eine Auskunft gegeben werden kann. Fiir den Ham-
burger Raum liegt dieser Erfassungsgrad etwas hoher, fiir das {ibrige Bundesgebiet etwas niedriger.

Literaturhinweise:

Béshagen, F.: Mogliche MaBnahmen verwaltungsrechtlicher Art zur Verhinderungirrefiihrender An-
gaben im geschaftlichen Verkehr, Anlage 4 zu: Bundesminister der Justiz (Hg.): Tagungsbe-
richte der Sachverstandigenkommission zur Bekampfung der Wirtschaftskriminalitét — Reform
des Wirtschaftsstrafrechts, Band. 9, Bonn 1975, (insbesondere S. 21-24: Zentrale zur Be-
kdmpfung unlauteren Wettbewerbse. V) ;

Kohler, B.: Die Deutsche Zentralstelle zur Bekdmpfung der Schwindelfirmen, in: Probleme im Ge-
spriach, Band 4 — Wirtschaftskriminalitat (hrsg. vom Gottlieb-Duttweiler-Institut, Riischlikon),
Bern — Frankfurt/M. 1972, S. 119-123;
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Zirpins, W.: Von Schwindelfirmen und anderen unlauteren Unternehmen des Wirtschaftslebens,
Schriftenreihe des Bundeskriminalamtes 1959/1, Wiesbaden 1959.

2. Wirtschaftsauskunfteien

(Gespréche am 10.8. 1976 und am 17. 8. 1976)

Als erwerbswirtschaftliche Organisation des Selbstschutzes sind die Wirtschaftsauskunfteien
anzusprechen. Sie sind Dienstleistungsunternehmen, die Informationen und andere Dienste gegen
Entgelt zur Verfligung stellen.

In der Bundesrepublik Deutschland teilen sich die drei gréBten Auskunfteien,

— die Vereine Creditreform,
~ die Schimmelpfeng GmbH und
— die Auskunftei Biirgel GmbH,

iiber 80% des Marktvolumens. ihre Hauptaufgabe sehen sie im Kreditschutz. Ziel ihrer Tatigkeit ist
die Verhinderung oder doch die Minderung von wirtschaftlichen Schaden. Zur Erreichung dieses
Zieles werden den Kunden als praventives Instrument die Auskunfterteilung und als repressives In-
strument die Inkasso- und Mahntétigkeit angeboten.

Ein Teil der Schaden, die Wirtschaftsauskunfteien verhindern oder mindern wollen, beruht auf wirt-
schaftsdeliktischen Handlungen. Zu deren praventiver Bekdmpfung tragen die Wirtschaftsauskunf-
teien im allgemein-praventiven Sinne durch ihre Existenz und durch die damit gegebene Méglich-
keit, ihr Informationspotential zu nutzen, und im spezial-praventiven Sinne durch Auskunfterteilung
im konkreten Fall bei. Insbesondere die von den Wirtschaftsauskunfteien innerhalb eines Jahres
nach Auskunfterteilung gelieferten Nachtragsinformationen kénnen von groBem praventiven Wert
sein, da sie wichtige Veradnderungen nach der Auskunfterteilung beinhalten.

Wirtschaftsauskunfteien sammeln 6ffentlich zugangliche Informationen, erganzen diese im Einzel-
fall durch zuséatzliche Erkundigungen und bereiten das Material so auf, daB daraus Berichte zusam-
mengestellt werden kdnnen, die den Informationsbediirfnissen ihrer Anfrager gerecht werden. Die
Gewinnung des Datenmaterials geschieht systematisch und permanent und nicht erst auf bestimm-
te Anfragen hin. Es wird bei Bedarf durch gezielte Recherchen ergénzt und aktualisiert. Wichtige
Informationsquellen fiir die Auskunfteien sind die Anfrageersuchen selber und die Riickmeldungen
der Anfrager sowie die Inkasso- und Mahntétigkeit. Da Wirtschaftsauskunfteien nicht bloB Informa-
tionsverteilungsstellen, sondern auch Informationsbiindelungsstellen sind, k6nnen sehr schnell auf-
fallige Sachverhalte aufgrund der Art und Haufigkeit bestimmter Informationsbegehren erkannt
werden. So ergeben sich etwa fiir Auskunfteien relativ friihzeitig Anzeichen fiir den StoBbetrug.
Denn in solchen Féllen schnellt erfahrungsgemaB die Zahl der Auskunftersuchen sprunghaft in die
Hoéhe. Da die Auskunfteien jegliche Abweichungenin der Zahl der Auskiinfte iiber einen bestimmten
Wirtschaftsteilnehmer, die ein individuell unterschiedliches MaB iibersteigen47?), zum AnlaB fiir ver-
tiefte Erkundigungen nehmen, erhalten sie friihzeitig Verdachtsmomente und kénnen dementspre-
chend effektiv durch Auskunfterteilung vorbeugend tatig werden. Voraussetzung dafiir ist freilich,
daB potentielle Opfer die Moglichkeit der Auskunfteinholung in Anspruch nehmen, die erhaltenen
Auskiinfte entsprechend interpretieren — wobei die Auskunfteien in Zweifelsfillen durch ergénzen-
de miindliche Auskiinfte Hilfe leisten — und die erforderlichen Entscheidungen treffen.

Eine gewisse Gefahr fiir die praventive Wirksamkeit der Auskunfteien besteht darin, daB diese unter

47) Nach den Erfahrungen der Auskunfteien ist die Zahl der Auskunftersuchen iber ein neu gegriindetes Unternehmen
in der ersten Zeit sehr hoch, spater nimmt sie ab und pendelt sich auf ein unternehmungsindividuelles Niveau ein.
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anderem auch Informationen weiterleiten, die von demjenigen Unternehmen stammen, iiber das ein
anderer Wirtschaftsteilnehmer Auskiinfte haben méchte. Solche ~Selbstauskiinfte” bergen die Ge-
fahr der Manipulation durch mégliche Delinquenten und kénnten deren betriigerischen Absichten
entgegenkommen. Es wére deshalb erforderlich, daB Informationen, die solchen LSelbstauskiinf-
ten” entstammen, fiir den Anfrager auch immer als solche deutlich erkennbar sind. Die Tatsache,
daB Auskunfteien als Gewerbebetriebe fiirihre Auskiinfte Entgelt verlangen48), diirfte die praventive
Wirksamkeit wenig tangieren.

Genaue Zahlenangaben Uber die Geschaftstatigkeit der Wirtschaftsauskunfteien sind kaum zu
erhalten. Sie gelten meist als Geschéftsgeheimnisse, zumal eine Publizitatspflicht bei keiner der be-
deutenden deutschen Auskunfteien — weder aufgrund der Rechtsform noch aufgrund ihrer Gro-
Be — besteht. Ein wenig publizititsbereiter ist der Verband der Vereine Creditreform e. V.,Neuss. Die
in seinen Jahresberichten gegebenen Daten diirften nach Ansicht der Verfasser mit Vorbehalten
auch auf andere GroBauskunfteien Uibertragbar sein, wenngleich diese Daten wegen der Zusam-
menfassung aller Auskunftsarten4?) bei der Zahlung der Auskiinfte und aller Tatigkeitsbereiche etwa
beim Umsatz keine weitergehenden Analysen zulassen.

Die Vereine Creditreform haben rund 70000 Mitglieder, davon

Handel 31%
industrie 30%
Kreditinstitute,

Versicherungen 6%

Sonstige Dienst-

leistungsgewerbe  12%
Handwerk 10%
Sonstige 11%

Das jéhrliche Auskunftsvolumen betrigt etwa 6,3 Millionen erteilter Auskiinfte. Der Anteil der Aus-
kiinfte, die dubiose oder kriminelle Aktivitdten und Sachverhalte betrifft, ist gering. Der Verband der
Vereine Creditreform e. V., Neuss, schitzt ihn auf weniger als 1% des Auskunftsvolumens. Die
Schimmelpfeng GmbH, Frankfurt/M., schitzt ihn auf héchstens 5% des Auskunftsvolumens. Setzt
man das Auskunftsvolumen beider Auskunfteien mit jahrlich 10 bis 12 Millionen Auskiinften an, so
wirden etwa 100000 bis etwa 600000 Auskiinfte jahrlich dubioses oder wirtschaftskriminelles
Handeln betreffen. Dies ist eine ganz erhebliche Anzahl und ein Ausdruck fiir die Bedeutung, dieden
Auskunfteien bei der Bekdmpfung der Wirtschaftskriminalitét, hierbei insbesondere bei der Be-
kampfung des Warenkreditbetruges, zukommt.

Da — wie schon erwéhnt — die Befragten engere Wirtschaftskriminalitztsbegriffe bevorzugten, diirf-
te die Zahl der in'unserem Sinne wirtschaftsdeliktisches Handeln beriihrenden Auskiinfte noch
hoher liegen.

Die archivierten Auskiinfte, also das Informationspotential der Wirtschaftsauskunfteien, betragen
nach Selbsteinschéatzungen etwa 10 Mio. bei Creditreform und etwa 6 Mio. bei Schimmelpfeng.

Auch ihre Mitgliederzeitschriften 49) und Schriftenreihen benutzen die groBen Wirtschaftsauskunf-
teien, um der Wirtschaftsdelinquenz vorbeugend zu begegnen. Dabei stehen MaBnahmen der Auf-
klarung im Vordergrund. In regelméBigen Informationsdiensten wird gegebenenfalls auch vor Wirt-
schaftsdelikten gewarnt. Eine schadenverhiitende Funktion kann schlieBlich auch im Inkasso- und

48) Die Preise bewegen sich zwischen 20 und 25 DM fiir eine Normalauskunft (im Abqnnement).

49) Schriftliche, fernschriftliche, miindliche Auskinfte: Normalauskiinfte, Eilauskiinfte, Spezialauskiinfte, Auslandsaus-
kiinfte, Nachtrage.

49a)Auflage der Zeitschrift Creditreform: 76000.
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Mahnwesen der groBen Wirtschaftsauskunfteien gesehen werden. Sie sind — wie sie betonen — auf
diesem Gebiet, nicht zuletzt wegen ihrer eigenen Beteiligung am Erfolg, sehr erfolgreich tatig.

Literaturhinweise:

Aktuelle Beitrage zur Wirtschaftskriminalitét, Schriftenreihe Schimmelpfeng, Band 4, 2. Auflage,
Frankfurt/M. 1974;

Benninghaus, M. M. — Rédl H.: Prophylaxe durch Information, in: Wirtschaftskriminalitét — Moglich-
keiten der Prophylaxe, Schriftenreihe des Verbandes der Vereine Creditreform, Bd. 1, Wiirzburg
1973;

Poerting, P.: Selbstschutz gegen Wirtschaftsdelikte — Préventive MaBnahmen der Industrie- und
Handelskammern und der Wirtschaftsauskunfteien, Schriftenreihe des Verbandes der Vereine
Creditreform, Verdffentlichung in Vorbereitung;

Windolph, A.: Die Handelsauskunfteien im Kampf gegen die Wirtschaftskriminalitat, in: Die Teilzah-
lungswirtschaft, 15. Jg., 1968, S. 17-20;

Ders.: Die praventive Aufgabe von Handelsauskunfteien zur Eliminierung unredlicher Elemente im
Wirtschaftsleben, in: LKA Hamburg (Hg.): Wirtschaftskriminalistische Arbeitstagung beim LKA
Hamburg 1968/69, Hamburg 1970, S. 204-221;

Ders.: Priventive Bekampfung und Selbstschutz bei Wirtschaftsdelikten, in: Die Polizei, 62. Jg.,
1971,S.181-184.

¢) Besondere Schutzeinrichtungen

Die folgenden Institutionen richten ihre Aktivitdten gegen eine bestimmte Gruppe von Wirtschafts-
teilnehmern und/oder auf bestimmte Bereiche deliktischen Handelns.

1. Verbraucherschutzorganisationen
aa) Uberblick

In der Bundesrepublik Deutschland gibt es eine Vielzahl von Institutionen, die mit inren Aktivitaten
den (End-) Verbraucher von Diensten und Giitern beraten und vor Schiaden bewahren wollen. Dabei
ist eine weitgehende Spezialisierung der jeweiligen Organisationen auf bestimmte Zwecke festzu-
stellen.®0) Ein Teil der MaBnahmen dieser Organisationen ist fir die vorliegende Untersuchung von
Bedeutung.

Tragende Séulen der Verbraucherberatung sind die 11 Verbraucherzentralenin den Bundesléandern
und ihre ca. 120 Beratungsstellen. Breit gestreute Aufkldrung betreibt der BundesausschuB fir
volkswirtschaftliche Aufklirung e. V., KéIn. Konkrete Untersuchungen von Produktenam Markt, ins-
besondere durch vergleichende Warentests, fiihrt die Stiftung Warentest, Berlin, durch. Den Schutz
der Verbraucher vor unlauteren Praktiken und WerbemaBnahmen sieht der Verein zum Schutz der
Verbraucher gegen unlauteren Wettbewerb (Verbraucherschutzverein e. V., Berlin) als seine Aufga-
be an. Diese Organisationen sind Mitglieder in der Arbeitsgemeinschaft der Verbraucher, Bonn, die
als Spitzenorganisation der Verbraucher anzusehen ist und entsprechende Aufgaben wahrnimmt.

50) Vgl. zum Bereich des Verbraucherschutzes Simitis, K.: Verbraucherschutz — Schiagwort oder Rechtsprinzip ? Baden-
Baden 1976.
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Fiir den Bereich des Unterrichts- und Bildungswesens ist die Aktion Bildungsinformation e. V., Stutt-
gart, fiir den Bereich des Heilgewerbes die Zentrale zur Bekdmpfung der Uniauterkeit im Heilgewer-
be e.V.,, Mannheim, geschaffen worden.

bb)Verbraucherzentralen

(Gesprach mit Verbraucherschutzverein e. V., am 19. 10. 76)

Die Verbraucherzentralen und ihre Zweigstellen beraten den Verbraucher liberwiegendin bezug auf
beabsichtigte Kdufe von Produkten. Juristisch qualifizierte — insbesondere zur Rechtsberatung be-
fugte — Mitarbeiter fehlen, so daB dem Verbraucher in Féllen von Straftaten oder unlauteren Prakti-
ken kurzfristig nicht geholfen werden kann. In solchen Féllen bleibt ihm nur der Gang zum Rechts-
anwalt, der indes haufig auch wegen des Kostenrisikos gescheut wird, oder zum Verbraucher-
schutzverein, an den der Ratsuchende in der Regel dann verwiesen wird.

Von allgemein-praventiver Bedeutung sind die von den Verbraucherzentralen betriebene Aufkla-
rung und Schulung des Verbrauchers. Die spezial-praventive Bedeutung ist eingeschrankt, da die
Beratungsstellen oftmals zu spét, das heiBt, nachdem der Ratsuchende schon durch unseridose Ge-
schéftspraktiken in Bedrangnis geraten ist, aufgesucht werden. Nur selten wird ein Rat wahrend ei-
nes Verhandlungsstadiums eingeholt, zumal unseridse Vertreter und Verkéufer erfahrungsgemas
auf schnelle Vertragsabschliisse dréangen. Die Bedeutung der Beratungsstellen ist indes durch das
neue Abzahlungsgesetz5') erhoht worden, da durch das Riicktrittsrecht innerhalb von 10 Tagen
nach VertragsabschluB der Zeitraum fiir Beratungen erweitert wurde.

cc) Arbeitsgemeinschaft der Verbraucher e. V.

Als Spitzenorganisation der Verbraucherorganisationen scheidet die Arbeitsgemeinschaft der Ver-
braucher e. V., Bonn, weitgehend fiir die Durchfiihrung von spezifischen und direkt praventiven MaB-
nahmen aus. Von allgemeiner praventiver Bedeutung ist jedoch ihre Monatszeitschrift ,Verbrau-
cher Rundschau®, in der sie unter anderem iiber unseridse Praktiken gegeniiber Verbrauchern be-
richtet sowie Adressen von Stellen angibt, die Rat und Hilfe erteilen konnen. ’

dd)Verein zum Schutz der Verbraucher gegen unlauteren Wettbewerb e. V.

(Gesprach am 19. 10. 76)

GroBe Bedeutung kommt fiir die Bekampfung der Wirtschaftskriminalitat von seiten der Verbrau-
cherorganisationen dem Verein zum Schutz der Verbraucher gegen unlauteren Wettbewerb (Ver-
braucherschutzverein) e. V., Berlin, zu. Seine satzungsméBige Aufgabe ist die Wahrung und Forde-
rung der Verbraucherinteressen, insbesondere die Unterbindung unlauteren Wettbewerbs zu La-
sten der Verbraucher. Zur Erfiillung dieser Aufgabe kiért er auf, fiihrt Beratungen durch und leitet ge-
gebenenfalls gerichtliche MaBnahmen ein. Mitglieder des Vereins sind u. a. die Arbeitsgemeinschaft
der Verbraucher e. V., die Arbeitsgemeinschaft Hauswirtschaft e. V., Bonn, die 11 Verbraucherzen-
tralen der Lander und die Stiftung Warentest. Fiir sie stellt der Verein aus Haftungs- und Risiko-
iiberlegungen in erster Linie die organisatorische Ausgliederung einer bestimmten Funktion, ném-
lich der Klagebefugnis nach § 13 UWG dar. Sie sind es auch, die ihm hauptséachlich Félle vorlegen,
wenngleich sich auch betroffene Verbraucher unmittelbar an ihn wenden konnen. Die individuelle
Rechtsberatung, die der Verbraucherschutzverein seit Mitte 1976 durchfiihren darf, tritt jedoch ge-
geniiber MaBnahmen von allgemeiner wettbewerbsrechtlicher Bedeutung in den Hintergrund. Sie
wird zudem hauptséchlich von in Berlin anséssigen Beschwerdefiihrern in Anspruch genommen, da
der Verein dort seinen Sitz hat und in Berlin einen groBeren Bekanntheitsgrad aufweist als im Bun-

51) Zweites Gesetz zur Anderung des Abzahlungsgesetzes vom 15. 5. 1974, BGBI. |, S. 1169.
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desgebiet. Das Tatigkeitsfeld des Verbraucherschutzvereins bilden im wesentlichen die VerstdBe
gegen §§ 1 bis 3 UWG. Im Jahr werden von ihm rund 500 Félle bearbeitet. Davon fihren knapp 90 zu
Gerichtsverfahren. Etwa 270 Fille fiihren zu Unterwerfungserkldarungen. in den Ubrigen Féllen blei-
ben die MaBnahmen des Vereins erfolglos, es wird aber wegen des Kostenrisikos auch keine Klage
eingereicht.5?)

Der Verbraucherschutzverein arbeitet mit zwei Volljuristen und einer Rechtspflegerin. Von daher
sind seiner Tatigkeit deutliche Grenzen gesetzt. Wegen dieser personellen Enge ist ihm auch eine
Kontrolle der durchgesetzten Unterlassungsanspriiche und Unterwerfungserkldrungen kaum mog-
lich. Er ist in dieser Hinsicht auf die Mitarbeit der Betroffenen angewiesen, die jedoch nichtimmer ge-
geben ist. Es muB deshalb davon ausgegangen werden, daB wegen der fehlenden oder unzulangli-
chen Kontrolle die Pravention mancher Unterwerfungserklarungen und Unterlassungsanspriiche
nicht wirksam wird.

Der Verbraucherschutzverein arbeitet hauptséchlich mit den Verbraucherzentralen und der Aktion
Bildungsinformation zusammen. Mit unternehmerischen Selbstschutzorganisationen findet keine
Zusammenarbeit statt.

Die Erfahrungen aus seiner Tatigkeit versucht er in aufkidrende Broschiiren umzusetzen, die auch
von anderen Verbraucherorganisationen publiziert bzw. verteilt werden. Dabei wird er insbesondere
auch im Auftrag seines finanziellen Tragers, des Bundesministers fiir Wirtschaft, tatig.

ee) Stiftung Warentest

Die Stiftung Warentest, Berlin, will den Verbraucher durch ihre Veroffentlichungen u. a. vor irrefiih-

_renden Geschiftspraktiken und gefahrlichen Produkten schiitzen. Im Rahmen ihrer Tatigkeit und
ihrer Versffentlichungen spielen indes wirtschaftskriminelle Handlungen nur eine untergeordnete
Rolle.

Die Zusammenarbeit der Stiftung Warentest erstreckt sich bei den Produktuntersuchungen auf
wissenschaftliche Institute und Untersuchungsamter des technischen und naturwissenschaftlichen
Bereichs sowie daran anschlieBend auf die Gewerbeaufsichtsamter, die gegebenenfalls mit Unter-
sagungsverfiigungen eingreifen. Die Stiftung Warentest ist im KoordinationsausschuB des Zentral-
ausschusses der Werbewirtschaft, der sich mit irrefiihrender Werbung befaBt und der gegebenen-
falls den Deutschen Werberat einschaltet, vertreten.

Sie bedient sich der eigenen Zeitschrift ,test“ und der Massenmedien, um ihre Informationen zu
publizieren.

ff) BundesausschuB fiir volkswirtschaftliche Aufklarung e. V.

Der BundesausschuB fiir volkswirtschaftliche Aufklarung e. V., Koln, soll eine allgemeine verbrau-
cherpolitische Aufklarungsarbeit betreiben. Die Erklarung von wirtschaftlichen Zusammenhéangen,
von Rechten und Pflichten des Verbrauchers, die Forderung des Marktverstandnisses und des
volkswirtschaftlichen Denkens sind die Hauptziele seiner Tatigkeit. Das Themengebiet, liber das der
BundesausschuB mdglichst breit gestreut informieren soll, ist so weit gespannt, da der Schutz vor
wirtschaftskriminellen Handlungen durch Aufkidrung nur ein Thema unter vielen anderen ist. Seine
Informationen vermittelt der BundesausschuB einerseits iiber Broschiiren und Merkbléatter direkt

52) Finanziert wird der Verbraucherschutzverein im wesentlichen durch den Bundesminister fuir Wirtschaft. Das Budget
umfaBt ca. 300 000 DM, davon entfallen 30 000 DM auf den ProzeBkostenfonds.
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an den jeweiligen interessierten Biirger, andererseits liber die Presse sowie Uber Lehr- und Bera-
tungskréfte in Schulen und Verbraucherorganisationen als Multiplikatoren. Fiir diese wird die regel-
maBig erscheinende Zeitschrift ,Verbraucherdienst” 53) herausgegeben. Weitere Angaben konnten
nicht erhoben werden.

gg) Aktion Bildungsinformation e. V.

Die Aktion Bildungsinformation e. V., Stuttgart, befaBt sich mit einem speziellen Gebiet innerhalb
des Verbraucherschutzes. Sie will — insbesondere in ihrer Funktion als Auskunftsstelle fiir den Fern-
unterricht — Fernschiilern moglichst objektive Informationen tiber den Markt liefern. Durch bessere
Transparenz auf dem Bildungsmarkt soll das Geschaft mit der Unerfahrenheit der Bildungswilligen
erschwert werden.

Die Aktion Bildungsinformation e. V. sammelt nicht nur Informationen aufgrund von Anfragen und
Beschwerden, sondern beobachtet von sich aus den relevanten Markt. Uber Angebote, Werbe-und
Vertriebsmethoden, Inhalte und Durchfiihrung von Fernkursen sowie einschlagige Prozesse berich-
tet sie regelméBig in ihren ,ABl-informationen”. Neben dem Fernunterrichtswesen einschlieBlich
der Sprachreiseveranstalter werden auch Buchclubs, der Vertrieb von Lexika und von anderen,
an den Bildungswillen der Biirger appellierenden Objekten sowie die Angebote vermeintlicher
religidser Sekten bzw. Heilsverkiinder kritisch behandelt.

Die Aktion Bildungsinformation e. V. ist als Rechtsbeistand auf dem Gebiet der Schuldverhaltnisse
zugelassen und kann somit betroffenen Verbrauchern unmittelbar rechtsberatend zur Seite stehen.
Gegen unlautere Praktiken geht sie auch von sich aus auBergerichtlich oder gerichtlich vor, um
diese zu unterbinden. Kooperiert wird nach Auskunft der Aktion Bildungsinformation vorwiegend
mit anderen Verbraucherorganisationen. Gegeniiber unternehmungsorientierten Verbénden héit
sie sich zuriick, da nach ihren Erfahrungen die bestehenden Interessenunterschiede eine wirksame
Kooperation stark beeintrachtigen.

hh) Zentrale zur Bekdmpfung der Unlauterkeit im Heilgewerbe e. V.

Dem Schutz des Verbrauchers als Kaufer von scheinbaren Heil- und Arzneimitteln widmet sich die
Zentrale zur Bekdmpfung der Unlauterkeit im Heilgewerbe e. V., Mannheim. Sie ist im wesentlichen
das Werk eines einzelnen Mannes, der ihr seine Freizeit opfert. Von daher sind ihr enge Grenzen
bei ihrer Tatigkeit gesetzt. In deren Mittelpunkt steht die Sammlung von einschlagigen Urteilen, die
Interessierten und Betroffenen zuganglich gemacht werden. Auf diese Weise sollen betriigerische
Werbe- und Vertriebsmethoden scwindelhafter Heilmittelhersteller transparent gemacht werden.
Betroffene Verbraucher werden gegebenenfalls durch eine Dokumentation einschlagiger Urteile
bei der Durchsetzung ihrer zivilrechtlichen Anspriiche unterstiitzt. Eine breite Aufkldrung und
Warnung ist bei der gegebenen Situation der Zentrale nicht moglich, so daB nach unserer Ein-
schatzung ihre mdgliche praventive Wirkung auf Einzelfalle beschrankt bleibt.

53) Ausgabe A, an die Presse gerichtet, Auflage 2 400; Ausgabe B, fiir Lehr- und Beratungskrafte, Auflage 24 000.

Literaturhinweise:
Bluth, S.: Rebellion der Verbraucher, Oldenburg — Hamburg 1974

Draeger, J.: Die Stiftung Warentest, in: Wirtschaftskriminalitat — WeiBe-Kragen-Kriminalitat, Grund-
lagen der Kriminalistik, Bd. 13/1l, Hamburg 1976;

v. Hippel, E.: Verbraucherschutz, Tuibingen 1974;
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Simitis, K.: Verbraucherschutz — Schiagwort oder Rechtsprinzip? Baden-Baden 1976;

Verbraucher Rundschau, hrsg. von der Arbeitsgemeinschaft der Verbraucher e. V. (erscheint
monatlich).

2. Andere spezifische Schutzeinrichtungen
aa) Schutzgemeinschaften fiir allgemeine Kreditsicherung

(Gespracham 4. 11.76)

Die Schutzgemeinschaften fir allgemeine Kreditsicherung sehen es als ihre Aufgabe an, durch in-
formationsvermittlung einerseits den Kreditgeber vor Verlusten, andererseits den Kreditnehmer
vor einer iibermaBigen Verschuldung zu bewahren. Dabei iberwiegt das Interesse, durch Auskunft-
erteilung das Risiko des Kreditgebers zu verringern. Die Geschiftstatigkeit bezieht sich ausschlieB-
lich auf Konsumentenkredite bis zu 30000,— DM. Als Effizienzkriterium sehen die Schutzgemein-
schaften die Hohe der Ausfall-und Verlustquote im Konsumentenkreditgeschaft der angeschlosse-
nen Kreditgeber an. Diese liegt zur Zeit bei weniger als einem Promille der vergebenen Kredit-
summe.

Die Schutzgemeinschaften haben in bezug auf das Konsumentenkreditgeschaft eine ahnliche
Funktion wie die Wirtschaftsauskunfteien, deren Schwergewicht indes auf dem Warenkreditge-
schiéft liegt. Die Arbeitsweisen sind allerdings verschieden. Der wesentliche Unterschied ergibt sich
daraus, daB die Schutzgemeinschaften ein geschlossenes Nachrichtensystem bilden, das heiBt, In-
formationslieferanten und Informationsnachfrager sind ausschlielich die tiber 30000 Mitglieder,
die vorwiegend aus dem Kreditgewerbe und dem Handel kommen. 54)

Die Mitgliedschaft in den Schutzgemeinschaften begriindet die Pflicht, iiber alle Vorgange (Antrage,
gewihrte Kredite, Veranderungen, Vollstreckungen usw.), die Konsumentenkredite bis 30000 DM
betreffen, Meldungen zu machen, und gewihrt das Recht, fiir eigene Zwecke den vorhandenen
Datenbestand zu nutzen. Die Schutzgemeinschaften fiihren anders als die Auskunfteien keine eige-
nen Recherchen durch, sondern iibernehmen nur die Speicherung und den Austausch von Infor-
mationen. Sie fungieren in der Art einer Clearing-Stelle.

In der Bundesrepublik Deutschland gibt es 13 selbsténdige Schufa-Gesellschaften mit weiteren 21
Nebenstellen, so daB die Schutzgemeinschaften in 34 Stadten vertreten sind. Die Daten sind re-
gional in 28 Archiven gespeichert. Die Bundes-Schufa e. V., Wiesbaden, hat Aufgaben auf den Ge-
bieten der Koordination nach innen und der Gesamtvertretung nach auBen. in den Archiven sind
rund 22 Millionen Personen erfaBt. Das jahrliche Auskunftsvolumen liegt bei 20 Millionen erledigter
Anfragen, die zugleich das vorhandene Datenmaterial erweitern. Bei mehr als 90% der Personen,
tiber die Auskiinfte von seiten der Mitglieder gewiinscht werden, liegen Informationen gespeichert
vor. In GroBstidten und Ballungsraumen liegt der Erfassungsgrad nahezu bei 100%.

Der Priaventionseffekt der Schutzgemeinschaften beruht vor allem auf ihrer Existenz und dem bei
ihr abrufbaren Informationspotential, weniger in den einzelnen Mitteilungen, die zu 85% positiv fur
die Kreditnehmer sind. Von den negativen Auskiinften betreffen nur ein geringer Teil kriminelle, ins-
besondere kreditbetriigerische Kunden. Da bei den meisten Kreditinstituten jedoch strikte Anwei-
sungen {iber das Einholen von Schufa-Auskiinften vor der Kreditvergabe bestehen, bieten sie in
den wenigen Fillen krimineller Betatigung eine wirksame direkt praventive Waffe, solange die Infor-
mation genutzt wird.

54) Knapp 5000 Hauptstellen von Kreditinstituten, rund 17 000 Zweigstellen, iiber 8 000 andere Gewerbetreibende,
mehrheitlich aus dem Handel.
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Literaturhinweise:

Richter, R.: Schufa — ,Schutzgemeinschaft fiir alilgemeine Kreditsicherung*, Diss. Wiirzburg 1972;

Hoene, E.: Préventiver Kreditschutz und Zwangsvollstreckung durch Private, Berlin 1971 ,S.71-82.

bb) Auskunftsstelle iber den VersicherungsauBendienst e. V.

Die Auskunftsstelle Uiber den VersicherungsauBendienst e. V., Hamburg, wird von den Verbanden
der Versicherungs- und Bausparkassenwirtschaft getragen. lhre satzungsgeméaBe Aufgabe ist es,
dafiir zu sorgen, daB nur vertrauenswiirdige Personen im VersicherungsauBendienst titig sind. Zur
Erfillung dieser Aufgabe sammelt sie Informationen und erteilt Auskiinfte an die Mitgliedsverbénde
und deren Mitgliedsunternehmen. Die gesammelten Informationen stammen im wesentlichen von
den Mitgliedsverbénden und deren Mitgliedsunternehmen und werden auch nur an sie weiterge-
geben. Weitere Informationsquellen sind die Veroffentlichungen der Deutschen Zentralstelle zur
Bek@mpfung der Schwindelfirmen e. V., Hamburg, sowie in Einzelfillen einschlagige Zeitungsbe-
richte und Gerichtsurteile. Diese Informationen werden in einem Archiv gesammelt und dem be-
zeichneten Anfragerkreis auf Wunsch mitgeteilt.

cc) Sicherheitsverbande

Die Koordinierungsstelle fiir Sicherheitsfragen in der gewerblichen Wirtschaft, Bonn, und ihre
Landesverbénde sind das Ergebnis der seit dem Ende der sechziger Jahre festzustellenden Bestre-
bungen von Spitzenverbanden der gewerblichen Wirtschaft, Abwehrorganisationen gegen krimi-
nelle Ubergriffe auf Unternehmen zu schaffen. Die Koordinierungsstelle und ihre Landesverbinde
sind als Vereine organisiert und finanzieren sich aus den Beitrégen ihrer Mitglieder, fiir die sie aus-
schlieBlich ihre Leistungen erbringen. Die satzungsmaBigen Aufgaben gehen weit (iber den hier
interessierenden Bereich der Wirtschaftskriminalitét hinaus, so daB nur ein Teil der Aktivititen
untersuchungsrelevant ist. Von zentraler Bedeutung ist hierbei die Abwehr von Wirtschafts- (Be-
triebs-) spionage sowie die Bekdmpfung innerbetrieblicher Wirtschaftsdelikte, weniger bedeut-
sam die der Betriebssabotage.

Die MaBnahmen der Koordinierungsstelle und ihrer Landesverbinde lassen zwei Schwerpunkte
erkennen:

1. die Beratung und Betreuung der Mitgliedsunternehmen auch durch einen institutionalisierten
Erfahrungsaustausch auf einschldgigem Gebiet,

2. die Aus- und Fortbildung qualifizierten Personals zum Schutz des Unternehmens.

Soweit dies erforderlich ist und gewiinscht wird, werden auch Kontakte zu staatlichen Behorden
vermittelt. Der Schwerpunkt der Tétigkeiten liegt nicht auf dem hier untersuchten Deliktsbereich.
Dariiber hinaus betreiben die Sicherheitsorganisationen von sich aus keine direkt préventiven Tatig-
keiten, sondern geben Anleitungen dazu.

Literaturhinweis:
Heidenreich, W.: Die Sicherheitsorganisationen der gewerblichen Wirtschaft, in: Jeske, J. J. (Hg.):
Wie schiitze ich meinen Betrieb ? Diisseldorf — Wien 1973, S. 249-254.
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dd) Schutzgemeinschaft Muster & Modelle — Musterschutz e. V.

Im Bereich der Textilindustrie ist die Schutzgemeinschaft Muster & Modelle — Musterschutze. V.,
Frankfurt, tatig. lhre Trager sind textilindustrielle Unternehmen und — als férdernde Mitglieder —
einige ihrer Verbande. Die satzungsméBigen Aufgaben sind der Schutz der Mitglieder vor verbote-
nen Nachbildungen ihrer Muster, Dessins, Modelle u. &. sowie die vorbeugende Aufklarung tber
das Wesen, die wirtschaftliche Bedeutung des Musterschutzes und Uber die Folgen von Verletzun-
gen geschiitzter Muster und Modelle. Laut Fragebogenbeantwortung werden von der Muster-
schutzgemeinschaft Aufklarung, ‘Warnung, Verdoffentlichungen und Veranstaltungen als Préven-
tionsmaBnahmen betrieben. Auch die Vertretung der Interessen der Mitgliedsunternehmen in kon-
kreten Fallen gehort zu den Titigkeiten der Musterschutzgemeinschaft, die in geeigneten Féllen
auch die Zentrale zur Bekampfung unlauteren Wettbewerbs e. V., Frankfurt, einschaltet. Nahere
Einzelheiten iiber die Schutzgemeinschaft Muster & Modelle konnten nicht in Erfahrung gebracht
werden.

ee) Schutzvereinigung gegen den MiBbrauch des Immobilienmarktes e. V.

Wihrend die Schutzgemeinschaften fiir aligemeine Kreditsicherung, die Auskunftstelle Giber den
VersicherungsauBendienst e. V. und die Schutzgemeinschaft Muster & Modelle e. V. im wesent-
lichen den Schutz der beteiligten Unternehmungen bestimmter Branchen betreibt, sieht die 1972
gegriindete Schutzvereinigung gegen den MiBbrauch des Immobilienmarktes e. V., Sigmaringen,
ihre Aufgabe darin, sowohl Anbieter als auch Nachfrager von Immobilien zu schiitzen. Sie bezeich-
net sich dementsprechend in inrem Untertitel auch als unabhangigen gemeinniitzigen Verein zur
Bekampfung von Marktvergehen und Wirtschaftsverbrechen. Im Mittelpunkt ihrer Tatigkeit steht
die Wahrnehmung der Interessen von Mitgliedern, denen durch betriigerische Immobiliengeschaf-
te Vermogensverluste drohen. Nach eigenen Angaben ist sie bislang in 150 Féllen t&tig geworden.
Ihre praventive Funktion kann in der Absicht, drohende Schiden zu verhindern oder zu verringern,
gesehen werden.

Die Hauptschwierigkeiten fiir inre Tétigkeit ergeben sich aus der unzureichenden finanziellen Basis.
Beabsichtigte MaBnanmen, wie etwa die Einrichtung einer eigenen Rechtsabteilung oder die Her-
ausgabe einer Zeitschrift, muBten deshalb bislang unterbleiben, andere konnten nicht in vollem
Umfang realisiert werden. lhre Aktivitdten, die im wesentlichen das Werk eines einzelnen engagier-
ten Mannes sind, beschrinken sich so auf einzelne Félle.

lll. Verbande

Die Verbande von Unternehmungen sind in mehrfacher Hinsicht an der préventiven Bekdmpfung
von Wirtschaftsdelikten beteiligt. Vielfach sind sie Initiatoren, Mitglieder und/oder Tragervonschon
beschriebenen Schutzorganisationen, auf die sie fiir die Untersuchung relevante Tatigkeiten uber-
tragen haben, so daB sie diese Organisationen in Anspruch nehmen, wenn sie selbst mit einschla-
gigen Fallen konfrontiert werden. Zudem tragen auch nach innen — an die Mitglieder — gerichtete
Verbandsaktivitaten zur praventiven Bekampfung der Wirtschaftsdelikte bei. Aufkidrung und Bera-
tung, Empfehlungen und Richtlinien fiir lauteres Geschéftsgebaren, die Hilfe bei der Unterbindung
unseriéser Geschaftspraktiken sog. ,schwarzer Schafe“ sind Beispiele fiir soiche préaventiv wirken-
den Aktivitdten. Hinsichtlich der innerverbandlichen Struktur gilt, daB auftretende Félle von Wirt-
schaftsdelikten meist nach dem Subsidiaritatsprinzip von der unmittelbar betroffenen Verbands-
gliederung erledigt werden, also in der Regel von Bezirks- oder Kreisverbédnden. Nur bei Féllen von
libergreifender Bedeutung werden Landes- oder Bundesverbande eingeschaltet.

Die im weiteren niher untersuchten Verbinde filhren — wenn auch in enger Zusammenarbeit mit
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einschlagigen Selbstschutzeinrichtungen — in hohem MaBe untersuchungsrelevante MaBnahmen
in eigener Regie durch.

a) Einzelhandelsorganisationen

(Gespracham 11.11.76)

Der Einzelhandel ist in hohem MaBe insbesondere leichteren wirtschaftskriminellen Aktivititen aus-
gesetzt. Dies ist wohl einerseits in der hohen Gesamtzahl von Einzelhandelsunternehmen 55), ande-
rerseits aber auch in der groBen Zahl von anderen Wirtschaftsteilnehmern begriindet, mit denen
der Handel aufgrund seiner Mittlerfunktion zwischen Produzenten und Abnehmer geschattlich zu-
sammenarbeitet. Die fiir den Einzelhandel relevanten Formen der Wirtschaftskriminalitit sind ins-
besondere der Ladendiebstahl und WettbewerbsverstéBe. Letztere betreffen, soweit es sich um
Formen des unlauteren Wettbewerbs handelt, insbesondere das Verhiltnis der Einzelhindler
untereinander und, soweit es sich um Diskriminierungen aufgrund von Angebots- oder Nachfrage-
macht handelt, insbesondere das Verhéltnis zu den Lieferanten. Die Mitwirkung der Mitgliedsunter-
nehmen bei den MaBnahmen zur Bekdmpfung der Wirtschaftskriminalit4t ist unterschiedlich. Bei
WettbewerbsversttBen ist sie relativ gut, soweit die einzelnen Unternehmen davon nachteilig be-
troffen sind. Im anderen Fall ist sie gering und der EinfluB der Einzelhandelsorganisationen ent-
sprechend schwach. Im wesentlichen kdnnen deshalb die MaBnahmen kaum beim Titer, sondern
meist nur beim Opfer von WettbewerbsverstéBen ansetzen. Hinzu kommt, daB das Interesse der
Mitglieder an Fragen der Verhinderung von WettbewerbsverstdBen sehr unterschiedlich ist. Ist es
gering, so sind auch die regionalen Verbandsaktivitdten kaum diesem Problem gewidmet, um der
Gefahrvon Mitgliederaustritten vorzubeugen. Die Effizienzvon eingeleiteten MaBnahmen wird auch
stark beeintréchtigt, weil die finanziellen und personellen Ressourcen, die dafiir eingesetzt werden
konnen, knapp bemessen sind. Es gilt zudem, daB die einzelnen Aktivitdten in hohem MaBe von den
spezifischen Interessen des jeweiligen Bearbeiters, von dessen Einsatzbereitschaft, Aufgeschlos-
senheit und Kontaktfreudigkeit beeinfluBt sind. Im Bereich des Ladendiebstahls ist die interessen-
lage einheitlicher und die Mitarbeit der Mitgliedsunternehmen folglich starker.

Spitzenorganisation des Einzelhandels ist die Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels,
KalIn. Ihre Mitglieder sind die Landesverbinde und -die Bundesfachverbénde. Die Hauptgemein-
schaft befaBt sich kaum mit einzelnen Fillen wirtschaftsdeliktischen Verhaltens, es sei denn, diese
seien von grundlegender oder weitreichender Bedeutung. Das Schwergewicht liegt dann auf Ver-
stoBen aus dem Bereich des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb und des Kartelirechts.
In ihren Rundschreiben nutzt sie die Méglichkeit, unter Berlicksichtigung der neueren Rechtspre-
chung dariiber aufzukldren. Allerdings ist nach eigenen Angaben die Resonanz bei den Mitgliedern
relativ gering, da deren primére Interessen auf anderen Gebieten liegen. Die Hauptarbeitim Rahmen
der Bekdmpfung wirtschaftsdeliktischen Verhaltens wird — wie schon angedeutet — nicht bei der
Hauptgemeinschaft geleistet, sondern bei den einzelnen regionalen Untergliederungen. Von sei-
ten der Hauptgemeinschaft wird geschétzt, daB die Bekdmpfung von Delikten dort bis zu einem
Drittel der verfiigbaren personelien und finanziellen Kapazititen in Anspruch nimmt. Dabei dominie-
ren Aktivitdten zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs. Die MaBnahmen sind vor allem Abmah-
nungen, die zuklnftige, weitere Delikte unterbinden sollen, aber auch Beratungen und Warnungen.
Abmahnungen werden zumeist von betroffenen Konkurrenten ausgeldst, wahrend Aufklarungen,
Warnungen oder Beratungen von den regionalen und lokalen Verbinden selbst ausgehen oder
angeboten werden. Die Initiativen sind — wie erwihnt — stark personengebunden und kénnen dem-
entsprechend 6rtlich sehr verschieden sein. Auch die Zusammenarbeit und der gegenseitige Infor-
mationsaustausch mit Verbraucherorganisationen, der Wettbewerbszentrale sowie betroffenen
Unternehmen ist von Ort zu Ort unterschiedlich intensiv. Generell gilt indes, daB der Kontakt zu
staatlichen Behdrden duBerst gering und insofern einseitig ist, als Informationen — wenn iiber-

55) Zur Zeit mehr als 300 000 Unternehmen, vgl. Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels: 28, Arbeitsbericht,
Kéln 1975, S. 116.
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haupt — fast ausschlieBlich von den Einzelhandelsorganisationen an die Behdrden gegeben werden.
Von seiten der Einzelhandelsorganisationen wird die im allgemeinen 56) unzureichende Koopera-
tionsbereitschaft staatlicher Behdrden, die nach Ansicht der Verbande bis zur konkreten Rechts-
verweigerung geht 57), sehr beméangelt. Was die Publizitdtsbereitschaft der Verbande betrifft, so
ist sie sowohl in bezug auf die einzelnen Vorkommnisse als auch in bezug auf die eingeleiteten
MaBnahmen gering, das heiBt, die einzelnen Falle sollen méglichst nicht einer breiteren Offentlich-
keit bekannt werden.

b) Organisationen der Werbewirtschaft

Neben dem Handel ist die Werbewirtschaft am meisten mit Fragen des unlauteren Wettbewerbs
befaBt. Vom ZentralausschuB der Werbewirtschaft e. V., Bonn — Bad Godesberg, in dem die Ver-
bande der Werbewirtschaft zusammengeschlossen sind, wurde als zentrales Organ der Selbstkon-
trolle der Deutsche Werberat gegriindet. Inihm sind Fachleute aus der werbungtreibendenund wer-
bungdurchfiihrenden Wirtschaft sowie der Werbeagenturen und Werbeberufe %8) vertreten. Uber
einen KoordinierungsausschuB mit Fachleuten aus dem ZentralausschuB der Werbewirtschafte. V.,

Bonn — Bad Godesberg, der Arbeitsgemeinschaft der Verbraucher e. V., Bonn, und der Stiftung
Warentest, Berlin, haben auch Verbraucherorganisationen EinfluB auf die Arbeit des Deutschen
Werberates. Im Mittelpunkt dieser Arbeit stehen Fragen der irrefilhrenden Werbung, der Schleich-
werbung, des Zugabewesens u. & Der Deutsche Werberat sieht als seine zentralen Aufgaben an:

— die Schaffung von Verhaltensregeln,

— die Uberwachung ihrer Einhaltung,

— die Uberpriifung von einzelnen VerstéBen sowie

— dieInformation liber Grenzen zwischen erlaubter und unerlaubter, d. h. unseridser,
irrefiihrender oder anstdBiger Werbung, sowie liber die Grenzen seiner eigenen
Tatigkeit.

Er kann von sich aus oder aufgrund von Antragen von Konkurrenten, deren Verbénden, der Ver-
braucherverbande und einzelner Verbraucher aktiv werden. So kamen im Jahre 1976 von insge-
samt 89 Beschwerden 56 von Verbraucherorganisationen, 25 von einzelnen Verbrauchern und
9 von Konkurrenten, Handlern oder Werbefirmen %°).

Bei Beschwerden werden vom Deutscheri Werberat Beschwerdefiihrer und Beschwerdegegner
angehdrt, um sich ein Urteil bilden zu kénnen.8%) Zum Teil wird auch die Zentrale zur Bekdmpfung
unlauteren Wettbewerbs e. V., Frankfurt/M., mit eingeschaltet. Erscheint die Beschwerde berech-
tigt, wird der Beschwerdegegner angehalten, die MaBnahme zu unterlassen oder abzuandern. In
der iiberwiegenden Zahl der Falle kommt der Beschwerdegegner diesem Appell des Deutschen
Werberates auch nach. Geschieht dies nicht, so kann er die werbetragenden Medien darum bitten,
beanstandete Anzeigen, Spots u. &. zurlickzuweisen. Dieses vergleichsweise hértere Mittel wird
selten benotigt und angewendet. Da Beschwerden vermutete VerstoBe voraussetzen, hat deren
Uberpriifung nur einen bedingten praventiven Effekt. Eine vorherige Beratung wird indes vom Wer-
berat als ,,Zensur” abgelehnt. 1)

56) Es gibt nach Auskunft der Verbénde indes auch Félle sehr guter Zusammenarbeit. Zudem kann sie von Ort zu Ort
sehr differieren.

57) Vgl. den 28. Arbeitsbericht der Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels, Kéln 1975, S. 70.
58) Vgl. Nickel, U.: Werbung in Grenzen, edition ZAW, Bonn — Bad Godesberg 1976, S. 59.

59) Vgl. ZentralausschuB der Werbewirtschaft (Hg.): ZAW-service Nr. 53—54 (5. Jg., 1977), S. 20; dort findet sich eine
Aufschliisselung der Fille nach Branchen und nach der Art der Erledigung durch den Werberat.

60) Zum folgenden Abschnitt vgl. Nickel, V.: Werbung in Grenzen, edition ZAW, Bonn — Bad Godesberg 1976.
61) Vgl. die Aussage des Prasidenten des Deutschen Werberates, P. Wiethoff, zitiertin: Markenartikel, Heft 1,1976, S. 33.
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Die Uber die Grenzen lauterer Werbung aufklarenden Informationen und die abgegebenen Verhal-
tensregeln des Deutschen Werberats haben nur eine appellative Funktion. Einen Zwang iiben sie
nicht aus. Unter dieser Einschrankung muB ihre vorbeugende Wirkung gesehen werden. Bei Nicht-
einhaltung dieser Empfehlungen steht dem Gremium lediglich die Mdglichkeit eines 6ffentlichen
Tadels offen. Von diesem Mittel wurde bislang noch nicht Gebrauch gemacht.

Auch der ZentralausschuB der Werbewirtschaft e. V., Bonn — Bad Godesberg, selbst betreibt iiber
Publikationen 62) und Mitteilungen 83) Aufkldrung Uber die Grenzen lauterer Werbung. AuBerdem
werden von ihm entsprechende Aktivitdten der angeschlossenen Verbande gefordert, die in Teil-
bereichen fiir die Selbstkontrolle sorgen und insbesondere auch Verhaltensregeln empfehlen. Von
besonderem Interesse in unserem Untersuchungszusammenhang ist dabei der Bereich der Heil-
mittelwerbung 84). Im sog. GemeinschaftsausschuB zur Selbstkontrolle der Heilmittelwerbung ar-
beiten neben dem ZentralausschuB der Werbewirtschaft e. V., die Verbénde der Heilmittelhersteller
und der Zeitungs- und Zeitschriftenverleger, die Begutachtungsstelle fiir Arzneimittelwerbung so-
wie der Verein fiir lautere Heilmittelwerbung e. V., Kdln, zusammen. Der Verein fiir lautere Heil-
mittelwerbung e. V. priift neuerscheinende Werbetexte auf ihre Vereinbarkeit mit dem Gesetz
gegen den unlauteren Wettbewerb, dem Heilmittelwerbegesetz und den entsprechenden Richt-
linien der Verbdnde. Die Begutachtungsstelle fiir Arzneimittelwerbung beurteilt die Werbung auf
Waunsch auch vorab, so daB die Préventionswirkung in bezug auf WettbewerbsverstoBe groBer ist.
Wenngleich sich auf diese Weise die Werbungtreibenden vor allem vor Beschwerden schiitzen
wollen, dient die Téatigkeit der Begutachtungsstelle auch dem Verbraucher, soweit dadurch irre-
flihrende Werbung unterbunden wird. Wirklich ,schwarze Schafe“ werden sich indes kaum solchen
vorherigen Priifungen stellen.

Literaturhinweise:

Nickel, V.: Werbung in Grenzen, edition ZAW, Bonn — Bad Godesberg 1976.

0. V.: Kein halbstaatliches Kontrollorgan — Die Leistungen des Deutschen Werberates, in: Marken-
artikel, Heft 1/76, S. 31-34.

¢) Organisationen anderer Wirtschaftszweige

Spezielle Verbandsaktivitdten gegen Wirtschaftsdelikte sind erwartungsgemaB nur dann festzu-
stellen, wenn die betreffende Branche in besonderem MaBe und/oder durch spezifische Delikte
betroffen ist.

Die von uns befragten Spitzenverbande der Versicherungswirtschaft machten unterschiedliche
Angaben Uber ihre Aktivitdten gegen Wirtschaftsdelikte, insbesondere gegen den Versicherungs-
betrug. Wahrend einige Verbéande keine vorbeugenden MaBnahmen durchfiihren, gaben andere
an, daB sie in einschlégigen Féllen Warnungen aussprechen. Andere Préventionsaktivitdten werden
indes auch von letzteren nicht aufgefiihrt. Uber den Inhalt der zentralen Kartei des HUK-Verbandes
konnten keine Einzelheiten erfahren werden. lhre Bedeutung diirfte woh! auf der gleichen Ebene
liegen wie die Tétigkeit der Auskunftsstelle fiir den VersicherungsauBendienst ©5).

62) Schriftenreihe ,edition ZAW” und einzelne Broschiiren mit Auflagen bis 60 000 Stiick.
63) RegelméBige Informationsdienste wie den ,ZAW-service”, Pressemitteilungen und Anzeigenkampagnen.,
64) Zum folgenden Abschnitt vgl. Nickel, V.: Werbung in Grenzen, edition ZAW, Bonn — Bad Godesberg 1976, S. 77 1.

65) In jiingster Zeit wurden Bedenken der Versicherungswirtschaft laut, daB der zukiinftige Einsatz dieser Informations-
stellen durch das neue Bundesdatenschutzgesetz erheblich eingeschrénkt werde. Eine Beurteilung dieser Ein-
schitzung soll nicht erfolgen, der Hinweis allerdings auch nicht unterbleiben.
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Im Kreditgewerbe werden préventive MaBnahmen gegen die diesen Wirtschaftszweig beriihrenden
Delikte — insbesondere Kreditbetrug, Scheck- und Wechselbetrug — in erster Linie von den Schufa-
Geselischaften und den Wirtschaftsauskunfteien durchgefiihrt. Ein wirksames Informationsinstru-
ment fiir die Kreditinstitute, Schufa-Gesellschaften, aber auch die Auskunfteien, bilden dabei die
Wechselprotestlisten, die von den Kreditinstituten und ihren Verbinden intern zusammengestelit
werden und iiber die ein Schleier der Diskretion gelegt wird. €6)

Die deliktischen Handlungen, denen das Baugewerbe ausgesetzt ist, sind vor allem Schwarzarbeit
und WettbewerbsverstéBe. Die Schwarzarbeit schadet den verbandsangehorigen Unternehmen.
WettbewerbsverstoBe schaden zudem noch dem Ansehen der Branche in der Offentlichkeit. Die
Verbinde versuchen deshalb beides zu unterbinden. Da bislang Aufklarung in bezug auf die
Schwarzarbeit wenig ausrichtete, wird gegenwartig vor allem Hilfe bei der Anwendung zivilrechtli-
cher Mittel gegeben. Bemerkenswert ist hierbei ein vom Baugewerbeverband Westfalen entwickel-
ter Formularsatz ,Anzeige wegen Schwarzarbeit“. 67) Er soll die Bearbeitung von Schwarzarbeits-
tallen vereinfachen. Uberhaupt sind — wie schon im Zusammenhang mit den Aktivitaten der Hand-
werksorganisationen erwdhnt — im Untersuchungszeitraum wegen der angespannten Konjunktur-
lage vom Baugewerbe verstarkt Anstrengungen gegen die Schwarzarbeit unternommen worden,
einerseits um potentielle Auftraggeber auf Gefahren der Schwarzarbeit hinzuweisen und so abzu-
schrecken, andererseits um fiir Auftragnehmer das Risiko der Schwarzarbeit zu erhohen. Die Wirk-
samkeit dieser MaBnahmen bleibt abzuwarten.

E. Die Darstellung der Ergebnisse in bezug auf die PréaventionsmaBnahmen deruntersuchten
Organisationen und in bezug auf die von ihnen bekémpften Delikte

Im folgenden Abschnitt werden die Ergebnisse der Untersuchung im Hinblick auf die Arten von
Praventionsaktivitaten und im Hinblick auf die von den befragten Organisationen bekémpften De-
likte dargestellt.

. Durchgefiihrte PréaventionsmaBnahmen

Diesem Abschnitt liegt die oben €8) dargelegte Aufstellung von PriaventionsmaBnahmen zugrunde.
Die einzelnen MaBnahmen werden in der Realitét nicht immer isoliert angewendet, sondern oft-
mals kombiniert €2), zumal die Grenzen 70) zwischen ihnen nicht immer scharf zu ziehen sind.

a) Aufkldrung

Bei den AufklarungsmaBnahmen ist zu unterscheiden, ob sie sichaneinen spezifischen Adressaten-
kreis wenden oder ob dies nicht der Fall ist. Fiir die von uns untersuchten Organisationen gilt, daB
ihre AufklarungsmaBnahmen schwerpunktmaBig auf einen bestimmten Adressatenkreis ausgerich-
tet sind. Die Selbstverwaltungsorgane und die Verbande wenden sich in erster Linie an ihre Mit-
glieder, um diese vor Schaden zu bewahren. Auch fir viele Selbstschutzeinrichtungen gilt dies. Nur
sehr wenige Organisationen betreiben eine breit angelegte, sich nichtan einen bestimmten Adres-
satenkreis wendende Aufklarung. Dies ist nicht zuletzt auch eine Frage der finanziellen Ausstattung

66) Vgl. Hoene, E.: Préventiver Kreditschutz und Zwangsvollstreckung durch Private, Berlin 1971, S. 70.
67) Als Anlage 2 beigefiigt.

68) Vgl. S. 14.

69) Beispielsweise wird eine Warnung zum AnlaB genommen, auch allgemeiner aufzukidren.

70) z. B. zwischen Beratung und préventiver Kontrolle.
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der jeweiligen Organisation. Unter dem Gesichtspunkt der Effektivitdt kann eine Beschrankung auf
einen bestimmten Adressatenkreis und dessen Bediirfnisse indes von Vorteil sein.

Instrumente der Aufklarung sind vor allem Mitgliederzeitschriften, Rundschreiben, spezielle Bro-
schiiren, andere Veroffentlichungen — z. B. in Form von Pressemitteilungen — sowie Vortragsveran-
staltungen. Teilweise werden auch Rundfunk und Fernsehen eingeschaltet, die dann insbesondere
aufklarende Informationen fiir Verbraucher weitergeben.

Was den inhalt der AufklarungsmaBnahmen betrifft, so steht eine Darstellung der Rechte ynd Pflich-
ten der jeweiligen Wirtschaftsteilnehmer im Vordergrund. Zugleich wird dabei oft auf diejenigen
Stellen hingewiesen, die bei speziellen Fragen oder mit weitergehender Information helfen kénnen.
Weitverbreitet sind auch Appelle an die Wirtschaftsteilnehmer, sich vor bestimmten Vertrdgen oder
vor bestimmten Verkaufs- und Verhandlungsmethoden in acht zu nehmen. Dies giltinsbesondere
fir die Verbraucheraufklarung, die der oftmals festzustellenden Hilflosigkeit gegeniiber unlauteren
Verkaufsmethoden entgegenwirken und den Verbraucher vor betriigerischen Geschéften schiitzen
will. Bei den AufkldrungsmaBnahmen, die sich an die Unternehmensseite wenden, Uberwiegt die
Information iiber erlaubte und unerlaubte Wettbewerbspraktiken.

Ein Beispiel fiir eine informative AufklarungsmaBnahme ist die schon erwshnte Broschiire der Hand-
werkskammer Konstanz mit dem Titel ,,Handwerk und Verbraucherschutz — Wirtschaftskriminalitét
ohne Chance im Handwerk”, die indes vor allem auf Belange der Handwerkerschaft abstellt. Ahnlich
in der Art sind auch von verschiedenen Verbraucherorganisationen herausgegebene Broschiiren.
Beiden librigen Institutionen erfolgt Aufklarung in der Regel iiber Mitgliederzeitschriften oder Rund-
schreiben. In Einzelféllen werden auch Vortragsveranstaltungen abgehalten.

Aufklérung ist in starkerem MaBe als andere Vorbeugungsaktivititen ohne direkten Bezug zu kon-
kreten Gefahrdungen der Wirtschaftsteilnehmer durch Wirtschaftsdelikte. Deshalb ist die Wirksam-
keit dieser Tatigkeit sowohl fiir die jeweiligen Adressaten als auch fiir die sie praktizierenden Organi-
sationen am schwierigsten festzustellen und zu kontrollieren. Der etwa vom Deutschen Industrie-
und Handelstag festgestellte geringe Gebrauch des Widerrufsrechts nach dem Abzahlungsge-
setz71) konnte u. a. auch auf eine unzureichende Aufkldrung tiber diese Mdglichkeit zuriickzufiihren
sein.

b) Beratung

Beratung setzt noch mehr als Aufklérung ein Mitwirken des jeweiligen Adressaten voraus, da er auf
die Organisationen zugehen muB, um sich bei konkreten Problemen helfen zu lassen. Von den die
Beratungsleistungen anbietenden Organisationen kann deren Inanspruchnahme nur in geringem
MaBe gesteuert und beeinfluBt werden. Oftmals ergibt sich ein Bedarf fiir Beratungen erst, wenn der
zu Beratende durch ein Delikt geschadigt wurde oder ihm dadurch ein Schaden droht. Die Beratung
muB sich dann auf die Schadensminderung oder Schadensverhiitung konzentrieren und kann gege-
benenfalls auch weitere, kiinftige Delikte verhindern helfen. Damit ist der Kreis direkt praventiver Be-
ratungen eng begrenzt.

Die Effizienz beratender MaBnahmen wird wesentlich von drei Faktoren bestimmt:
— dem Angebot relevanter Informationen durch die jeweilige Organisation
— der Nachfrage nach Beratungsleistungen sowie
= der Verwirklichung der empfohienen MaBnahmen und Verhaltensweisen durch den
Beratenen.

Im Rahmen unserer Untersuchung steht das Angebot von Beratungsleistungen im Mittelpunkt, tiber

71) Vgl. Kéiner Stadt-Anzeiger, Nr. 265 vom 25. 11. 76, S. 23.
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den Erfolg der Beratungen entscheidet indes in besonderem MaBe derjenige, der die Beratungs-
leistungen nachfragt und der siein entsprechende Verhaltensweisen umsetzen muB. Tendenziell gilt
jedoch die Beobachtung, daB auf seiten der Ratsuchenden bzw. Hilfebediirftigen vielfach entweder
die infrage kommenden Stellen nicht bekannt sind oder eine gewisse Zurlickhaltung (Schwellen-
angst) besteht, solche Stellen tatséchlich in Anspruch zu nehmen; schlieBlich erscheint manchen
der eigene Aufwand (Besuch, Anruf) zur inanspruchnahme der Beratungen zu hoch.

Was das Angebot betrifft, so fehlt eine Beratungstétigkeit, die sich in breiter Form an Hilfe- und Rat-
suchende (bzw. -bediirftige) wendet. Die Durchfiihrung von Beratungen ist auf eine Vielzahl von
Institutionen mit jeweils spezifischen Schwerpunkten verteilt. Durch diese Spezialisierung ist indes
in diesen Einzelbereichen Beratung eher moglich.

Die Beratung — vor allem ihrer Mitglieder — ist ein zentraler Bereich der Tatigkeiten der untersuchten
Selbstverwaltungsorgane und Verbénde. Dies geschieht sowohl in Form des personlichen Ge-
spréchs als auch in Form von Veranstaltungen. Inhaltlich stehen in bezug auf eine Verhinderung von
Delikten Verhaltensempfehlungen im Vordergrund, die einerseits VerstoBe durch den zu Beraten-
den ausschlieBen wollen, andererseits durch die Darstellung von SchutzmaBnahmen und -einrich-
tungen den zu Beratenden vor Delinquenten und Delikten schiitzen wollen.

Bei den Unternehmensverbznden und Selbstverwaltungsorganen liegt das Schwergewicht bei der
Beratung auf dem Gebiet moglicher WettbewerbsverstoBe. Wirtschaftsauskunfteien betreiben Be-
ratung durch Lieferung entscheidungsrelevanter Informationen, insbesondere flir Entscheidungen
iiber die Kreditvergabe und die Aufnahme neuer Geschéftsverbindungen. Verbraucherorganisatio-
nen beraten iiber Rechte und Pflichten im Geschaftsverkehr zwischen Handel und Konsument. Spe-
zielle Sicherheitsverbznde der Wirtschaft beraten in Fragen der Betriebsspionage und innerbetrieb-
licher Wirtschaftsdelikte.

c) Vorbeugende Kontrolle

Von vorbeugenden oder praventiven Kontrollen — freiwilligen oder rechtlich vorgeschriebenen —
wird gesprochen, wenn jemand vor der Realisierung einer MaBnahme diese aufihre Zulédssigkeit und
Vereinbarkeit in bezug auf bestimmte Normen wie Gesetze oder Verhaltensempfehlungenvon Ver-
banden iiberpriifen I&Bt. Solche praventiven Kontrollen konnen deliktverhindernd wirken, wenn die
Begutachtung die Unzuldssigkeit und Unvereinbarkeit mit den betreffenden Normen feststellt und
derjenige, der diese Begutachtung eingeholt hat, daraufhin die urspriinglich beabsichtigte MaBnah-
me unterlast.

Fiir unsere Untersuchung gilt, daB sich préaventive Kontrollen {iberwiegend auf den Bereich des
unlauteren Wettbewerbs beziehen. Objekte solcher praventiver Kontrollen sind beispielsweise ge-
plante WerbemaBnahmen und Sonderverkaufsveranstaltungen. So sind etwa gemaB § 7 b, Abs. 2,
Satz 4 des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb Industrie-und Handelskammern (sowie ge-
gebenenfalls Handwerkskammern) vor der Genehmigung von Aus-und Rdumungsverkaufen zu ho-
ren. Sie haben damit die Méglichkeit, bei Verdacht auf WettbewerbsverstdBe ihre Bedenken zu
suBern und auf eine Verhinderung unseridser Sonderveranstaltungen durch die zusténdigen
Ordnungsbehdrden hinzuwirken?2). Auch bei zweifelhaften Versteigerungen kénnen die Kammern
ihre Bedenken anmelden und auf ein Verbot durch die Ordnungsbehérde dréngen. Hinsichtlich der
Wirksamkeit dieser gesetzlich vorgeschriebenen praventiven Kontrollen ist zu bedenken, daBdieje-
weilige Kammer als beurteilende Stelle auf die Mitwirkung der zusténdigen Ordnungsbehdrden
angewiesen ist. Diese Mitwirkung scheint — wie geduBerte Kritik vermuten IaBt — nicht immer indem
von den Kammern gewiinschten MaBe und Sinne gegeben zu sein.

Die von anderen Institutionen wie etwa der Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbse. V.,

72) In Baden-Wiirttemberg haben die Kammern selber diese Untersagungsbefugnis.
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Frankfurt/M.,, und der Begutachtungsstelle fiir Arzneimittelwerbung durchgefiihrten praventiven
Kontrollen werden auf freiwilliger Basis durchgefiihrt. Entsprechend ist inre Effizienz davon abhin-
gig, ob derjenige, der eine Begutachtung wiinscht, im Falle einer negativen Beurteilung auch freiwillig
bereit ist, entsprechend der ausgesprochenen Empfehlung zu handeln und die beanstandete ge-
plante MaBnahme zu unterlassen. Nach den Erfahrungen der Organisationen, die solche freiwilligen
praventiven Kontrollen durchfiihren, geht es bei den zur Begutachtung vorgelegten MaBnahmen
mehr darum, die legalen Moglichkeiten bewuBt voll auszuschépfen, und weniger um eine Feststel-
lung, ob die MaBnahmen mit bestehenden Normen kollidieren, so daB lediglich unbeabsichtigte
Grenziiberschreitungen indiziert und verhindert werden kénnen.

In Grenzen kdnnen zum Bereich der praventiven Kontrollen auch die Tatigkeiten der Gutachter-
ausschiisse fiir Wettbewerbsfragen bzw. fiir Allgemeine Geschéftsbedingungen gezihlt werden.
Sofern von diesen Gremien bestimmte Praktiken als unzulassig bezeichnet werden, kann das zur
kiinftigen Verhinderung solcher VerstoBe fiihren.

d) Warnung

Warnungen gehdren zu den praventiven MaBnahmen, die einen engen Bezug zu konkreten Fallen
haben. Sie werden ausgesprochen, wenn Anzeichen fiir schon vorliegende VersttB8e gegeben sind.
Ihre préventive Wirkung kann sich dann lediglich auf weitere, kiinftige Delikte einer bestimmten Art,
vor denen gewarnt wird, beziehen. lhre Wirksamekeit ist in hohem MaBe davon abhéngig, daB sehr
schnell die moglicherweise als Opfer Betroffenen angesprochen werden kénnen. Diese schnelle
Information méglicher Opfer scheint aufgrund unserer Untersuchungen nur in Ausnahmefillen ge-
wabhrleistet zu sein.

Warnungen werden in Zeitschriften, Rundschreiben, Mitteilungsblittern u. 4. verdffentlicht oder
sind Gegenstand von Wirtschaftsauskiinften. Wahrend des Untersuchungszeitraums wurde in Zeit-
schriften usw. vor allem vor AdreBbuch-und Telexverzeichnis-Schwindlern sowie vor anderen Fallen
fingierter Rechnungen gewarnt. Insgesamt war jedoch die Zahl von Warnungen in akuten Fallen ge-
ring. Sie waren auf der Unternehmensseite eher anzutreffen (iiber Industrie- und Handelskammern,
unternehmerische Selbstschutzeinrichtungen oder Verbénde) als bei Verbrauchern. Neben den ge-
nannten Informationstrégern kdnnen auch die Auskiinfte von Wirtschaftsauskunfteien, Schufa-Ge-
selischaften und anderen Auskunftsstellen einen warnenden (Charakter bzw.) Inhalt haben. Jedoch
ist dieserimmer sehr vorsichtig formuliert, so daB der Bereitschaft (und ggf. Fahigkeit) des Empfan-
gers, entsprechende Schliisse zu ziehen, noch mehr als anderswo Bedeutung zukommit.

e) Abmahnung

Bei Abmahnungen wird darauf hingewiesen, daB eine bestimmte Handlung oder Verhaltensweise
bestimmten gesetzlichen Normen widerspricht, und der Abgemahnte wird aufgefordert, diese
Handlungen und Verhaltensweisen kiinftig zu unterlassen.

Abmahnungen beziehen sich nach unseren Feststellungen nahezu ausschlieBlich auf das Gebiet
des unlauteren Wettbewerbs und werden vor allem durch die industrie- und Handelskammern, die
Wettbewerbsférderungsvereine, die Einzelhandelsverbénde, die Zentrale zur Beka@mpfung unlaute-
ren Wettbewerbs e. V., Frankfurt/M., und durch den Verein zum Schutz der Verbraucher gegen
unlauteren Wettbewerb e. V., Berlin, ausgesprochen.

Fir den Erfolg von Abmahnungen entscheidet wesentlich mit, wélche Stellung und welches Anse-
hen die abmahnende Institution hat. Je aktiver die Organisation ist und je héher ihre fachliche
Quallifikation eingeschétzt wird, desto eher wird es ihr gelingen, kiinftige VerstéBe durch Abmah-
nungen zu unterbinden. Je beengender andererseits die Marktverhiltnisse sind, desto mehr wichst
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die Bereitschaft, sich auch unlauterer Wettbewerbsmethoden zu bedienen, und desto starker
wird auch der Widerstand gegen Abmahnungen von Verbénden, Kammern und Vereinen.

Zudem gilt, daB Abmahnungenimmer nur konkrete, einzelne VerstoBe betreffen, so daBihre praven-
tive Wirkung auch von daher eingeschrénkt wird, und daB Abmahnungen ferner nur in begrenztem
MaBe publik werden. Das alles bedeutet: Selbst wenn es gelingt, ein ,schwarzes Schaf” dazu zu brin-
gen, unlautere Praktiken aufzugeben, muB dies keinerlei Auswirkungen auf das Verhalten der ande-
ren ,schwarzen Schafe” haben. Es bleibt aber darauf hinzuweisen, daB nach Einschatzung der Zen-
trale zur Bekampfung unlauteren Wettbewerbs e. V., Frankfurt/M., gegenwartig etwa 90% der
Abmahnungen zu einer giitlichen Einigung gefiihrt werden und nur etwa 10% weitere Schritte erfor-
derlich machen. Die Zahlenangaben, die oben) fiir die Einzelhandelsverbédnde, Wettbewerbs-
forderungsvereine und die industrie- und Handelskammern gemacht wurden, zeigen ein dhnliches
Bild. Uber die Nachhaltigkeit der Wirkung von Abmahnungen bestehen jedoch keine konkreten
Nachweise. Einzelfille belegen jedoch, daB Delinquenten trotz Unterwerfung in einem Fall immer
wieder zu den abgemahnten oder dhnlichen Verhaltensweisen greifen.

Die praventive Wirkung durchgesetzter Unterwerfungserkldrungen oder Unterlassungsanspriiche
kann aber auch deshalb oftmals gering sein, weil eine mdgliche féllige Strafe als das geringere Ubel
angesehen wird, da sie im Verhaltnis zu den aufgrund der VerstoBe erwarteten Vorteilen zu gering
bemessen ist. Sie wird dann gewissermaBen als zusétzlicher Kostenfaktor akzeptiert, ohne die
beanstandete MaBnahme oder Verhaltensweise zu dndern.

f) Zusammenfassung

Der groBere Teil dervon den untersuchten Institutionen durchgefiihrten Tétigkeitenist nicht von vor-
neherein auf die Verhinderung von Delikten ausgerichtet, sondern kniipft an bereits eingetretene
Delikte an, deren weitere Begehung verhindert und/oder deren Schéden so gering wie mdglich ge-
halten werden sollen. Die Wirksamkeit der meisten praventiven Tatigkeiten der untersuchten Orga-
nisationen setzt in hohem MaBe die Mithilfe der betroffenen Opfer bzw. die Einsicht der Delin-
quenten voraus.

Das Eingreifen der Institutionen aufgrund von Hinweisen oder Anfragen ist haufiger als eine Tatigkeit
aus eigener Initiative. Von daher ergibt sich auch ein Uberwiegen spezial-préventiver Eingriffe. Denn
die Anfragen und Hinweise, die zum Eingreifen fiihren, beziehen sich in aller Regel auf die Verhinde-
rung einer ganz spezifischen Verhaltensweise einer bestimmten Person, auf die der (eventuelle)
Eingriff dann auch ausgerichtet wird.

In der folgenden Ubersicht sind in bezug auf einzelne PraventionsmaBnahmen Bestimmungsfakto-
ren fiir ihre Wirksamkeit zusammengestellt.

1. Aufklarung

— Breite des Adressatenkreises
— Haufigkeit der Durchfiihrung
— Mitwirkung, Umsetzung durch die Adressaten

2. Beratung

- Angebot
— qualitativ: Personal und Sachmittel
— Umfang
— sachlich
— rdumlich

73) Vgl. 8. 521.
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- Nachfrage

— Umsetzung, Mitwirkung
— Bereitschaft
— Fahigkeit

3. Praventive Kontrolle

— Bereitschaft der Betroffenen (vorher)
— Wohiverhalten der Betroffenen (nachher)
— Macht, Druck der Institution

— Sanktion

= Ansehen, Stellung

4. Warnung

— Schnelligkeit, Aktualitat
— Erreichen der relevanten Adressaten
— Breite
— Durchlauf von Informationen in komplexeren Organisationen

- Mitwirkung, Umsetzung
5. Abmahnung

— Macht, Druck der Institution
— Wohiverhalten der Gegner

Il. Bekd@mpfte Deliktarten
Im folgenden solien drei Fragen beantwortet werden:

— Gegen welche Erscheinungsform von Wirtschaftskriminalitzit werden MaBnahmen durchgefiihrt?
— Welche Tétigkeiten werden gegen bestimmte Wirtschaftsdelikte durchgefuhrt?
— Welche Institution fiihrt die Tatigkeiten durch?

Legt man die oben74) entworfene Systematik von Wirtschaftsdelikten zugrunde, so stehen nach
unseren Untersuchungen die Gruppen der Wettbewerbsdelikte und der Betrugsdelikte im Vorder-
grund des Interesses der befragten Institutionen. Andere Delikte sind von untergeordneter Be-
deutung.

a) WettbewerbsverstoBe

Die meisten Aktivitdten der befragten Institutionen gelten den WettbewerbsverstoBen, die auch ge-
messen an der Zahl der ihnen geltenden Presseberichte von groBer Bedeutung sind75). Die Wett-
bewerbsverstéBe umfassen einerseits KartellrechtsverstéBe, andererseits den Bereich desunlaute-
ren Wettbewerbs. Die untersuchten Institutionen bringen diesen beiden Bereichen ein sehr unter-
schiedliches Interesse entgegen.

AufKartellrechtsverstéBe beziehen sich nur wenige Aktivitaten der befragtenInstitutionen.Sieleh-
nen zudem ziemlich einheitlich und sehr bestimmt ihre Einbeziehung in den Begriff der Wirtschafts-

74) Vgl. S. 13~-14

75) Die Verfasser verfolgen seit einigen Jahren systematisch in der Presse Berichte iiber Wirtschaftskriminalitit und
ihre Bekampfung, wobei von dem hier benutzten weiten Begriff ausgegangen wird.
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kriminalitat ab, da es sich lediglich um Ordnungswidrigkeiten handele. Dennoch gibt es einzelne
Wirtschaftszweige, in denen befragte Institutionen sich bemiihen, auch KartellrechtsversttBen
entgegenzuwirken. Dazu zéhlen das Handwerk und das Baugewerbe, aber auch der Einzelhandel.
Im Handwerk und Baugewerbe stehen Submissionsabsprachen als bekampfte VerstoBe im Vorder-
grund. Durch Aufklarung und Beratung sollen branchenangehdrige Unternehmen davonabgehalten
werden. Einzelhandelsorganisationen wenden sich gegen Diskriminierungen von seiten der Produ-
zenten und gegen die miBbrauchiiche Ausnutzung von Nachfragemacht einzelner Handelsbetriebe
gegeniiber ihren Lieferanten.

Der unlautere Wettbewerb bildet den Schwerpunkt der nicht strafbaren Wirtschaftsdelikte. Ledig-
lich einige Erscheinungsformen unlauteren Wettbewerbs, die oftmals mit dem Tatbestand des Be-
trugs verbunden sind, werden strafrechtlich geahndet78). Unlauterer Wettbewerb betrifft in der Re-
gel sowohl Abnehmer als auch Konkurrenten. Entsprechend befassen sich mit solchen Wettbe-
werbsverstdBen Organisationen der verschiedensten Wirtschaftsteilnehmer. Dabei sind indes
- Schwerpunktbildungen festzustellen.

Ein GroBteil der unlauteren Wettbewerbshandlungen betrifft die Werbung??). Dementsprechend
zahlreich sind auch die damit befaBten Institutionen, die sich sowohl gegen strafbare alsauch gegen
die haufigere ordnungswidrige Werbung wenden. Aus der Werbewirtschaft sind der Zentralaus-
schuB der Werbewirtschaft e. V. und der Deutsche Werberat, fiir die Werbungtreibenden und deren
Konkurrenten die Kammern und ihre Einigungsstellen sowie in besonderem MaBe die Einzelhan-
delsverbénde und die Wettbewerbsforderungsvereine tétig. In besonders schwerwiegenden Fallen
wird die Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs e. V. eingeschaltet. Soweit die Belange
von Verbrauchern betroffen sind, wird der Verein zum Schutz der Verbraucher gegen unlauteren
Wettbewerb e. V., Berlin, titig. Gegen unlautere Werbung bei Heil- und Arzneimittein wenden sich
die Begutachtungsstellen fiir Afzneimittelwerbung, der Verein fiir lautere Heilmittelwerbunge. V.so-
wie die Zentrale zur Bekampfung der Unlauterkeit im Heilgewerbe e. V.

Im Bereich der Sonderveranstaltungen wie Aus-und Rdumungsverk&ufe, Versteigerungen u. 4. ist
die Gefahr ihres MiBbrauchs erheblich. Dem versuchen insbesondere die Industrie- und Handels-
kammern entgegenzuwirken. Sie wollen einerseits eine Irrefiihrung von Verbrauchern und anderer-
seits eine Beeintrachtigung von Konkurrenten durch wettbewerbswidrige Verkaufspraktiken ver-
hindern. Da solche Sonderveranstaltungen anmeldepflichtig sind78) und die Industrie-und Handels-
kammern von den zustandigen Behdrden zu horen sind79), kdnnen diese beibegriindetem Verdacht
miBbrauchlicher Nutzung iber die Ordnungsbehérden sich gegen eine Genehmigung solcher Son-
derveranstaltungen wenden und insofern vorbeugend wirken.

Eine vergleichbare Funktion haben die Kammern bei der Eintragung neuer Firmen. Sie haben die
Registergerichte bei Neueintragungen und Anderungen zu unterstiitzen®), um Verbraucher und
andere Geschéaftspartner vor irrefiihrenden Firmennamen zu schiitzen.

Neben den gerade erwdhnten Formen unlauteren Wettbewerbs, die unter §§ 3 ff. des Gesetzes ge-
gen den unlauteren Wettbewerb fallen, existiert ein weiter Bereich unlauterer Wettbewerbshand-
lungen, die durch die Generalnorm des § 1 UWG erfaBt werden. Gegen diese wenden sich alle be-
fragten Institutionen, die die Klagebefugnis gemiB § 13 UWG besitzen. Auf lokaler und regionaler
Ebene sind die Industrie- und Handelskammern, die Einzelhandelsverbande und Wettbewerbs-
férderungsvereine, auf Bundesebene die Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs e. V.

76) §§ 4,8, 10, 12, 15,17, 18, 20 UWG.
77) Verstofié gegen § 3 UWG.

78) § 7 b Abs. | UWG.

79) §7 b Abs. ll, Satz 4 UWG.

80) § 126 des Gesetzes liber die Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit vom 17.5.1898 in der Fassung der
Bekanntmachung vom 20.5.1898, Stand vom 10.11.1976.
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Frankfurt/M. und gegebenenfalls der Verein zum Schutz der Verbraucher gegen unlauteren Wettbe-
werb e. V., Berlin, tatig.81)

Das am h&ufigsten benutzte Instrument zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs ist die Abmah-
nung, hinzu kommen Aufklarungs- und BeratungsmaBnahmeén: Empfehiungen und Verhaltensre-
geln, Uberpriifungen und Begutachtungen in Einzelféllen. Praventive Kontrollen in Form gutachterli-
cher Vorberatungen werden weitgehend als ZensurmaBnahmen abgelehnt und bleiben damit auf
freiwillige Anfragen in Einzelfillen beschrankt.

b) Betrugsdelikte

Den zweiten zentralen Bereich der Wirtschaftskriminalitit, gegen den sich die hier untersuchten
Institutionen vor allem richten, bilden einzelne Erscheinungsformen des Betrugs. Der Betrug macht
zugleich den Kern der strafbaren wirtschaftskriminellen Handlungen aus.

Der Bekédmpfung der Betrugsdelikte allgemein widmet sich die Deutsche Zentralstelle zur Be-
kéampfung der Schwindelfirmen e. V., Hamburg. Sie klart auf und berét vor allem (potentielle) Opfer
von schwinqelhaften Unternehmen und Geschaften. Dariiber hinaus warnt sie in ihren Verdffentli-
chungen vor Delinquenten.

Soweit es sich um Heilmittelschwindel, Kurpfuschertum und Okkultschwindel handelt, soist da-
mit die Zentrale zur Bekédmpfung der Unlauterkeit im Heilgewerbe e. V., Mannheim, befaBt. lhre MaB-
nahmen sind indes — wie schon erwdhnt — weitgehend nicht direkt praventiver Art.

Gleichfalls auf einen speziellen Betrugsbereich spezialisiert ist die Aktion Bildungsinformatione. V.,
Stuttgart. lhre Aktivitdten sind gegen schwindelhafte Vertriebsmethoden und Geschifte im
Fernschul- und Bildungswesen, bei Buchklubs und Lexikonvertretern sowie bei vermeintlichen
Sekten und anderen ,Heilsverkiindern” gerichtet. Sie versucht durch Aufklarung und Beratung den
AbschluB schwindelhafter Geschéfte zu verhindern. In Einzelfillen klagt sie auch.

Gegen den Kreditbetrug richtet sich u. a. die Tatigkeit der Wirtschaftsauskunfteien und Schufa-
gesellschaften. Zum Teil sind auch die Verbande der Kreditwirtschaft damit befaBt. Eng mit dem
Kreditbetrug verwandt sind Scheck-und Wechselbetriigereien, die sich weitgehend gegenden glei-
chen Kreis von Unternehmen richten, so daB die gleichen Institutionen an deren Bekdmpfung betei-
ligt sind. Die Erteilung von Auskiinften und die Herausgabe von Listen wie von Wechselprotestlisten
sind die Mittel, um sich davor zu schiitzen. Erwéhnenswert in diesem Zusammenhang sind auch die
Schuldnerverzeichnisse, die den Gewerbetreibenden iiber die Kammern zuginglich gemacht wer-
den und die sie vor zweifelhaften, méglicherweise kriminellen Debitoren schiitzen sollen.

Der Versicherungsbetrug betrifft einen eng begrenzten Kreis von Unternehmen und wird oft als
internes Problem und dementsprechend ohne Publizitdt behandelt. Die Verbinde der Versiche-
rungswirtschaft sind an seiner Bekdmpfung mit unterschiedlicher Intensitit beteiligt. Die durchge-
fuhrten PréventionsmaBnahmen, iiber die nur wenige Informationen zu erhalten waren, sind Bera-
tung und Warnung.

Betriigereien im Finanzierungsbereich wie etwa bei Umschuldungen und Abzahlungsgeschéften
richten sich in erster Linie gegen den Verbraucher. Dementsprechend sind auch vor allem Aktivi-
taten der Verbraucherorganisationen dagegen gerichtet. Seit langem und teilweise mit erheb-
lichem Aufwand wird Aufkldrung betrieben, die durch Beratungen im Einzelfall ergénzt wird. Im
Bereich des Schutzes von Geld- bzw. Kapitalanlegern ist die praventive Bekampfung von delikti-

81) Vgl. Baumbach/Hefermehl: Wettbewerbs- und Warenzeichenrecht, Band |, Wettbewerbsrecht, 11. Auflage,
Miinchen 1974, S. 115—-120.
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schen VerstdBen nur wenig entwickelt. Zwar existiert eine Anzahl von Institutionen, die sich der
Interessenvertretung der Geld- und Kapitalanleger widmen 82), doch spielt dabei der Schutz vor
Wirtschaftsdelikten in unserem Sinne nur eine duBerst untergeordnete Rolle.

¢) Sonstige Wirtschaftsdelikte

Keine andere Gruppe der oben 83) entwickelten Systematik von Wirtschaftsdelikten hat fiir den
Untersuchungsbereich gleiche Bedeutung wie die bereits genannten. Einige weitere Formen von
Wirtschaftsdelikten sind jedoch stérker hervorgetreten.

Mit der Bekdmpfung des Ladendiebstahls befassen sich die Einzelhandelsverbinde. Durch Auf-
kldrung liber strafrechtliche Folgen sollen potentielle Tater abgeschreckt werden. Die betroffenen
Unternehmungen werden Uber SchutzmaBnahmen beraten. In einzelnen Regionen haben sich in
den Jahren 1973/74 Arbeitsgemeinschaften zur Verhiitung von Ladendiebstdhlen gebildet, die mit
gezielten Aktionen eine Einddmmung dieses ,,Wohlstandsdelikts“ erreichen wollten. Unverkennbar
ist in bezug auf den Ladendiebstahl eine gewisse Resignation der beteiligten Wirtschaftskreise
festzustellen, da die eingeleiteten VorbeugungsmaBnahmen bislang keinen durchschlagenden
Erfolg hatten.

Die Bekampfung der Schwarzarbeit ist nicht zuletzt konjunkturabhangig. In Zeiten konjunktureller
Abschwichung sind die Anstrengungen der Handwerksorganisationen zur Einddmmung der
Schwarzarbeit besonders zahlreich, obgleich nach Ansicht von Experten das Volumen der Schwarz-
arbeit ziemlich konstant und konjunkturneutral ist. In jiingerer Zeit wenden sich die MaBnahmen
nicht bloB gegen den Auftragnehmer von Schwarzarbeit, der durch Abmahnungen und Klagen
abgeschreckt werden soll, sondern auch gegen den potentiellen Auftraggeber, der durch Aufkla-
rung {iber mdgliche, fiir ihn nachteilige Folgen von einer Beschéftigung von ,Schwarzarbeitern”
abgehalten werden soll. In Handwerkskreisen wird die nach ihrer Ansicht unzureichende Unter-
stiitzung durch staatliche Organe beméngelt, zumal der Fiskus selbst zu den Hauptgeschéadigten
der Schwarzarbeit z&hit.

Gegen Betriebsspionage und dhnliche Delikte wenden sich die Sicherheitsverbznde der gewerbli-
chen Wirtschaft, die betroffene Unternehmungen bei der Abwehr solcher Delikte beraten. In der
Textilindustrie wirkt zum Schutz von Modelien und Mustern ihrer Mitglieder die Schutzgemein-
schaft Muster & Modelle — Musterschutz e. V., Frankfurt/M.

In bezug auf Insolvenzdelikte sind die Wirtschaftsauskunfteien in begrenztem MaBe vorbeugend
im Rahmen ihrer Auskunftserteilung tatig.

Andere Delikte werden von den befragten Institutionen in keinem nennenswerten Umfang be-
kéampft. Der Bereich der Zoll-, Steuer- und sonstigen Abgabedelikte wird von ihnen vollig auBer
Betracht gelassen.

d) Zusammenfassung

Die Befragung hat ergeben, daB nur einige wenige Erscheinungsformen der Wirtschaftskriminali-
téat von den befragten Institutionen in praventiver Weise bekampft werden. Eine soiche Beschran-
kung und Konzentration war aufgrund der spezifischen Interessenlagen der Institutionen erwartet
worden. Der liberwiegende Teil der durch die befragten Institutionen bekampften Erscheinungs-

82) Bund der Sparer e. V., Niirnberg; Deutsche Schutzvereinigung fiir Wertpapierbesitz e. V., Diisseldorf; Gemeinschaft
zum Schutz der deutschen Sparer e. V., Bonn; Gesellschaft fiir Wertpapierinteressen e. V., Frankfurt/M.; Schutz-
gemeinschaft der Kleinaktionare e. V., Frankfurt/ M.

83) Vgl. S. 13-14
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formen bezieht sich auf Ordnungswidrigkeiten und zivilrechtliche VerstéBe, wobei der Bereich des
unlauteren Wettbewerbs dominiert. Strafbewehrte Tatbesténde sind dagegen von geringerer Be-
deutung. Dies deckt sich auch mit den Angaben der Befragten iiber diejenigen Einrichtungen,
mit denen sie zusammenarbeiten. Kriminalpolizei und Staatsanwaltschaft wurden nur in geringem
MaBe genannt. Es findet auch eine gewisse Entsprechung in der weitgehenden Ablehnung der
Kriminalisierung von VerstdBen im Wirtschaftsleben.

F. AbschlieBende Wiirdigung der Untersuchungsergebnisse in Form von Thesen

AbschlieBend sollen die Ergebnisse dieser Untersuchung in einem zusammenfassenden Uberblick
dargestellt werden. Dabei steht nicht mehr die einzelne Institution, die einzelne MaBnahme oder
das einzelne Delikt im Vordergrund, sondern es wird versucht, iibergreifende Erscheinungen deut-
lich zu machen, generelle Tendenzen aufzuzeigen. Fiir diesen Zweck ist nach Ansicht der Verfasser
die thesenartige Formulierung hilfreich.

1) Die Verwendung des Begriffs ,Wirtschaftskriminalitat“ st6Bt in breiten Kreisen der Wirtschaft
auf erhebliche Abneigung. Das gilt auch fiir den Kreis der hier untersuchten Organisationen.
Sie kann auch durch genaue Angabe dessen, was einbezogen werden soll, nicht ausgerdumt
werden. (B. |.) 84)

2) Praventive Bekdmpfung von Wirtschaftsdelikten bleibt ein offener Begriff. Darunter fallen eine
Vielzahl von Einzelaktivitdten, die sich nur schwer systematisieren lassen. Die gleiche Vielfalt
ergibt sich hinsichtlich der beteiligten Organe, die solche Aufgaben wahrnehmen. Auch sie
lassen sich nur schwer systematisieren. (B. 11.)

3) Genaue quantitative Aspekte der MaBnahmendurchfiihrung sind nur in Einzelfillen zu erfas-
sen. (2. Hauptteil)

4) Die Person des mit den untersuchten Aufgaben bei der jeweiligen Institution betrauten Mit-
arbeiters spielt eine ausschlaggebende Rolle. Kooperation und Informationsaustausch werden
wesentlich von den zusténdigen Personen, insbesondere von deren Kontaktfreudigkeit und
Initiative bestimmt. (D.)

5) Das improvisatorische Element ist stark ausgepragt. (D.)

6) Institutionalisierte Zusammenarbeit, organisierter Erfahrungsaustausch oder sogar Koordina-
tion der Aufgabenerfiillung bilden die Ausnahme. Erst die Notwendigkeiten einer Kooperation
im konkreten Einzelfall fiihren die beteiligten Institutionen zusammen. (D.)

7) Die Interessen einzelner Gruppen von Organisationen sind nicht gleichgerichtet und wirken
daher oftmals kooperationshemmend. (D.)

8) Die Kontakte zu Behdrden sind nur in Einzelfdllen effizient. Generell wird eine mangelnde
Unterstiitzungsbereitschaft der Amtstrager bedauert. Die Informationen flieBen in der Regel
nur einseitig in Richtung zu den Behdrden. (D.)

9) Die finanzielle Ausstattung der Institutionen setzt der Aufgabenwahrnehmung im allgemeinen
enge Grenzen. (D.)

10) Die Ndhe zu den Betroffenen wird von den Institutionen in recht unterschiedlichem MaB ge-
wahrleistet. Tendenziell gilt, daB die meisten auftretenden Félle auf regionaler Ebene erledigt

84) Die Angaben in Klammern verweisen auf die der jeweiligen These entsprechenden Abschnitte dieser Unte\rsuchung.
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werden. Schwierige Problemfille werden an zentrale Einrichtungen mit entsprechender sach-
licher und personeller Ausstattung weitergegeben. (D.)

11) Wirksamen PriventionsmaBnahmen fehit gegenwdértig noch ein brauchbares theoretisches
Konzept, das eine wirksame Ursachenbekdmpfung zulast. (B. Il E. I.)

12) Zivilrechtlichen Schritten wird der Vorzug gegeniiber verwaltungsméBigen und strafrechtlichen
gegeben. (E. 1)

13) SchwerpunktmaBig wird die Verhinderung weiterer VerstdBe betrieben. Eine originére praven-
tive Tétigkeit ist nur in wenig entwickelten Ansétzen anzutreffen. (E, 1)

14) Die Mitwirkung der Betroffenen (bzw. Adressaten) ist bei den meisten durchgefiihrten MaB-
nahmen von erheblicher Bedeutung. (E. .)

15) Selbstverwaltung bedingt Selbstkontrolie. Effiziente Kontrolle setzt ein brauchbares Sanktions-
instrumentarium voraus. Das ist in der gegenwartigen Praxis noch nicht entwickelt, in Einzel-
fallen existieren bestenfalls Ansétze. (E. 1)

16) Die Durchfiihrung von MaBnahmen richtet sich weniger an den erzielbaren Ergebnissen als
an den Einsatzmdglichkeiten aus. Sie ist weniger planvoll, sondern gehorcht vielmehr akuten
Notwendigkeiten. (E. I.)

17) Gegen MaBnahmen, die den Charakter der Zensur tragen, besteht als Mittel praventiver
Kriminalititsbekdmpfung allgemeine Abneigung. Gleiches gilt fiir Eingriffe in Form der Privat-
justiz. (E. 1)

18) MaBnahmen der Aufkldrung und Erziehung kommt bei einer origindren Prévention zentrale
Bedeutung zu. Sie sind bei den untersuchten Organisationen von untergeordneter Bedeutung
gegeniiber anderen Aufgaben. (E. |. a))

19) Die Beratungstétigkeit ist weit verbreitet. Sie ist allerdings auf eine Vielzahl von Institutionen
verteilt, die spezifische Belange verfolgen. (E. |. a))

20) Das Instrument der Abmahnung ist recht gut eingespielt und unter den gesetzten Zielen erfolg-
versprechend in der Anwendung. (E. |. e))

21) Der Schwerpunkt der untersuchten MaBnahmen richtet sich gegen Deliktsbereiche, die zivil-
rechtliche VerstdBe oder Ordnungswidrigkeiten darstelien. Straftaten spielen demgegeniiber
eine weit weniger wichtige Rolle. (E. Il.)

22) Hinsichtlich der Deliktarten ist ein starkes Ubergewicht von Erscheinungsformen des unlau-
teren Wettbewerbs festzustellen. Einziger weiterer ins Gewicht fallender Bereich sind die
Betrugsdelikte. Die {ibrigen Erscheinungsformen spielen — mit gewissen Abstufungen — nur
eine untergeordnete Rolle. (E. Il.) :

Trotz dieser sehr kritischen Bilanz sind die Verfasser der Uberzeugung, daB im Rahmen der
Selbstverwaltung und des Selbstschutzes groBe Chancen fiir eine effiziente préventive Bekamp-
fung von Wirtschaftsdelikten liegen. Die Bereitschaft zur Selbsthilfe, die bei den Betroffenen vor-
handen ist, und die erkennbare Moglichkeit einer Selbstreinigung (in Grenzen) diirfen nicht unge-
nutzt gelassen werden. Gleichwohl bediirfen einzelne der untersuchten Einrichtungen einer stér-
keren Unterstiitzung: sowohl durch ihre Mitglieder als auch durch staatliche MaBnahmen und
Organe, sowohl in sachlicher als auch in finanzieiler Hinsicht.
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Eine engere Zusammenarbeit mit den Kriminalpolizeibehérden empfiehit sich. Wegen der erkenn-
bar gewordenen Unterschiede im Aufgabenkreis stelien Selbstschutz- und Selbstverwaltungs-
einrichtungen einerseits und Kriminalpolizeibeh6rden andererseits sich ergianzende Schutzeinrich-
tungen dar, die ihre Aufgabenwahrnehmung aufeinander abstimmen kénnten. Unnétige Doppel-
arbeit kbénnte verhindert werden.

70



ANHANG

Liste von Institutionen, die fiir die prédventive Bekdmpfung von Wirtschaftsdelikten relevant sind.

1. Selbstverwaltungsorgane

Ortliche Industrie- und Handelskammer;
deren Einigungsstelle zur Beilegung von Wettbewerbsstreitigkeiten;
deren Schlichtungsstelle fiir Verbraucherbeschwerden.

Deutscher Industrie- und Handelstag, Adenauerallee 148, 5300 Bonn.
Ortliche Handwerkskammer.

Ortliche Innung der einzelnen Handwerksberufe.

Ortliche Kreishandwerkerschaft.

Zentralverband des Deutschen Handwerks, JohanniterstraBe 1, 5300 Bonn.

GutachterausschuB fiir Allgemeine Geschéftsbedingungen, c/o Deutscher Industrie- und Handels-
tag, Adenauerallee 148, 5300 Bonn.

GutachterausschuB fiir Wettbewerbsfragen, c/o Deutscher Industrie- und Handelstag, Adenauer-
allee 148, 5300 Bonn.

2. Selbstschutzeinrichtungen

a. Allgemeine Schutzeinrichtungen

Deutsche Zentralstelle zur Bekdmpfung der Schwindelfirmen e. V., Chilehaus C. 1., 2000 Hamburg 1.
Pro Honore-Verein fiir Treu und Glauben im Geschéftsleben e. V., Chilehaus C. |., 2000 Hamburg 1.

Verein gegen Bestechung und Wirtschaftskriminalitdt e. V., LandgrafenstraBe 24b, 6380 Bad
Homburg v. d. H.

Zentrale zur Bekampfung unlauteren Wettbewerbs e. V. Frankfurt/M,, Sitz: LandgrafenstraBe 24b,
6380 Bad Homburg v. d. H.

b. Wirtschaftsauskunfteien und Schutzgemeinschaften fiir aligemeine Kreditsicherung

Auskunftei Biirgel Centrale GmbH, ElisabethstraBe 14, 5100 Aachen (mit mehreren Niederlas-
sungen).

Auskunftei W. Schimmelpfeng, Deutsche Auskunftei GmbH, Am Hauptbahnhof 6, 6000 Frankfurt/
Main (mit zahlreichen Niederlassungen).

Ortliche Schutzgemeinschaft fiir allgemeine Kreditsicherung; Zentrale: Bundes-Schufa-Vereini-
gung der deutschen Schutzgemeinschaften fiir allgemeine Kreditsicherung e. V., Kronprinzen-
straBe 28, 6200 Wiesbaden.

Ortlicher Verein Creditreform e. V., Zentrale: Verband der Vereine Creditreform e. V., Krefelder-
straBBe 56, 4040 Neuss.
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c. Verbraucherschutzorganisationen

Aktion Bildungsinformation e. V., Alte PoststraBe 5, 7000 Stuttgart.
Arbeitsgemeinschaft der Verbraucher e. V., HeilsbachstraBe 20, 5300 Bonn-Duisdorf.
BundesausschuB fiir volkswirtschaftliche Aufklarung e. V., Sachsenring 38, 5000 Kéin 1.
Stiftung Warentest, Liitzowplatz 11—13, 1000 Berlin 30.

Verbraucherzentralen der Bundeslénder und ihre ortlichen Verbraucherberatungsstellen:
Verbraucherzentrale Baden-Wiirttemberg e. V., OlgastraBe 32, 7000 Stuttgart,
Verbraucherzentrale Berlin e. V., BayreutherstraBe 40, 1000 Berlin 30,
Verbraucherzentrale Bremen e. V., Carl-Ronning-StraBe 2, 2800 Bremen,
Verbraucherzentrale Hamburg e. V., GroBe Bleichen 23—27, 2000 Hamburg 36,
Verbraucherzentrale Hessen e. V., Berliner StraBe 27, 6000 Frankfurt/M.,
Verbraucherzentrale Niedersachsen e. V., Lange Laube 20, 3000 Hannover,
Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e. V., MintropstraBe 27, 4000 Diisseldorf 1,
Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz e. V., GroBe Langgasse 16, 6500 Mainz 1,
Verbraucherzentrale Saarland e. V., HohenzollernstraBe 11, 6600 Saarbriicken 1,
Verbraucherzentrale Schleswig-Holstein e. V., BergstraBe 24, 2300 Kiel.

Verein zum Schutz der Verbraucher gegen unlauteren Wettbewerb e. V. (Verbraucherschutz-
verein), BayreutherstraBe 40, 1000 Berlin 30.

Zentrale zur Bekdmpfung der Unlauterkeit im Heilgewerbe e. V., L 1, 1, 6800 Mannheim.

d. Wettbewerbsschutzeinrichtungen

Ortlicher Wettbewerbsférderungsverein (alphabetisch nach Orten):
Verband Sozialer Wettbewerb e. V., WundstraBe 63, 1000 Berlin 19.

Verein zur Wahrung der Interessen des Einzelhandels im Niedersdchsischen Verwaltungsbezirk
Braunschweig und Umgebung e. V., Postfach 1646, AdolfstraBe 53, 3300 Braunschweig.

Verein zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs e. V., Contrescarpe 17, 2800 Bremen.

Verein zur Férderung des lauteren Wettbewerbs e. V., Dortmund, vertreten durch: RA Jirgen Bohn,
Markische StraBe 126—128, 4600 Dortmund.

Verein zur Wahrung des lauteren Wettbewerbs e. V., Konigsallee 19, 4000 Diisseldorf.

Verein zur Férderung des lauteren Wettbewerbs in Ostfriesiand e. V., Postfach 307, Amdelft 4/ 5,
2970 Emden.

Verein fiir lauteren Wettbewerb e. V., Hans-Thoma-StraBe 26a, 6000 Frankfurt/M.
Verein fiir lauteren Wettbewerb e. V., Neue RabenstraBe 28, 2000 Hamburg 36.

Verein zur Férderung des lauteren Wettbewerbs im Einzelhandel des Regierungsbezirks Hannover
e. V, Schiffgraben 24, 3000 Hannover.

Verein zur Wahrung berechtigter Interessen der Einzelhandelskaufleute im Regierungsbezirk
Hildesheim e. V., Postfach 1314, Am Ratsbauhof 7, 3200 Hildesheim.
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Verein fiir lauteren Wettbewerb e. V., Fldamische StraBe 22, 2300 Kiel.

Verein gegen Unwesen in Handel und Gewerbe e. V., BlumenthalstraBe 2—4, 5000 Kdin 1.
Verein zur Férderung des lauteren Wettbewerbs e. V., Liibeck,

Schutzverein gegen Unwesen in der Wirtschaft e. V., CuvilliésstraBe 8, 8000 Miinchen 80.

Verein zur Forderung des lauteren Wettbewerbs im Verwaltungsbezirk Oldenburg e. V., Nadorster-
straBe 62, 2900 Oldenburg.

Verein zur Wahrung der berechtigten Interessen des Osnabriicker Einzelhandels e. V., Post-
fach 1760, HerrenteichstraBe 5, 4500 Osnabriick.

Verein fiir lauteren Wettbewerb e. V., Neue Weinsteige 44, 7000 Stuttgart.
Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbse. V., Berlin, SchiliterstraBe 39, 1000 Berlin 12.

Speziell bei WerbemaBnahmen:

Verein fiir lautere Heilmittelwerbung e. V., Postfach 410934, Classen-Kappelmann-StraBe 43,
5000 Koln 41,

Deutscher Werberat, c/o ZentralausschuB der Werbewirtschaft e. V., Postfach 647, 5300 Bonn-
Bad Godesberg.

auBerdem:

Ortliche Industrie- und Handelskammer (siehe 1)),

Ortlicher Einzelhandelsverband (siehe 3. a.) und

Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs e. V., Frankfurt (siehe 2. a.).

e. Sicherheitsverbinde

Bayerischer Verband fiir Sicherheit in der Wirtschaft e. V., c/o W. Glomp Kraus-Maffei-AG,
8000 Miinchen 30.

Landesstelle fiir Betriebsschutz, HohenheimerstraBe 41 ¢, 7000 Stuttgart 1.

Koordinierungsstelle fiir Sicherheitsfragen in der gewerblichen Wirtschaft, c/o DIHT, Adenauer-
allee 148, 5300 Bonn.

Verband fiir Sicherheit in der Wirtschaft e. V., Postfach 615, 4300 Essen.

Verband fiir Sicherheit in der Wirtschaft Norddeutschlands e. V., OstrefeldstraBe 6, 2000 Ham-
burg 54.

Vereinigung fiir Sicherheit in der Wirtschaft e. V., Friedrich-Naumann-StraBe 8, 6500 Mainz 1.

f. Branchenbezogene Einrichtungen

AdreBbuchausschuB der Deutschen Wirtschaft, c/o Bundesverband der Deutschen Industrie e. vV,
Oberldnder Ufer 84—-88, 5000 K6In 51.

Auskunftsstelle iber den VersicherungsauBendienst e. V., Normannenweg 2, 2000 Hamburg 26.

Schutzgemeinschaft Muster & Modelle e. V., c/o Gesamtverband der Textilindustrie e. V., Schau-
mainkai 87, 6000 Frankfurt/M.

Schutzverein gegen den MiBbrauch des Immobilienmarktes e. V., Postfach 110, 7480 Sigmaringen.
Gesellschaft fiir Wertpapierinteressen e. V., Niersteiner StraBe 10, 6000 Frankfurt/M.

Deutsche Schutzvereinigung fiir Wertpapierbesitz e. V., Postfach 4074, 4000 Diisseldorf.




3. Unternehmensverbande

a. Einzelhandel
Ortlicher Einzelhandelsverband.
Ortliche Fachverbande der einzeinen Einzelhandelsbranchen.
Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels e. V., Sachsenring 89, 5000 Kdin 1.

Bundesarbeitsgemeinschaft der Mittel- und GroBbetriebe des Einzelhandels e. V., Lindenallee 70,
5000 Kéln 51.

b. Werbewirtschaft
ZentralausschuB der Werbewirtschaft e. V., Postfach 647, 5300 Bonn-Bad Godesberg 1.

Deutscher Werberat, c/o ZentralausschuB der Werbewirtschaft e. V., Postfach 647, 5300 Bonn-
Bad Godesberg 1.

4. Weitere Organisationen, die Interesse an der prédventiven Bekdmpfung von Wirtschafts-
delikten geduBert haben

Bundesfachverband der Heilmittelindustrie e. V., Glockengasse 1, 5000 Koin 1.
Bundesverband Deutscher Banken e. V., MohrenstraBe 35—41, 5000 Koln.

Bundesverband des Deutschen GroB- und AuBenhandels e. V. Kaiser-Friedrich-Strae 13,
5300 Bonn.

Bundesverband der Deutschen Industrie e. V. Postfach 510548, Oberlander Ufer 84-—88,
5000 Koln 51.

Bundesverband der Selbstandigen e. V. — Deutscher Gewerbeverband —, CoburgstraBe 1a,
5300 Bonn.

Deutsche Vereinigung fiir gewerblichen Rechtsschutz und Urheberrecht e. V., BelfortstraBe 15,
5000 Koin 1.

Deutsches Institut fiir Interne Revision e. V., Postfach 3229, 6000 Frankfurt/M.

Gesamtverband der Versicherungswirtschaft e. V., Ebertplatz 1, 5000 Kéin 1.

Markenverband e. V., Schdne Aussicht 59, 6200 Wiesbaden 1.

Ring Deutscher Makler e. V., SpitalerstraBe 22, 2000 Hamburg 1.

Schutzgemeinschaft der Kileinaktionére e. V., Frankfurt, Sitz: 8983 Langenwang bei Oberstdorf.
Verband Deutscher AdreBbuchverleger e. V., RitterstraBé 17-19, 4000 Diisseldorf.

In der vorangehenden Liste sind 76 einzelne Institutionen aufgefiihrt worden sowie einige Organi-

sationen, die liber zahlreiche drtliche Niederlassungen verfiigen, die hier nicht gesondert ange-
geben wurden. Dazu zdhlen beispielsweise:

rund 70 Industrie- und Handelskammern,
44 Handwerkskammern,
34 Schufa-Geschéaftsstellen,
100 Vereine Creditreform,
120 Verbraucherberatungsstellen.

Hinzu kommen die 6rtlichen Handwerks-Innungen, Kreishandwerkerschaften, Fach-und Branchen-
verbinde, so daB einige hundert Stellen fir die praventive Bekdmpfung von Wirtschaftsdelikten
relevant sind.
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ANLAGEN

Anlage 1: Fragebogen (Vgl. Abschnitt C. |. der Untersuchung)

Anlage 2: Formularsatz ,Anzeige wegen Schwarzarbeit“ des Baugewerbeverbandes Westfalen
e. V., Dortmund.
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FRAGEBOGEN

1. Beschaftigen Sie sich grundsétzlich mit Fragen der Verhinderung von Wirtschaftsdelikten?

Ja (Weiter mit Frage 2.) ()
Nein (Weiter mit Frage 3.) ()

2. Wenn Sie bei Frage 1. mit Ja geantwortet haben:
Welcher Art ist Ihre Beschaftigung mit diesen Problemen?

Aufklarung in dieser Richtung betreiben
Beratung betreiben

In konkreten Fallen warnen

Veroffentlichungen auf diesem Gebiet
Veranstaltungen zum Thema durchfiihren
Klagen bei Gerichten

Gutachterliche Funktion bei Behorden/Gerichten
Beratung/Beeinflussung des Gesetzgebers
Forschung

Sonstige Tatigkeiten

L e W Wam N e N NP A Y TS
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3. Wenn Sie Frage 1. mit Nein beantwortet haben:
Beabsichtigen Sie, sich in Zukunft mit solchen Fragen zu beschéftigen?

Ja (Weiter mit Frage 4.)
Nein (Weiter mit Frage 9.)

—~~
R

4. Wenn Sie Frage 3. mit Ja beantwortet haben:
Wo sollen die Schwerpunkte lhrer kiinftigen Beschaftigung mit Fragen der Wirtschaftsdelikte
liegen?

Aufkiarung lber dieses Phanomen

Beratung Hilfesuchender

Warnung in konkreten Féllen

Veroffentlichungen zu diesem Thema
Veranstaltungen durchfihren

Klagen bei Gerichten

Gutachterliche Funktion bei Behdrden/ Gerichten
Beratung/Beeinflussung des Gesetzgebers
Forschung

Sonstiges

P e e W W e R R W W
L . T g e e e

5. Konzentrieren sich lhre Tatigkeiten auf (eine) bestimmte Branche(n) bzw. Gruppe(n) von Teil-
nehmern am Wirtschaftsleben?

Nein (Weiter mit Frage 6.)
Ja und zwar:
Unternehmen des Handels
Unternehmen der industrie
Versicherungen
Kreditinstitute
Geldanleger i.w.S.

e e Wt W W S P
N N Nt e e ot
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Verbraucher
Handwerk
Sonstige

o~~~
N N N

(Weiter mit Frage 6.)

6. Konzentrieren sich Ihre Tatigkeiten auf einen bestimmten Bereich von Wirtschaftsdelikten?

Nein (Weiter mit Frage 7.) ()
Ja und zwar: ()
(Weiter mit Frage 7.)

7. Wie oft fiilhren Sie MaBnahmen durch?

MaBnahmen entsprechend Frage 2. laufend periodisch von Fall zu Fall

Aufklarung

Beratung

Warnung

Verdéffentlichungen

Veranstaltungen

Klagen bei Gerichten

Gutachterliche Funktion
Beratung/Beeinflussung des Gesetzgebers
Forschung

Sonstige

AAAAAAA’AAA
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(Weiter mit Frage 8.)

8. Wann haben Sie lhre bisherigen MaBnahmen durchgefiihrt?

zuletzt in diesem Jahr
zuletzt im vorigen Jahr
zuletzt vor zwei Jahren oder friiher

(Weiter mit Frage 9.)

—~—~ ~
N s s
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9. Welche anderen Einrichtungen der Wirtschaftsteilnehmer, die fiir eine praventive Bekampfung
der Wirtschaftsdelikte in Frage kommen, kennen Sie? (Nennen Sie bitte Name und Sitz!)

Mit welchen der genannten Institutionen bestehen lhrerseits Kontakte auf diesem Gebiet?
(Bitte ankreuzen!)

10. Falls Sie mit den von uns vorgegebenen Begriffsbestimmungen hinsichtlich Wirtschaftskrimina-
litdt und praventiver Bekdmpfung nicht einverstanden sind, bitten wir Sie, im folgenden kurz
zu beschreiben, was Sie darunter verstehen.

a) Unter Wirtschaftskriminalitit verstehe(n) ich/wir:

b) Unter praventiver Bekdmpfung (durch private Einrichtungen) verstehe(n) ich/wir:

(Die Beantwortung dieser Fragen soll uns eine Uberpriifung unserer begrifflichen Vorstel-
lungen anhand praktischer Ergebnisse ermdglichen.)

Wir danken lhnen fiir lhre Mitarbeit!
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Kreishandwerkerschaft

Verteiler:

1. An das

Ordnungsamt der Kreis-/Stadtverwaltung

2, An den
Herrn Oberstaatsanwalt
in

3. An die

Bau-Berufsgenossenschaft

Zweigsteile

4. An das
Finanzamt

~-Krankenkasse

6. An das

Bauordnungsamt der Kreis-/Stadtverwaitung

zur Kenntnisnahme.

, den 19—

Anzeige wegen Schwarzarbeit

Betrifft:

1. Gesetz zur Bekampfung der Schwarzarbeit
vom 30. 3. 1957/2. 3. 1974

2. §§ 1, 117 des Gesetzes zur Ordnung des Handwerks vom
17.9. 1953/28. 12. 1965 (BGBI. 1 S. 1)

3. §§ 3, 25 der Arbeitszeitordnung vom 30. 4. 1938 (RGBI. | S. 447)

4. §§ 4, 11a des Gesetzes iiber die Sonn- und Feiertage in NRW vom
16. 10. 1951/9. 5. 1961

5. §§ 10, 67 des Jugendarbeitsschutzgesetzes vom 9. 8. 1860
(BGBI. | S. 665)

Sehr geehrte Herren!

Uns wird mitgeteilt, daB die umstehend bezeichneten Arbeiten in
Schwarzarbeit ausgefiihrt werden bzw. ausgefiihrt worden sind:
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Baustetie.

Art der Arbeiten:

Zeitpunkt der Ausfiihrung

Bauherr:

Architekt:

Beschiftigt sind nach den uns gemachtén Mitteilungen etwa Arbeitskréfte, davon
Facharbeiter, Hilfsarbeiter und Lehrlinge.

Uns sind folgende Namen bekannt:

Der Wert der Arbeiten wird auf etwa DM geschétzt.

Verdachtsgriinde: 1. Fehlendes Bauschild (§ 13 Abs. 3 BAUO NRW)
2. Arbeit nach Felerabend
3. Arbeit an Sonnabenden
4. Arbeit an Sonn- und Feiertagen
5.
6.

Weitere Feststeliungen:

Wir bitten, die erforderlichen Ermittlungen anzustellen und gegebenenfalls die notwendigen MaBnah-
men einzuleiten, Fiir eme Benachrichtigung tiber das VeranlaBte waren wir lhnen dankbar. AuBerdem

bitten wir, uns lhre Akten zur Stellungnahme zu Ubersenden.

(Stempel und Unterschrift)



